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Rezumat

In raportul siu, elaborat in conformitate cu Rezolutia 34/9 a Consiliului Drepturilor
Omului, Raportoarea speciald examineaza problema critica a accesului la justitie ca mijloc
de respectare a dreptului la locuintd. Raportoarea sugereaza ca originea crizei globale a
locuintelor se afla intr-o crizd a accesului la justitie, intrucat, fara acces la justitie, dreptul la
locuintd nu este recunoscut, inteles sau abordat in mod adecvat, in calitate de drept al
omului. Milioane de persoane care traiesc fara addpost sau in conditii de viata inacceptabile
nu dispun de niciun mecanism in cadrul caruia sd isi poatd revendica dreptul la locuinta
atunci cand statele nu au reusit sa realizeze progresiv acest drept, recurg la evacuari fortate
sau incrimineaza persoanele fard adapost sau care traiesc in locuinte informale. Raportoarea
argumenteaza ca divizarea perimatd a dreptului la locuinta in mai multe componente, dintre
care unele sunt opozabile, iar altele sunt neopozabile, sau in drepturi negative si drepturi
pozitive, trebuie sd fie integral eliminatd. Sunt identificate zece principii normative
fundamentale, pe care statele trebuie sa le respecte pentru a garanta ca toate componentele
dreptului la locuintad fac obiectul unor masuri reparatorii eficiente. Raportoarea speciala
evidentiaza modul in care trebuie apreciata respectarea obligatiei de realizare progresiva a
dreptului la locuintd; modul In care trebuie prevenite evacudrile fortate si incriminarea, prin
accesul la justitie si participarea la procesul decizional; modul in care institutiile nationale
pentru drepturile omului si sistemele de justitie informala ar trebui sd completeze rolul
instantelor; si necesitatea ca actorii privati sa asigure accesul la justitie, ca mijloc de
realizare a dreptului la locuinta.

S-a convenit ca prezentul raport sa fie publicat ulterior datei normale de publicare, din cauza unor
circumstante care nu s-au aflat sub controlul autorului.
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Introducere: criza locuintelor este o criza a accesului la
justitie

1. Aproximativ 1,8 miliarde de persoane nu au o locuintd adecvata. Doudzeci si cinci la
sutd din populatia urbana a lumii trdieste n asezari informale. Numarul persoanelor fara
adapost si a celor evacuate fortat este in crestere practic in toate tarile. In Statele Unite ale
Americii, peste 2 milioane de gospodarii sunt evacuate in fiecare an — adica 4 pe minut.!
Aceste cifre reflectd nu doar o criza globala a accesului la locuinte adecvate, ci si o criza
globald a accesului la justitie pentru respectarea dreptului la locuintd. in statele in care
existad mijloacele necesare pentru eliminarea problemei lipsei unui adapost si a locuintelor
neadecvate, singura explicatic pentru persistenta acestora la nivelurile actuale este faptul ca
autoritatile statului si alti actori nu au recunoscut dreptul la locuinta ca fiind un drept al
omului, iar aceastd nerecunoastere s-a concretizat in impiedicarea accesului la justitie.
Dreptul de acces la justitie este ,,inerent insesi notiunii de drepturi ale omului”.? Pentru a fi
titular de drepturi si pentru ca dreptul la locuintd sa fie tratat ca un drept fundamental al
omului, este necesar ca oamenii sd isi poatd revendica drepturile, sd poatd face cunoscut
faptul ca au fost privati de anumite drepturi, furnizdnd informatii cu privire la contextul
acestei privari si modul in care aceasta a adus atingere demnitatii lor.

2. Incalcarile dreptului la locuinta reprezinti un esec atat din perspectiva administrarii
justitiei, cat si in ceea ce priveste elaborarea si aplicarea programelor pentru locuinte. Daca
persoanele care traiesc in locuinte neadecvate si cele fara adapost nu au acces la justitie,
acestea sunt private de mijloacele necesare pentru a denunta incalcdrile drepturilor lor,
pentru a asigura abordarea cauzelor profunde ale acestor incdlcéri sau pentru a obtine
solutionarea adecvatd a plangerilor. Acestea nu au posibilitatea de a contesta alegerile si
deciziile politice care au creat conditiile in care traiesc.

3. Locuintele reprezinta un aspect al vietii oamenilor care este foarte susceptibil sa
necesite accesul la justitie. Cu toate acestea, necesitatea de a permite accesul la justitie
pentru respectarea dreptului la locuinti nu este recunoscutd, in general. in cadrul unui
sondaj realizat de organizatia World Justice Project in 45 de tari, cele mai frecvente
probleme identificate de respondenti ca necesitand accesul la justitie erau, in cea mai mare
parte, legate de locuinte.® Cu toate acestea, atunci cand aceeasi organizatie a evaluat masura
n care statele permiteau justitiabililor accesul la justitie pentru a-si revendica drepturile
fundamentale ale omului, dreptul la locuintd nu s-a numarat printre drepturile omului luate
in considerare. in Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila, tintele si indicatorii privind
accesul la justitie, aferente Obiectivului 16, nu mentioneaza niciun aspect al accesului la
justitie pentru respectarea dreptului la locuintd. Desi Principiile directoare privind afacerile
si drepturile omului au fost aplicate in ceea ce priveste responsabilitatea intreprinderilor de
a asigura accesul la mésuri reparatorii eficiente, sectorul locuintelor rezidentiale — cel mai
important sector al afacerilor din lume — a fost ignorat aproape in totalitate.

4, in vederea asiguririi accesului la justitie pentru respectarea dreptului la locuint,
trebuie asadar sa fie repuse in discutie notiuni de primd importantd legate de ceea ce
presupune accesul la justitie. Mai intéi trebuie sa se ridice intrebarea ce fel de justitie este
necesara pentru a permite revendicarea dreptului la locuinta. Este necesar sa fie abordate
obstacolele procedurale si practice cu care se pot confrunta potentialii solicitanti ai

A se vedea https://evictionlab.org/national-estimates/. Aceste estiméri privesc doar evacuarile din
locuinte inchiriate, dispuse de instante, si executdrile silite in cazul creditelor ipotecare.
A/HRC/25/31, pct. 2; a se vedea, de asemenea, A/63/275 pct. 48-67.

World Justice Project, Global Insights on Access to Justice: Findings from the World Justice Project
General Population Poll in 45 Countries (Informatii privind accesul la justitie la nivel mondial:
rezultatele unui studiu realizat de World Justice Project in randul populatiei generale din 45 de tari)
(Washington, D.C., 2018). Daca sunt combinate raspunsurile la intrebarile legate de titlurile de
proprietate si cele privind accesul la apa si salubritate, reiese clar ca problemele legate de locuinta
sunt cele mai importante pentru respondenti.

A se vedea https://worldjusticeproject.org/our-work/wjp-rule-law-index/wjp-rule-law-index-
2017%E2%80%932018/factors-rule-law/fundamental-rights-factor.


https://evictionlab.org/national-estimates/
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/RegularSessions/Session25/Documents/A-HRC-25-31_en.doc
https://undocs.org/A/63/275
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dreptului de acces la instante, dar si barierele substantiale create de faptul ca dreptul la
locuintd nu este protejat in mod corespunzator de legislatia existentd, precum si de
interpretarea predominantd a acestei legislatii si aplicarea sa de catre instante. Persoanele
care traiesc in agezari informale sau cele fara adapost percep, cel mai adesea, instantele ca
fiind institutii care dispun evacudri fortate sau le impun sanctiuni care le incrimineaza, si nu
instante in fata cdrora pot sa isi revendice dreptul la locuinta.

5. Cu toate acestea, in ultimii ani, s-au inregistrat progrese fara precedent in ceea ce
priveste accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta, progrese care au pus
bazele unei abordari noi si transformatoare. La nivel international, dreptul la locuinta a fost
examinat de catre Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, care a adoptat
0 decizie prin care s-a stabilit un precedent. La nivel national, dreptul la locuinta s-a aflat n
centrul noii jurisprudente privind drepturile socioeconomice. La nivel local, promovarea
asumarii unei responsabilitati reale in ceea ce priveste dreptul la locuinta a devenit o tema
centrald a miscarilor sociale si a inspirat adoptarea de catre autoritatile municipale a unor
declaratii privind drepturile omului.

6. Raportorul special a constatat ca, in toate tarile, titularii de drepturi inteleg dreptul la
locuintd, in esenta, astfel cum este definit in legislatia internationald privind drepturile
omului: ,,dreptul la un loc in care se poate trai in sigurantd, in liniste si cu demnitate”.®
Intrebarea care rezultd, adresatd in mod invariabil Raportoarei speciale, este: ,,Unde putem
sa ne revendicam dreptul la locuinta?” Primul si cel mai important pas catre realizarea
dreptului la locuintd este ca statele sd raspunda la aceastd intrebare si sa se asigure ca
persoanele care doresc sa isi revendice dreptul la locuinta beneficiaza de un proces echitabil
si de masuri reparatorii eficiente, prin ,toate mijloacele adecvate”, si anume prin
intermediul instantelor, al strategiilor bazate pe drepturi, al institutiilor pentru drepturile
omului si al sistemelor de justitie comunitare si informale.”

Accesul la justitie ca mijloc de respectare a dreptului la
locuinta: cadrul normativ

Dreptul la locuinta ca tot unitar

7. Articolul 8 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului afirma cé orice persoana
are dreptul la o cale de atac efectivd in fata instantelor nationale competente pentru a
contesta acte care incalcad drepturile fundamentale care ii sunt recunoscute prin constitutie
sau prin lege. Aceasta dispozitie se aplica, fard deosebire, tuturor drepturilor consacrate in
Declaratia Universald a Drepturilor Omului, inclusiv dreptului la locuinta, prevazut la
articolul 25.

8. Faptul ca drepturile prevazute in Declaratia Universald a Drepturilor Omului au fost
impartite si incluse in doua pacte separate, precum si adoptarea unei proceduri facultative
de solutionare a plangerilor doar pentru drepturile civile si politice, atunci cand au fost
adoptate pentru prima data cele doud pacte, au dat nastere unor dezbateri si au creat
confuzie cu privire la obligatia de a asigura accesul la justitie si la masuri reparatorii
eficiente pentru a permite realizarea drepturilor economice, sociale si culturale. Acest
tratament diferentiat al celor doud categorii de drepturi s-a tradus prin restrictii privind
accesul la justitie ca mijloc de respectare a dreptului la locuinta. In general, s-a asigurat
accesul la justitie doar in cazul acelor componente ale dreptului la locuintd care sunt, in

A se consulta informatiile despre noua miscare mondiala The Shift, disponibile la adresa
www.unhousingrapp.org/the-shift.

Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 4 (1991) privind
dreptul la o locuinta adecvata, pct. 7.

Raportoarea speciald multumeste statelor, institutiilor nationale pentru drepturile omului si
organizatiilor societatii civile pentru contributiile lor la prezentul raport. Acestea sunt disponibile la
adresa www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/

Pages/AccessToJustice.aspX. Raportoarea speciala 1i multumeste, de asemenea, lui Bruce Porter
pentru asistenta acordata la elaborarea raportului.


file:///C:/Users/Valued%20Customer/Documents/Bonnie%20Wordsmith/Documents%202019/January/www.unhousingrapp.org/the-shift
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/Pages/AccessToJustice.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/Pages/AccessToJustice.aspx
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acelasi timp, elemente ale drepturilor civile si politice protejate Impotriva ingerintelor din
partea statului, cum ar fi dreptul de a nu fi supus la tratamente crude si inumane sau dreptul
la respectarea vietii private si de familie.

9. Astfel cum a mentionat Secretarul General intr-un raport din 2013, confuzia initiala
privind accesul la justitie ca mijloc de realizare a drepturilor economice, sociale si culturale
,a fost depasiti, de atunci, in mare masurd”. In ultimele doud decenii, , Sistemul
Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile omului a recunoscut in mod constant
dreptul la o cale de atac eficienta in cazul incédlcarii drepturilor economice, sociale si
culturale”.® Aceste progrese, care au beneficiat de un sprijin semnificativ din partea
societatii civile, au culminat cu adoptarea de céatre Adunarea Generald, prin Rezolutia
63/117 , a Protocolului optional la Pactul international cu privire la drepturile economice,
sociale si culturale, masurd cu privire la care Inaltul Comisar al Natiunilor Unite pentru
Drepturile Omului a apreciat ¢d a permis reintregirea ,,drepturilor omului intr-un tot unitar”,
punand capdt tratamentului diferentiat al celor doua categorii de drepturi.®

10.  Aceste progrese fard precedent la nivel international sunt rezultatul eforturilor
depuse de catre aparatorii drepturilor omului, la nivel national si regional, pentru
promovarea dreptului la locuintd. In spatele unor cauze celebre se afla femei precum Olga
Tellis din India, Irene Grootboom din Africa de Sud si Felisa Alicia Saavedra din Argentina,
precum si copii ai strazii precum Villagran Milagra din Guatemala, ale caror experiente au
permis evidentierea legaturii inerente dintre dreptul la locuinta si valorile fundamentale ale
drepturilor omului legate de dreptul la o viata demna.?

11.  Tot mai multe state au inclus in constitutiile lor dreptul la locuinta ca drept care
poate fi invocat in fata unei instante si, in jurisdictiile care nu recunosteau in mod explicit
dreptul la locuinta, instantele au inceput sa ofere masuri reparatorii eficiente pentru dreptul
la locuintd, recunoscand faptul ca acesta nu poate fi disociat de dreptul la viata. !
Asigurarea accesului la justitie pentru respectarea dreptului la locuintd este o chestiune
legatd mai putin de protectia constitutionald acordatd acestui drept si mai degraba de
intrebarea daca instantele si guvernele sunt dispuse sa recunoascd faptul ca dreptul la
locuinta este o componentd esentiala a valorilor fundamentale ale drepturilor omului, pe
care instantele trebuie sd le protejeze si pentru garantarea cdrora trebuie sa fie trase la
raspundere guvernele.

Principiile fundamentale ale notiunii de acces la justitie ca mijloc de
respectare a dreptului la locuinta

12.  La intrebarea esentiald ,,Unde pot sa imi revendic dreptul la locuinta?” trebuie sa se
raspunda in contextul specific al ordinii juridice interne a unui stat. Desi statele nu au
libertatea sd hotdrascd daca vor sau nu sa asigure accesul la justitie pentru a garanta
respectarea diferitelor componente ale dreptului la locuintd, acestea au posibilitatea sa
stabileasca cele mai bune metode pentru a face acest lucru. Legislatia internationald in
materia drepturilor omului impune guvernelor si instantelor o serie de obligatii generale in
ceea ce priveste accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta, obligatii care se
bazeaza pe urmatoarele 10 principii fundamentale.

10

11

A/HRC/25/31, pct. 2.

Louise Arbour, ,,Human rights made whole” (Intregirea drepturilor omului intr-un tot unitar), revista
organizatiei media Project Syndicate, 26 iunie 2008.

Curtea Suprema a Indiei, Olga Tellis si altii impotriva Consiliului Municipal din Bombay, hotarare
din 10 iulie 1985; Curtea Constitutionala a Africii de Sud, Guvernul Republicii Africa de Sud si alii
impotriva Grootboom si a altora, hotarare din 4 octombrie 2000; si Curtea Suprema a orasului
Buenos Aires, Comision Municipal de la Vivienda impotriva Saavedra, Felisa Alicia si altii, hotarare
din 7 octombrie 2002.

A se vedea A/71/310.


https://www.ohchr.org/en/hrbodies/hrc/regularsessions/session25/pages/listreports.aspx
https://undocs.org/A/71/310
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Principiul 1 — Accesul la justitie trebuie sa fie asigurat prin toate mijloacele adecvate
si trebuie sa se raspunda nevoilor diferitelor grupuri.

13.  Statele trebuie sa asigure accesul la justitic pentru respectarea dreptului la locuintd
prin toate mijloacele adecvate, inclusiv prin legislatie, folosind la maximum toate resursele
de care dispun si fara discriminare.? Accesul la justitie pentru respectarea dreptului la
locuintd trebuie s fie favorabil incluziunii, tinand seama de circumstantele specifice ale
diferitelor grupuri de persoane. Acest obiectiv poate fi realizat printr-o gama larga de
mecanisme, locatii si institutii, inclusiv prin strategii privind locuintele care se bazeaza pe
drepturi, curti de justitie, tribunale de arbitraj abilitate sd judece litigii Intre proprietari si
locatari, institutii pentru drepturile omului, mecanisme de solutionare a litigiilor pe cale
amiabild si sisteme de justitie cutumiara.

Principiul 2 — Statele trebuie sa asigure exercitarea dreptului la locuinta in cadrul
sistemului juridic intern, astfel incit dreptul national si ofere cel putin acelasi nivel de
protectie acordat de dreptul international al drepturilor omului.

14.  Trebuie sa se asigure accesul la justitie pentru toate componentele si dimensiunile
dreptului la locuintd care sunt garantate de dreptul international al drepturilor omului,
asigurandu-se asumarea de catre stat a responsabilitétii pentru indeplinirea obligatiilor de a
respecta, proteja si realiza dreptul la locuintd. Accesul la justitie trebuie asigurat nu doar in
privinta dreptului la un adépost fizic, ci si in privinta dreptului de a trai intr-un camin sigur
si linistit, in conditii de sigurantd, pace si demnitate. Trebuie sa fie puse la dispozitie masuri
reparatorii eficiente, pentru a garanta securitatea juridica a propriettii funciare,
accesibilitatea economica, conditii adecvate de locuire, disponibilitatea serviciilor,
accesibilitatea fizica, localizarea si caracterul adecvat din punct de vedere cultural.*3

Principiul 3 — Persoanele si grupurile, gospodariile si comunititile trebuie s aiba
calitatea procesuali de a formula pretentii in justitie si de a participa la toate etapele
procedurilor judiciare, inclusiv in ceea ce priveste punerea in aplicare a masurilor
reparatorii.

15.  Incilcarea dreptului la locuinti poate afecta atat indivizii, cit si grupurile.
Comunitédti intregi sunt deseori afectate de planuri de dezvoltare sau evacuari fortate. Prin
urmare, accesul la justitie trebuie sd se extinda atat la indivizi, cat si la grupuri. Acestea ar
trebui s primeasca sprijin pentru a participa la toate etapele procedurilor aferente cererilor
de revendicare a drepturilor, precum si la punerea in aplicare a masurilor reparatorii. Ar
trebui ca grupurilor care sunt interesate de abordarea problemelor sistemice si sunt
competente In materie sa li se ofere posibilitatea de a interveni in calitate de amicus curiae
sau sd beneficieze de calitatea procesuald de a introduce o actiune in instantd pentru
apararea interesului public si sa li se permita sa participe la punerea in aplicare a masurilor
reparatorii.

Principiul 4 — Refuzul accesului la justitie nu poate fi justificat de faptul ci dreptul la
locuinta nu este considerat un drept opozabil in cadrul ordinii juridice interne a
statului.

16.  Statul care refuza accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuintd 1si
incalca obligatia de a asigura masuri reparatorii eficiente pentru toate drepturile
fundamentale ale omului. Acest refuz nu poate fi justificat de faptul ca dreptul la locuinta
sau oricare dintre componentele sale nu este considerat opozabil in ordinea juridica interna,
intrucat acest rationament contravine articolului 27 din Conventia de la Viena cu privire la
dreptul tratatelor.** Prin urmare, instantele nationale trebuie si respingd orice argument
potrivit caruia o cerere privind dreptul la locuinta nu ar trebui sa fie solutionata in instanta
in cazul in care nu este disponibil niciun organism nejudiciar independent care sa

12

13
14

Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Ben Djazia si Bellili impotriva Spaniei
(E/C.12/61/D/5/2015), pct. 13.4.

Comentariul general nr. 4, pct. 8.

,,O parte nu poate invoca dispozitiile dreptului sau intern pentru a justifica neexecutarea unui tratat.”


http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=4slQ6QSmlBEDzFEovLCuWwFxY1mqLbp5EEjeL2wr8QZ5yGdFWeZK8t+OYmr/pqooooDrULo4nTNRoacaMIyCwIJ5b42pr+p4ydCoq7PvHoleEQFDl2xtlG4DSPIRniD6
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examineze cererea. Guvernele ar trebui sd se abtina de la invocarea acestui tip de argumente
in fata instantelor nationale sau a organismelor internationale pentru drepturile omului.

Principiul 5 — Accesul la justitie trebuie sa se aplice atat obligatiilor negative, cit si
obligatiilor pozitive ale statului, inclusiv obligatiei de realizare progresiva a dreptului
la locuinta.

17.  Accesul la justitie trebuie sa fie posibil atat pentru revendicarea drepturilor pozitive
a caror realizare implicd alocarea de resurse, de exemplu finantarea programelor de
asistentd pentru inchirierea unei locuinte sau a programelor de tip ,,Housing first”, cat si
pentru revendicarea drepturilor negative, care presupune contestarea actiunilor statului care
au avut ca rezultat privarea de dreptul la locuintd, cum ar fi evacuarea fortata sau demolarea
unor locuinte. Orice distinctie intre cele doua categorii de drepturi in ceea ce priveste
accesul la justitie ,,este incompatibila cu principiul indivizibilitatii si interdependentei celor
doua seturi de drepturi ale omului”. In plus, aceasta ar ,reduce considerabil capacitatea
instantelor de a proteja drepturile celor mai vulnerabile si celor mai dezavantajate grupuri
ale societatii”.*®

Principiul 6 — Statele pot delega organelor administrative anumite componente ale
accesului la justitie pentru respectarea dreptului la locuinti, insa trebuie sa fie puse la
dispozitie masuri reparatorii judiciare, pentru cazurile in care este necesara folosirea
lor.

18.  Dreptul la o cale de atac efectiva nu implica intotdeauna accesul la o cale de atac
judiciara. Masurile reparatorii administrative si alte tipuri de masuri reparatorii, care permit
asigurarea respectdrii dreptului la locuinta, pot fi adecvate, cu conditia ca acestea sa fie
Laccesibile, rapide si eficiente si si aiba costuri rezonabile”.26 In multe state, instantele
administrative sunt competente in materia masurilor reparatorii ce permit protectia
drepturilor, sanatétii si sigurantei chiriasilor sau a titlurilor de proprietate asupra terenurilor.
Cu toate acestea, masurile reparatorii judiciare ar trebui, in general, sa le consolideze si sa
le completeze pe cele nejudiciare. Ori de cate ori dreptul la locuinta ,,nu poate fi exercitat
pe deplin fara interventia unei autoritati judiciare, sunt necesare masuri reparatorii
judiciare”.t

Principiul 7 — Instantele trebuie sa interpreteze si si aplice dreptul intern in
conformitate cu obligatiile statului de a respecta, proteja si realiza dreptul la locuinta.

19. Rolul instantelor si decidentilor administrativi este un factor esential pentru
stabilirea respectarii de catre stat a dreptului la locuintd. Instantele nu sunt doar arbitri
neutri care solutioneaza revendicérile drepturilor, ci si gardieni ai acestor drepturi.'® La fel
ca si celelalte puteri ale statului, aparatul judiciar are aceleasi obligatii ce revin statului, si
anume de a respecta, proteja si realiza dreptul la locuinta. ¥ Prin urmare, puterea
judecdtoreasca trebuie sa 1si exercite autoritatea de a interpreta si aplica dreptul intern intr-
un mod care sd promoveze realizarea dreptului la locuintd si sd asigure masuri reparatorii
eficiente in cazul incélcarilor acestui drept.? ,Neasumarea acestei responsabilitati de catre
instante este incompatibild cu principiul statului de drept, care trebuie considerat
intotdeauna ca Ingloband respectarea obligatiilor internationale in materie de drepturi ale
omului”.?* Atunci cand o instanta dispune o evacuare férd sd asigure o locuinta alternativa
sau nu oferd masuri reparatorii pentru Incalcarea dreptului la viatd cauzatd de lipsa unui
adapost, aceasta Incalca dreptul international al drepturilor omului si statul de drept, punand
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21

Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 9 (1998) privind
aplicarea Pactului la nivel national, pct. 10.

Ibid., pct. 9.

Ibid.

A se vedea Rezolutiile 29/6 si 31/2 ale Consiliului Drepturilor Omului.

Comitetul pentru drepturile omului, Comentariul general nr. 31 (2004) privind natura obligatiei legale
generale impuse statelor parti la pact, pct. 4.

Comentariul general nr. 9, pct. 15.

Ibid., pct. 14.


http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=4slQ6QSmlBEDzFEovLCuW+KyH+nXprasyMzd2e8mx4dQ97P/aGGKfJFH9rwpw6cTUUR6IujQzSsxPX9s0ajOJFYmVxnpfiq3I/837skyPwv5hu29PWunpMbGNzdx8Q2m
http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=4slQ6QSmlBEDzFEovLCuW+KyH+nXprasyMzd2e8mx4dQ97P/aGGKfJFH9rwpw6cTUUR6IujQzSsxPX9s0ajOJFYmVxnpfiq3I/837skyPwv5hu29PWunpMbGNzdx8Q2m

A/HRC/40/61

astfel statul in situatia de nerespectare a obligatiilor sale internationale privind drepturile
omului.

Principiul 8 — Statele trebuie sa promoveze luarea unor decizii conforme cu dreptul la
locuinta.

20.  Guvernele si instantele trebuie sd se asigure cd exercitarea autoritatii de stat,
deciziile administrative si politicile sunt conforme cu obligatiile statului de a garanta
dreptul la locuinti. In cazul litigiilor, guvernele ar trebui si promoveze si si adopte
interpretari ale dreptului intern care sa respecte obligatia de a asigura maésuri reparatorii
eficiente, inclusiv atunci cidnd acestea se apard impotriva unor pretinse incalcari. %
Autoritatile cu putere discretionard ar trebui sa exercite aceastd putere cu respectarea
dreptului la locuinta, de exemplu prin respingerea unei cereri de evacuare care ar putea avea
ca rezultat lipsirea de addpost sau o cerere de aprobare a unui plan urbanistic zonal care nu
contribuie la realizarea dreptului la locuinta.

Principiul 9 — Este necesar si se prevada acordarea de masuri reparatorii atat pentru
incilcérile individuale, cat si pentru cele sistemice.

21.  Masurile reparatorii individuale ar trebui sd includa, dupd caz, despagubiri si
reparatii pentru orice incalcare a dreptului la locuintd, inclusiv dreptul de a se intoarce intr-
o locuinta dupa o evacuare ilegala. Masurile reparatorii trebuie, de asemenea, sd permita
remedierea cauzelor structurale si a politicilor care au dus la incélcare si sd ofere garantii
privind nerepetarea incélcarii. Dacd este cazul, guvernele ar trebui sa aiba obligatia de a
adopta noi legi sau de a modifica legislatia existenta, de a aloca resursele necesare sau de a
reglementa actiunile actorilor privati din sectorul locuintelor pentru a remedia cauzele
structurale ale incalcarilor dreptului la locuinta.

Principiul 10 — Masurile reparatorii trebuie si fie puse in aplicare de guverne, sub
supravegherea instantelor judecitoresti si cu participarea titularilor de drepturi.

22.  De prea multe ori, guvernele ignord masurile reparatorii dispuse de instante cu
privire la incélcarile dreptului la locuintd, indiferent daca este vorba despre masuri de
prevenire a evacuarilor avute in vedere sau despre implementarea unor strategii eficiente in
materie de locuinte pentru a combate incalcarile sistemice ale dreptului la locuinta.
Respectarea de catre guverne a deciziilor instantelor judecdtoresti si ale organismelor
pentru drepturile omului, prin punerea in aplicare a masurilor reparatorii impuse, este un
element fundamental al statului de drept. Tn cazul in care autoritatile publice sau alte parti
au nevoie de timp pentru a pune in aplicare masuri reparatorii structurale, cum ar fi
elaborarea de programe care raspund nevoilor anumitor grupuri in materie de locuinte,
masurile reparatorii ar trebui sa prevada o supraveghere independenta din partea instantelor
sau a altor autoritati, termene ferme de executare, obligatia de monitorizare si raportare,
precum si participarea si consultarea persoanelor afectate.

Accesul la justitie ca mijloc de realizare progresiva a
dreptului la locuinta

Criteriul caracterului rezonabil

23.  Majoritatea incalcarilor dreptului la locuinta rezulta din incapacitatea statelor de a
realiza in mod progresiv dreptul la locuintd, prin adoptarea unor masuri adecvate care sa
remedieze conditiile inacceptabile in care traiesc unii oameni. Fie ca este vorba despre
incapacitatea de a pune in aplicare planuri participative de modernizare a asezarilor
informale sau de a pune in aplicare planuri de reducere a numarului de persoane fara
adapost si de eliminare a acestei probleme intr-un termen rezonabil, faptul ca statele nu iau
masuri pozitive pentru a asigura realizarea dreptului la locuinta trebuie considerat drept o
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E/C.12/CAN/CO/4-E/C.12/CAN/CO/5, pet. 11 (b) si 36.
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incalcare a drepturilor omului, care afecteazd persoane si comunitati. Persoanele afectate
trebuie sa aiba acces la justitic pentru a trage la raspundere statul pentru nerespectarea
obligatiei descrise la articolul 2 alineatul (1) din Pactul international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale, si anume de a actiona ,,folosind la maximum resursele sale
disponibile, pentru ca exercitarea deplina a [dreptului la locuinta] sa fie asigurata progresiv
prin toate mijloacele adecvate, inclusiv prin adoptarea de masuri legislative”.

24.  Adoptarea protocolului optional la acest pact a permis solutionarea a doud probleme
esentiale dezbatute in cursul procesului de elaborare. Textul adoptat prevede ca cererile
inaintate de persoane care au fost afectate de nercalizarea progresivd de catre stat a
drepturilor prevazute de pact sunt opozabile.?® De asemenea, acesta stabileste ca, desi exista
o serie de politici sau masuri prin intermediul carora statele pot sa asigure respectarea
articolului 2 alineatul (1), mijloacele alese in acest scop trebuie sa respecte criteriul
,,caracterului rezonabil”.2*

25.  Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale a identificat o serie de
factori care trebuie s fie luati in considerare la evaluarea caracterului rezonabil. Masurile
trebuie sa fie deliberate, concrete si orientate cétre realizarea dreptului la locuintd; sa fie
puse Tn aplicare intr-un interval de timp rezonabil; sa implice alocarea de resurse in
conformitate cu standardele internationale privind drepturile omului; sd aibd ca scop
remedierea situatiei precare a persoanelor sau a grupurilor dezavantajate si marginalizate; si
sa garanteze ca procesul decizional este transparent si participativ.?®

26.  Pentru a putea aprecia caracterul rezonabil, este necesar sd fie ascultat punctul de
vedere al titularilor de drepturi si sé fie analizata situatia specificd a acestora, pornind de la
ideea potrivit céreia accesul la justitie trebuie sa fie asigurat in interesul demnitatii umane.
Textul articolului 8 alineatul (4) din Protocolul optional se inspird direct din decizia Curtii
Constitutionale a Africii de Sud Tn cauza Grootboom, in care caracterul rezonabil al
politicilor in domeniul locuintelor a fost apreciat in contextul situatiei lui Irene Grootboom
si a altor persoane care locuiau Impreuna cu copiii lor pe un teren de sport, sub un acoperis
din folii de plastic, fara acces la apa sau la instalatii sanitare. Curtea a subliniat ca realizarea
progresiva nu se reduce la inregistrarea unui succes statistic. Dreptul la o locuintd adecvata
este recunoscut ca un drept fundamental al omului ,,pentru cd pretuim fiintele umane [...] si
toate trebuie sa fie tratate cu atentie si griji. Daca masurile puse in aplicare, desi sunt
considerate un succes din punct de vedere statistic, nu raspund nevoilor celor mai disperate
persoane, este posibil ca acestea sa nu fie suficiente”.?®

27.  Prin urmare, criteriul accesului la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta,
prevazut de dreptul international, impune aprecierea masurilor adoptate in scopul realizarii
dreptului la locuinta atat din perspectiva mijloacelor de care dispune statul, cat si a realitatii
cu care se confruntd reclamantii care isi revendica drepturile. Acest criteriu ofera statelor o
anumitd flexibilitate in ceea ce priveste alegerea masurilor politice specifice, dar se
intemeiazd in mod ferm pe obligatia de asigura realizarea deplind a dreptului la locuintd, in
cel mai scurt timp posibil. Astfel cum explica Sandra Liebenberg, aplicarea criteriului
caracterului rezonabil nu se rezumd la delegarea citre guverne a competentei de a lua
decizii politice, ci, mai degraba, inseamna sd 1i se ofere solicitantilor drepturilor
posibilitatea extrem de importantd de a participa la elaborarea si punerea in aplicare a
strategiilor si programelor.?’
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Catarina de Albuquerque si Malcolm Langford, ,,The origins of the Optional Protocol” (Originile
Protocolului optional) din The Optional Protocol to the International Covenant on Economic, Social
and Cultural Rights: A Commentary (Protocolul optional la Pactul international cu privire drepturile
economice, sociale si culturale: Un comentariu), Malcom Langford si altii, editori. (Cape Town,
Pretoria University Law Press, 2016).

Articolul 8 alineatul (4) din Protocolul optional.

Comentariul general nr. 3 (1990) privind natura obligatiilor statelor parti, pct. 2.

Guvernul Republicii Africa de Sud si altii impotriva Grootboom si a altora, pct. 44.

Sandra Liebenberg, ,,Participatory justice in social rights adjudication” (Justitia participativa in
solutionarea cauzelor privind drepturile sociale), Human Rights Law Review, vol. 18, numarul 4
(decembrie 2018), pag. 623-649.
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28.  De asemenea, trebuie sa se asigure accesul la justitie atunci cand statele limiteaza
exercitarea dreptului la locuintd prin masuri regresive. ?® Instantele si alte autoritati
decizionale competente trebuie sa solicite statului sa dovedeasca faptul ca orice astfel de
masurd este pe deplin justificatd, pe baza unor criterii foarte stricte si tinand seama de
maximul de resurse disponibile si de orice alte solutii alternative posibile. Masurile trebuie
sd fie necesare si proportionale, sd rimana in vigoare doar in masura in care sunt necesare si
sd nu duca la discriminare si trebuie sd se garanteze cd aceste masuri nu afecteaza in mod
disproportionat drepturile persoanelor si grupurilor dezavantajate si marginalizate si ca
grupurilor afectate li se ofera posibilitatea de a participa efectiv la adoptarea acestora. Toate
garantiile juridice privind dreptul la locuinta trebuie sa se aplice in continuare si trebuie sa
se asigure accesul la justitie in cazul nerespectarii acestora.?®

29.  Legatura fundamentala dintre plangerile individuale si realizarea progresiva a
dreptului la locuintd a fost explicatd in jurisprudenta Comitetului pentru drepturile
economice, sociale si culturale referitoare la Protocolul optional. in cauza Ben Djazia si
Bellili impotriva Spania, Comitetul a evaluat masurile adoptate de statul parte in lumina
situatiei unei familii care a ramas fara adapost dupa ce a fost evacuatd. Comitetul a apreciat
ca principiul caracterului rezonabil impunea statului sa depuni ,.toate eforturile posibile,
folosind toate resursele disponibile, pentru a garanta, cu prioritate, realizarea dreptului la
locuinta al persoanelor care, la fel ca autorii plangerii, se [aflau] intr-o situatie disperata”.*
In acest scop, era necesar si se acorde atentie atat circumstantelor individuale, cat si
factorilor structurali.®! Ca masurd reparatorie, statul parte a fost obligat sd realizeze
consultari autentice cu familia in cauza, pentru a se asigura cd aceasta primeste o locuinta
adecvatd, si sa elaboreze un plan cuprinzétor pentru realizarea progresiva a dreptului la
locuintd pentru persoanele cu venituri mici, care sa prevada resursele, indicatorii, termenele
si criteriile de evaluare necesare n acest scop.®

Aplicarea in dreptul intern

30.  Dreptul la locuinta ar trebui si fie pus in aplicare in dreptul intern astfel incat sa se
includa obligatiile de realizare progresiva a acestuia. Constitutia Kenyei din 2010 ofera un
model util 1n acest sens, solicitand statului sa adopte ,,masuri legislative, politice si de alta
naturd” pentru realizarea progresiva a dreptului la locuinta si stabilind principii care permit
sd se aprecieze daca alocarea de resurse si masurile politice sunt conforme cu articolul 8

alineatul (4) din Protocolul optional.®

31.  Tn multe tari din America Latina, recursul amparo asigurd masuri reparatorii pentru
incélcarea dreptului la locuinta, inclusiv in cazul incalcarilor legate de obligatia de realizare
progresiva a acestui drept.3* De exemplu, intr-o cauzi introdusa de o femeie si de fiul sau,
ramdsi fara adapost, o instantd din Argentina a solicitat guvernului sa adopte un plan de
eliminare a problemei persoanelor fara adapost, insotit de un calendar de punere in aplicare
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A se vedea Aoife Nolan, Nicholas J. Lusiani si Christian Courtis, ,,Two steps forward, no steps back?
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Airports Authority impotriva Mitu-Bell Welfare Society si altii, recursul civil nr. 218, hotararea din 11
aprilie 2013, in care Curtea invoca doctrina ,,chestiunilor politice” pentru a limita protectia dreptului
unei comunitati evacuate la o locuinta alternativa.

Curtea Suprema a Argentinei, Q.C., S.Y. c. Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, recurs amparo,
hotarare din 24 aprilie 2012; Curtea Constitutionald a Ecuadorului, cauza nr. 1207-10-EP, hotarare
din 17 aprilie 2012; si Curtea Constitutionald a Columbiei, decizia nr. T-025/04, 17 iunie 2004.
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si cu participarea persoanelor afectate de aceastd problema, si sa aloce maximul de resurse
disponibile pentru aplicarea acestuia.

32.  Instantele din India au recunoscut ca obligatia constitutionala de realizare progresiva
a dreptului la locuinta poate fi dedusd din garantia dreptului la viata.®® Aceasta abordare
interpretativa este conforma cu comentariul general privind dreptul la viata, adoptat recent
de Comitetul pentru Drepturile Omului, in care s-a recunoscut faptul ca dreptul la viatd
impune adoptarea unor ,,masuri adecvate” prin care sa fie abordate ,,conditiile generale din
societate, [cum ar fi] lipsa de adapost”, cu scopul de a garanta conditiile necesare unei vieti
demne.¥

33.  Carta Sociald Europeand revizuita a oferit un context important pentru promovarea
plangerilor legate de realizarea progresiva a dreptului la locuinta. Articolul 31 din Carta
revizuitd impune statelor sa ia masuri pozitive pentru a favoriza accesul la locuinte adecvate,
pentru a preveni si a reduce problema lipsei de adapost si pentru a asigura locuinte la
preturi accesibile pentru gospodariile cu venituri mici. In cauza FEANTSA impotriva
Frantei, Comitetul European pentru Drepturile Sociale a clarificat obligatia statelor de a
»lua masuri intr-un termen rezonabil, asigurdnd progrese masurabile si folosind la
maximum resursele disponibile”.® In cauze mai recente a fost abordat dreptul la locuinta al
comunitatilor si familiilor de nomazi si de romi si al copiilor neinsotiti ai acestora.®

34. In ciuda jurisprudentei emergente de la nivel regional si national, misura in care
reclamantii beneficiaza de accesul la justitie pentru realizarea progresiva a dreptului la
locuinti rimane extrem de limitati. In acest context, asigurarea accesului la justitie
constituie o obligatie imediata si urgenta. Toate statele trebuie sa adopte strategii in materie
de locuinte care includ crearea de mecanisme care sd permitd asumarea de citre autoritati a
responsabilitatii fatd de obligatiile de eliminare a problemei persoanelor fara adapost si de
realizare a dreptului la o locuintd adecvata pentru toti, in cel mai scurt timp posibil.#° Astfel
cum s-a mentionat in raportul precedent al Raportoarei speciale, aceste obligatii juridice ar
trebui sa fie aliniate la angajamentele asumate in Agenda 2030 pentru dezvoltare durabild in
vederea asigurarii unei locuinte adecvate pentru toti pana in 2030.4

35 Camara de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires, Ramallo, Beatriz y otros c. Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, hotarare din 12

martie 2002.

Curtea Suprema a Indiei, Uniunea Poporului pentru Libertati Civile impotriva Uniunii Indiei si a

altora (People’s Union for Civil Liberties v. Union of India and Others), nr. 196 din 2001, hotérare

din 30 noiembrie 2001; si fnalta Curte din Bombay, Shivaji Krishna Zunjare impotriva Statului

Maharashtra si a altora, hotarare din 23 iulie 2004, pct. 6.

87 Comentariu generalnr. 36 (2018) privind dreptul la viata, pct. 26.

38Comitetul European pentru Drepturile Sociale, Federatia europeand a asociatiilor nationale care se ocupd de
persoanele fara adapost (FEANTSA - Fédération européenne des associations nationales travaillant
avec les Sans Abris) impotriva Frantei (plangerea colectiva nr. 39/2006), decizia pe fond din 5
decembrie 2007, pct. 58.

39Comitetul European pentru Drepturile Sociale, Forumul European al Romilor si Nomazilor impotriva Republicii
Cehe (plangerea nr. 104/2014), decizia pe fond din 17 mai 2016; Federatia Internationald a
Drepturilor Omului (FIDH - Fédération Internationale des Droits de I'Homme) impotriva Irlandei
(plangerea nr. 110/2014), decizia pe fond din 12 mai 2017; si Comitetul European pentru actiuni
prioritare destinate copiilor si familiilor si aplicate in mediul lor de viata (European Committee for
Home Based Priority Action for the Child and the Family - EUROCEF) impotriva Frantei (plangerea
nr. 114/2015), decizia pe fond din 24 ianuarie 2018.

40 A se vedea Comentariul general nr. 4. A se vedea si OL CAN 2/2018, disponibil in baza de date cu
comunicdrile referitoare la procedurile speciale
(www.ohchr.org/en/hrbodies/sp/pages/communicationsreportssp.aspx).

4 A se vedea A/HRC/37/53.
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V.

Accesul la justitie in contextul evacuarilor si stramutarilor

Afirmarea statului de drept si incetarea evacudrilor fortate

35.  Definitia evacudrii fortate, retinuta in dreptul international al drepturilor omului, se
bazeaza pe refuzul accesului la justitie, acesta din urma fiind esential pentru prevenirea
unor astfel de evacuari. Evacuarea fortata este definitd ca fiind ,,obligarea unor persoane,
familii si/sau comunitati sa isi pardseasca impotriva vointei lor, permanent sau temporar,
locuintele si/sau terenurile pe care le ocupa, fara s le fie puse la dispozitic sau sa li se
asigure accesul la forme adecvate de protectie juridica sau de altd natura”.*? Aceastd
definitie se aplicd, de asemenea, Indepartarii persoanelor fard adapost din locul in care
traiesc. Evacuarile fortate constituie o incalcare grava a dreptului international al drepturilor
omului si trebuie sa fie strict interzise de dreptul intern, iar instantele judecatoresti trebuie
sd se asigure cd aceastd interdictie este respectatd. Hotararile judecatoresti trebuie sa fie
respectate si puse in aplicare pe deplin de catre autoritatile statului.®

36.  Accesul la justitie trebuie sa garanteze cd masura evacuarii fortate este pusa in
aplicare doar n ultima instantd, in conformitate cu toate cerintele legale, dupa consultarea
autentica a celor afectati si dupa ce au fost analizate toate solutiile alternative viabile, si ca
nimeni nu va ramane fara addpost in urma evacuarii. Instantele trebuie sa solicite adoptarea
tuturor masurilor adecvate pentru a garanta, ori de cate ori este posibil, disponibilitatea unor
terenuri si locuinte alternative adecvate pentru relocarea persoanelor in cauza.* Victimele
evacudrilor fortate trebuie sa beneficieze de despagubiri echitabile si juste pentru pierderea
oricaror bunuri personale sau imobile, inclusiv pentru pierderea altor proprietiti sau
bunuri.#s In masura in care este posibil, acestea trebuie s primeasca dreptul de a se intoarce
in locuinta lor, iar in cazul in care locuinta a fost distrusa, aceasta trebuie sa fie reconstruita
sau inlocuitd cu o locuinta adecvata.*

37.  Evacuarile fortate si incalcarile acestor standarde juridice clare sunt foarte raspandite
la nivel mondial. In general, victimele incilcarilor nu au acces la instante. De asemenea,
uneori, instantele dispun evacuari care incalca legislatia internationala in materia drepturilor
omului si, In anumite circumstante, autoritatile actioneaza cu sfidarea flagranta a hotararilor
judecdtoresti. Organizatia ,,Housing and Land Rights Network” (Reteaua pentru Dreptul la
Locuintd si Drepturile Funciare) a documentat demolarea a peste 53 000 de locuinte in
India, in cadrul evacuarilor fortate care au avut loc in 2017. 17% din acestea au fost dispuse
prin hotarari judecatoresti.*’ Potrivit unor informatii recente primite de Raportoarea speciala,
zeci de mii de migranti de la periferia orasului Beijing*® si 26 000 de gospodarii din Italia®
au fost evacuate in 2017, fara sa li se ofere locuinte alternative. Modificarile aduse recent
legislatiei din Ungaria impun evacuarea fortatd a persoanelor fard adapost din locurile in
care triiesc si plasarea lor obligatorie in detentie dupa doud avertismente.® Tn Nigeria,
aproximativ 30 000 de locuitori ai comunitatii de pescari Otodo Gbame au fost evacuati
fortat din agezarea lor ancestrala si locuintele acestora au fost demolate cu incéalcarea unei
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Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 7 (1997) privind
evacudrile fortate, pct. 4.

Comisia Europeana a Drepturilor Omului, Rezolutiile 1993/77 si 2004/28.

A se vedea comentariul general nr. 7; si E/C.12/61/D/5/2015, pct. 13.4 si 15.1-15.2.

Comentariul general nr. 7, pct. 13.

AJ73/310/Rev.1, pct. 34. A se vedea, de asemenea, A/HRC/4/18, anexa I, si fnalta Curte a Kenyei din
Embu, Ibrahim Sangor Osman impotriva Minister of State for Provincial Administration and Internal
Security (Ministrul de Stat pentru Administratiile Provinciale si Securitate Internd) hotararea din 16
noiembrie 2011.

Housing and Land Rights Network, Forced Evictions in India in 2017: An Alarming National Crisis
(Evacuarile fortate care au avut loc in India in 2017: O crizd nationald alarmantd), fisa de informare,
februarie 2018.

JAL CHN 8/2018.

JAL ITA 3/2018.

A se vedea www.ohchr.org/Documents/Issues/Housing/AmicusConstitutionalCourtHungary_1.pdf.


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjOleLq4NLfAhVo9YMKHfwZB5wQFjABegQICBAC&url=http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=4slQ6QSmlBEDzFEovLCuWwFxY1mqLbp5EEjeL2wr8QZ5yGdFWeZK8t%2BOYmr%2FpqooooDrULo4nTNRoacaMIyCwIKxQ%2BcwSiBnoXqTqax%2F2wZmt%2F0Z8a4LLrYgS%2Bks6R4v&usg=AOvVaw1xtmJEVX2iFvs-fwEKEzDl
http://www.undocs.org/A/73/310/rev.1
https://undocs.org/A/HRC/4/18
https://spcommreports.in.ohchr.org/TMResultsBase/DownLoadPublicCommunicationFile?gId=22816
file:///C:/Users/Valued%20Customer/Documents/Bonnie%20Wordsmith/Documents%202019/January/www.ohchr.org/Documents/Issues/Housing/AmicusConstitutionalCourtHungary_1.pdf
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hotarari judecatoresti.® Tn mod similar, in Kenya, autorititile nu au tinut seama de
hotdrarea judecitoreasca si au evacuat fortat populatia indigend Sengwer din Embobut,
arzdnd pana la temelie 1 800 de locuinte.5?

Regiandirea justitiei in contextul evacuarii, stramutarii si relocarii

38.  Accesul la justitie in contextul stramutdrii nu se poate limita la furnizarea unor
solutii in cazul unui risc de evacuare sau la posibilitatea de a solicita masuri reparatorii
dupa ce vietile unor oameni si ale unor comunitati au fost prejudiciate iremediabil. Cererile
de evacuare a comunititilor sunt, de reguld, simptome ale refuzului statelor de a purta un
dialog real cu comunitatile pentru a dezvolta solutii alternative care sa le respecte drepturile
si care sd poatd fi puse in aplicare in cooperare cu acestea, fard sa se recurgd de forta.
Accesul la justitie trebuie sd fie regandit atat in drept, cat si in practica, pentru a asigura
luarea unor decizii care sa respecte drepturile omului, incd din primele etape ale oricarui
plan de relocare sau de dezvoltare. Dialogul nu trebuie sa se reduci la o simpla consultare,
ci trebuie sd presupund o negociere bazata pe drepturi, fiind necesar sa existe posibilitatea
de a sesiza instantele judecatoresti atunci cand este necesar, pentru a garanta respectarea
drepturilor omului.5® Un facilitator care lucreaza la o institutie pentru drepturile omului sau
in cadrul institutiei ombudsmanului poate fi desemnat pentru a supraveghea acest proces.

39.  Inainte de aprobarea oricarui plan de dezvoltare, este necesar sa fie realizate evaludri
ale impactului asupra drepturilor omului.> Aceste evaludri trebuie sa implice organizarea
de audieri si participarea efectivd a locuitorilor, astfel incat acestia sd beneficieze de
posibilitatea de a-si afirma si de a-si revendica dreptul la locuinta. in mod similar,
angajamentele asumate de institutiile financiare internationale si de bancile de dezvoltare in
ceea ce priveste integrarea drepturilor omului in programele de dezvoltare ar trebui sa
implice si un dialog bazat pe drepturi cu comunitatile afectate si sa asigure accesul la
justitie prin proceduri de solutionare a plangerilor.%

40. De asemenea, este necesar sa se asigure accesul la justitie pentru a aborda cauzele
care stau la baza stramutirilor si evacudrilor. in cazul in care un numar mare de gospodarii
nu isi pot permite plata chiriei sau a ipotecii, instantele ar trebui sa solicite guvernelor sa
ofere asistentd financiara si sa adopte alte masuri care sa le permita persoanelor in cauza sa
ramana in locuintele lor. De asemenea, trebuie si fie instituite mecanisme eficiente care sa
asigure examinarea contestatiilor privind planurile de dezvoltare care ar avea ca rezultat
stramutarea unor comunitati cu venituri mici.

Accesul la justitie ca mijloc de a pune capat incriminarii si
discrimindrii bazate pe situatia in materie de locuinta a
persoanei

41.  Deseori, legile si interpretarea si aplicarea lor de catre instante perpetueaza
discriminarea si stigmatizarea sistemicad impotriva persoanelor fara adapost sau care
locuiesc in asezari informale.® Tn loc si fie considerate titulare de drepturi care pot solicita
masuri reparatorii pentru iIncalcérile grave ale dreptului la locuintd, aceste grupuri de
persoane sunt tratate asemenea unor infractori si unor ,,intrusi” care ocupa ilegal terenuri.

UA NGA 4/2016.

A se vedea contributia din partea Amnesty International pentru prezentul raport, paginile 6-7.

Lucy Williams, ,, The right to housing in South Africa: an evolving jurisprudence” (Dreptul la locuinta
in Africa de Sud: o jurisprudenta in continud evolutie), revista de drept Columbia Human Rights Law
Review, vol. 45, nr. 3 (primavara 2014), pag. 827-834.

A se vedea A/HRC/4/18, anexa I, pct. 28-36.

C. Daniel si altii, editori, Glass Half Full? The State of Accountability in Development Finance (Care
este partea plind a paharului? Mecanismele de asigurare a responsabilitatii in ceea ce priveste
finantarea proiectelor de dezvoltare) [Amsterdam, Centre for Research on Multinational Corporations
(Centrul de Cercetare privind Corporatiile Multinationale), 2016].

A se vedea A/HRC/31/54 si A/73/310/Rev.1.
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42.  Accesul la justitie trebuie regandit in conformitate cu dreptul international al
drepturilor omului, astfel incat si se pund accent pe protejarea si asigurarea dreptului la
locuintd al persoanelor fara adapost si al celor care traiesc in locuinte neadecvate si nu
trebuie sa fie folosit pentru incriminarea acestora. Consiliul Drepturilor Omului a cerut
statelor sd ia toate masurile necesare pentru a abroga legile care incrimineaza persoancle
fara adapost si pentru a le asigura acestora o cale de atac eficientd si dreptul de acces la
justitie.>” Organele infiintate in temeiul tratatelor Organizatiei Natiunilor Unite au stabilit ca
situatia socioeconomicd, inclusiv lipsa de adapost, este un criteriu de discriminare interzis
in conformitate cu dreptul international al drepturilor omului si ca sistemele de justitie
nationale ar trebui sa reflecte aceasta interdictie.®® Comitetul pentru eliminarea discriminarii
rasiale a recunoscut ca incriminarea persoanelor fara adapost constituie o forma de
discriminare intersectionala, legatd de rasismul sistemic si de colonizarea popoarelor
indigene.*®

43.  Comitetul pentru Drepturile Omului a constatat ca incriminarea persoanelor fara
addpost poate constitui o incilcare a dreptului de a nu fi supus la tratamente crude, inumane
sau degradante, dreptul la libertatea si siguranta persoanei si protectia impotriva arestarii
sau detentiei arbitrare.® Instantele interne au ajuns la concluzii similare. Instantele din
Statele Unite au invocat protectia constitutionald impotriva pedepselor crude si care nu sunt
aplicate in mod obisnuit, pentru a anula hotararile locale prin care s-a interzis dormitul in
spatii publice si pentru a interzice ridicarea autovehiculelor care servesc drept locuinte
pentru incalcarea normelor privind stationarea neregulamentari.®! Instantele canadiene au
anulat reglementarile municipale care impiedicau persoancle fara adapost si petreaca
noaptea in parcuri, in adaposturi improvizate alcatuite din prelate sau cutii de carton,
apreciind ca acestea incélcau dreptul la viatd si dreptul la libertatea si siguranta persoanei.5?

44,  Desi asigurarea accesului la justitie pentru a contesta evacuarea fortatd si
incriminarea persoanelor fara addpost este importantd, este alarmant faptul ca instantele nu
au mers mai departe si nu au recunoscut necesitatea adoptarii unor masuri pozitive pentru a
asigura accesul la locuinte adecvate. Garantarea dreptului de a tréi intr-0 cutie de carton sau
sub un acoperis din plastic, in cele mai prospere téri din lume, nu respectd nici pe departe
criteriul masurilor rezonabile impus de dreptul international al drepturilor omului.
Instantele trebuie sa interpreteze drepturile invocate in aceste cazuri — dreptul la viata,
dreptul la siguranta persoanei, dreptul la egalitate sau dreptul de a nu fi supus la tratamente
crude si inumane — in concordantd cu obligatia statelor de a lua masuri pozitive pentru a
aborda problema lipsei unui adapost ca pe o incdlcare grava a drepturilor omului. 6
Initiative precum Declaratia Europeand a Drepturilor Persoanelor fard Adéapost si miscarea
,,Housing Not Handcuffs” (O locuintd, nu catuse) din Statele Unite pledeaza ferm impotriva
incriminarii persoanelor farda adapost, subliniind totodata in mod adecvat faptul ca ,,cel mai
important drept pe care il are o persoana fard adadpost este dreptul de a scdpa de problema
lipsei unui adapost”.®

57 Rezolutia 31/9. A se vedea, de asemenea, A/HRC/13/20.

58 Comitetul pentru Drepturile Omului, Whelan impotriva Irlandei (CCPR/C/119/D/2425/2014); si
Comentariul general nr. 36, pct. 26.

59 A se vedea, de exemplu, CERD/C/USA/CO/7-9.

0 CCPR/C/USA/CO/4.

61 Curtea de Apel a Statelor Unite ale Americii pentru al noudlea Circuit, Martin §i altii impotriva

orasului Boise, aviz din 4 septembrie 2018; si Curtea Suprema a Statului Washington pentru

Comitatul King, Seattle impotriva Steven Gregory Long, decizie din 2 martie 2018.

Curtea Suprema a Columbiei Britanice, (Orasul) Abbotsford impotriva Shantz, hotarare din 21

octombrie 2015.

Pentru o analiza din aceasta perspectiva a cauzelor din Statele Unite, a se vedea Eric Tars si altii,

,,Can I get some remedy? Criminalization of homelessness and the obligation to provide an effective

remedy” (Pot obtine o reparatie? Incriminarea persoanelor fara adapost si obligatia de a pune la

dispozitie o cale de atac eficientd), revista de drept Columbia Human Rights Law Review, vol. 45,

numarul 3, pag. 738-771.

6 A se vedea www.housingrightswatch.org/sites/default/files/Template%20Homeless
%20Bill%200f%20Rights%20EN_0.pdf; see also http://housingnothandcuffs.org.
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VI.

oo A .

Asigurarea egalitatii in ceea ce priveste accesul la justitie

45.  Victimele incélcarii dreptului la o locuintd adecvatad fac parte din cele mai
marginalizate grupuri ale societatii. Acestea se confruntd cu o serie de obstacole in calea
accesului la justitie, inclusiv cu provocari legate de alfabetizare, educatie, saricie,
discriminare, accesul la reprezentare juridicd si capacitatea de a se descurca in cadrul unor
sisteme juridice si administrative complexe. in cazul in care existi asistentd juridica
gratuitd, deseori se refuza acordarea acesteia pentru cauze care au ca obiect dreptul la
locuinta si rareori se acorda o astfel de asistenta pentru introducerea unei cereri pe fond cu
privire la dreptul la locuinta. Din cauza intarzierilor indelungate in examinarea cauzelor si
pronuntarea hotararilor exista riscul ca persoanele aflate in cele mai dificile situatii sa aiba
acces la justitie prea tarziu si, prin urmare, ca acest acces si fie ineficient. Barierele
lingvistice, culturale si religioase sunt deosebit de acute pentru popoarele indigene,
minoritdtile etnice si migranti.® Statele trebuie sd ia toate masurile rezonabile pentru a
elimina aceste bariere si pentru a asigura accesul cat mai larg la justitie pentru respectarea
dreptului la locuinta. Instantele mobile pot asigura accesul la justitie in zonele izolate si ar
trebui sa fie furnizate servicii comunitare de asistentd juridicd, asociatd cu programe
comunitare de educatie juridicd cu privire la dreptul la locuintd si la modalitatile de
revendicare a acestuia. Dreptul de acces la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta
necesita abordari specifice pentru diferite grupuri.

46.  Dreptul de acces la justitie al popoarelor indigene trebuie si fie pus in aplicare in
conformitate cu Declaratia Natiunilor Unite privind drepturile populatiilor indigene®, care
afirma ca populatiile indigene au dreptul de a defini si elabora prioritati si strategii pentru
exercitarea dreptului la locuinta, precum si alte programe, prin intermediul propriilor
institutii, iIn masura In care este posibil. Nicio relocare sau dezvoltare care afecteaza
comunitatile indigene nu poate avea loc fard consimtdmantul liber, in prealabil si in
cunostintd de cauza al acestora.®® Statele trebuie si instituie, in cooperare cu populatiile
indigene afectate, ,,un proces echitabil, independent, impartial, deschis si transparent, care
sd tind seama 1n mod adecvat de legile, traditiile, obiceiurile si formele de proprietate
funciara ale populatiilor indigene, pentru a recunoaste drepturile populatiilor indigene
legate de pamanturile, teritoriile si resursele acestora si pentru a solutiona cererile de
revendicare a acestor drepturi” (articolul 27). in mod similar, Conventia Organizatiei
Internationale a Muncii (nr. 169) privind populatiile indigene si tribale, adoptatd in 1989,
garanteaza consultari libere si informate si luarea in considerare a obiceiurile indigene,
atunci cand acestea sunt compatibile cu drepturile omului consacrate la nivel international.
Astfel, populatiile indigene au dreptul la solutionarea cererilor acestora de revendicare a
dreptului la terenuri si locuinte intr-un mod care respecta propriile legi si traditii.

47.  Sistemele de justitie indigene ar trebui sprijinite pe deplin de catre state, astfel incat
acestea sa poata dezvolta propriile abordari, prin care sa fie asigurat dreptul la locuinta.
Sunt necesare eforturi deosebite pentru a garanta protejarea in egald masura a drepturilor
populatiilor indigene din mediul urban, care traiesc in afara teritoriilor traditionale si care,
deseori, se confrunta cu problema lipsei unui adapost sau traiesc in locuinte neadecvate. O
serie de state au integrat aceste norme internationale in dreptul intern prin intermediul
legislatiei sau prin interpretari judiciare.®® Articolul 57 din Constitutia Ecuadorului este
exemplar in aceasta privinta, Insa nu a fost pus in aplicare.

65

66

67

68
69

AI67/278, pct. 5-6; a se vedea, de asemenea, contributia pentru prezentul raport din partea Defenseur
des droits (Aparatorul drepturilor si libertatilor, Franta).

Julinda Beqiraj si Lawrence McNamara, International Access to Justice: Barriers and Solutions
(Acces international la justitie: Bariere si solutii) [International Bar Association (Asociatia
Internationala a Barourilor), 2014].

Pentru mai multe informatii privind accesul la justitie al populatiilor indigene in temeiul Declaratiei, a
se consulta A/HRC/27/65.

Articolele 10, 11, 19, 28 si 32.

Curtea Interamericana a Drepturile Omului, Populatia Indigend Quechua din Sarayaku impotriva
Ecuador, hotarare din 27 iunie 2012, pct. 164.
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48.  Unele cereri ale indigenilor de revendicare a dreptului la terenuri si locuinte, care au
fost respinse in cadrul mecanismelor nationale, au fost solutionate in cadrul unor
mecanisme regionale. In cadrul examindrii evacudrii comunitatii Ogiek de pe pamanturile
ancestrale din Paddurea Mau din Kenya, Curtea Africand a Drepturilor Omului si Popoarelor
s-a bazat pe Declaratia Natiunilor Unite pentru a recunoaste obligatiile statului de a lua
masuri pozitive pentru a apara drepturile populatiilor indigene la dezvoltare si cultura si de
a ramane pe teritoriile lor traditionale.” Curtea Interamericand a Drepturilor Omului a
afirmat ca relatia distinctd pe care o au populatiile indigene cu pamanturile, proprietatile si
locuintele trebuie sa fie integratd in interpretarea si aplicarea dreptului de proprietate, in
conformitate cu Conventia Americand a Drepturilor Omului, si a dezvoltat o jurisprudenta
extinsa cu privire la drepturile populatiilor indigene.” In cauza recenta Populatiile Kalifia si
Lokono Tmpotriva Surinamului, Curtea a constatat cd legile din Surinam nu prevedeau
masurile reparatorii necesare pentru protejarea drepturilor funciare colective ale populatiilor
indigene, privand popoarele Kalifia si Lokono de terenuri si de accesul la un rau care era
esential atdt pentru viata lor culturald, cét si pentru supravietuirea acestora.’ Curtea a
dispus adoptarea unor masuri legislative si de altd natura pentru recunoasterea drepturilor
tuturor populatiilor indigene si tribale aflate sub jurisdictia statului.

49.  Femeile se confruntd cu obstacole sistemice multiple in calea accesului la justitie.
Astfel cum a subliniat Comitetul pentru eliminarea discriminarii impotriva femeilor, printre
aceste obstacole se numard ,stereotipizarea de gen, legile discriminatorii, discriminarea
intersectoriala sau formele agravate de discriminare, cerintele si practicile procedurale si
probatorii, precum si incapacitatea de a garanta din punct de vedere sistemic faptul ca
mecanismele judiciare sunt accesibile din punct de vedere fizic, economic, social si cultural
tuturor femeilor”.”® Accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta al femeilor —
astfel cum este descris in rapoartele tematice ale titularilor anteriori de mandat — presupune
posibilitatea femeilor de a contesta discriminarea sistemica la care sunt supuse in ceea ce
priveste terenurile, locuintele si proprietatea’™ intr-o serie de domenii, inclusiv in materie de
mostenire, casatorie, divort, succesiune si nscriere a titlurilor de proprietate.

50. in cazul in care accesul la justitie in privinta locuintelor si terenurilor se bazeazi pe
dreptul cutumiar si practici traditionale, femeile trebuie sa recurgd la sisteme de justitie
formale pentru a contesta discriminarea sistemica. ® Pe de altid parte, atunci cand
proprietatea din dreptul cutumiar si regimurile cutumiare ale proprietatii funciare sunt
inlocuite cu titluri de proprietate oficiale, drepturi de proprietate, regimuri de finantare si
noi regimuri ale proprietatii funciare, femeile se confruntd, de asemenea, cu o discriminare
sistemica 1n cadrul sistemelor de justitie formale. Femeilor li se refuzad adesea accesul egal
la titluri de proprietate, contracte de inchiriere sau credite pentru finantarea locuintelor.”
Este necesar sd se depuna eforturi concertate pentru a le oferi femeilor spatiile si sprijinul
necesar in vederea formularii unor cereri de revendicare a egalitatii efective in toate
domeniile legate de locuinte si pentru elaborarea si punerea in aplicare a unor masuri

0 Curtea Africand a Drepturilor Omului si Popoarelor, Comisia Afiicand pentru Drepturile Omului si

ale Popoarelor impotriva Republicii Kenya (cererea nr. 006/2012), hotéréare din 26 mai 2017, pct. 126.
Pentru un rezumat, a se vedea Curtea Interamericana a Drepturilor Omului, Populatiile Kaliiia si
Lokono Tmpotriva Surinamului, hotarare din 25 noiembrie 2015, pct. 129-132.

2 1hid., pct. 152-160.

3 Recomandarea generald nr. 33 (2015) privind accesul femeilor la justitie, pct. 3; a se vedea, de
asemenea, Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 16
(2005) privind dreptul egal pe care 1l au barbatii si femeile de a beneficia de toate drepturile
economice, sociale si culturale, pct. 21 si 38.

4 A se vedea E/CN.4/2006/118 si A/IHRC/19/53.

5 A se vedea Grupul de lucru pentru femei si drepturile economice, sociale si culturale (DESC) (The

Women and ESCR Working Group) al Retelei Internationale pentru Drepturile Economice, Sociale si

Culturale (International Network for Economic, Social and Cultural Rights - ESCR-Net), ,,Mapping

study on women'’s rights related to land, housing and natural resources” (Studiul de cartografiere a

drepturilor femeilor legate de terenuri, locuinte si resursele naturale), iulie 2016.

Ben Cousins si Espen Sjaastad, ,,Formalisation of land rights in the South: an overview”

(Formalizarea drepturilor funciare in Sud: sinteza), revista Politica privind utilizarea terenurilor

(Land Use Policy), vol. 26, nr. 1 (ianuarie 2009).
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reparatorii inovatoare, la initiativa femeilor. Ar trebui sd fie sustinute strategiile de
emancipare juridica si de educare in domeniul drepturilor omului la nivel local, destinate
femeilor.”

51.  Pentru a asigura accesul la justitie al persoanelor cu dizabilitati este necesar ca
statele sd ia masuri pozitive, In conformitate cu articolul 13 din Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, astfel incat sd garanteze participarea efectiva a
acestora in toate etapele procedurilor legale. Sistemele de justitie trebuie sa tina seama atat
depunerea revendicarilor legate de dizabilitati, cat si de particularitatile revendicarilor
privind dreptul la locuinta. Solutionarea acestor cereri trebuie sd se realizeze in cadrul
paradigmei drepturilor fundamentale ale persoanelor cu dizabilitati”, afirmata in
Conventie si descrisda in Raportul Raportoarei speciale privind dreptul la locuintd al
persoanelor cu dizabilitati, care pune accent pe demnitate, egalitatea efectiva, accesibilitate
si participare, precum si pe garantarea dreptului de a trai independent in cadrul
comunitatii.”

52.  Accesul copiilor la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta trebuie sa se
bazeze pe principiul interesului superior al copilului si necesitd emanciparea juridica a
copiilor, prin asigurarea accesului la informatii si sprijin, intr-un mod adecvat varstei, si a
unor mijloace eficiente pentru a le permite sa isi revendice drepturile.” Trebuie luate
masuri speciale pentru a asigura accesul la justitie al copiilor care traiesc pe strada. Potrivit
Comitetului pentru drepturile copilului, acesta include ,accesul la mecanisme de
solutionare a plangerilor individuale, al copiilor insisi si/sau al adultilor care ii reprezinta,
precum si accesul la mecanisme de despagubire judiciare si nejudiciare la nivel local si
national, inclusiv la institutii independente pentru drepturile omului”.%

53.  Accesul la justitie al minorititilor rasiale si etnice trebuie sa abordeze problema
intersectiei dintre rasismul sistemic si incélcarile dreptului la locuintd. Conventia
internationala privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiald interzice
discriminarea in ceea ce priveste locuintele pe criterii de rasa, culoare sau origine nationala
sau etnica si asigurd egalitatea in ceea ce priveste exercitarea dreptului la locuinta.
Discriminarea si evacudrile cu care se confruntd comunitatile rome din Europa si numarul
disproportionat de persoane afro-americane fara adapost din Statele Unite sunt exemple ale
unei inegalitati flagrante in ceea ce priveste exercitarea dreptului la locuinta, care necesita
imbunatatirea accesului la justitie pentru a permite adoptarea unor madsuri reparatorii
structurale. Masurile reparatorii trebuie sd includd masuri pozitive de solutionare a
inegalitatii sistemice care existd in privinta conditiilor locative, precum si de prevenire a
discrimindrii rasiale in ceea ce priveste accesul la terenuri, ipoteci, locuinte destinate
inchirierii si servicii. Este necesar sd se recunoascad faptul ca discriminarea pe criterii de
rasd sl etnie se intersecteaza cu alte motive de discriminare, inclusiv situatia
socioeconomica si genul.

54.  Accesul migrantilor la justitie implicd asigurarea unor masuri reparatorii eficiente
pentru discriminarea sistemicd raspanditd pe scara largd in ceea ce priveste accesul la
adaposturi si locuinte publice si private.®! Migrantii trebuie sd beneficieze de mijloacele

7
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United Nations Entity for Gender Equality and the Empowerment of Women (UN-Women) Entitatea
Natiunilor Unite pentru Egalitatea de Gen si Emanciparea Femeii (ONU-femei) si altii, A
Practitioners’ Toolkit on Women's Access to Justice Programming: Introduction (Un set de
instrumente pentru practicieni privind accesul femeilor la programele din domeniul justitiei:
Introducere) (Organizatia Natiunilor Unite, 2018). A se vedea, de exemplu, initiativa instantelor
mobile din Republica Democraticd Congo, consultand documentul disponibil la adresa
http://www.southernafricalitigationcentre.org/wp-content/uploads/2017/08/Case-Study-DRC-Mobile-
Gender-Courts.pdf; si initiativa femeilor din Bangladesh, consultiand documentul disponibil la adresa
www.angoc.org/wp-content/uploads/2016/01/Women-issue-briefl.pdf.

Al72/128, pct. 1-7 si 17-19.

A/HRC/25/35.

Comentariul general nr. 21 (2017) privind copiii strazii, pct. 22.

Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale, Recomandarea generala nr. 30 (2004) privind
discriminarea neresortisantilor.

17


http://www.southernafricalitigationcentre.org/wp-content/uploads/2017/08/Case-Study-DRC-Mobile-Gender-Courts.pdf
http://www.southernafricalitigationcentre.org/wp-content/uploads/2017/08/Case-Study-DRC-Mobile-Gender-Courts.pdf
https://undocs.org/A/72/128
http://undocs.org/en/A/HRC/25/35

A/HRC/40/61

necesare pentru a contesta legile care 1i exclud de la accesul la locuinte sociale sau care le
interzic proprietarilor privati sa le inchirieze o locuinta. In cazul in care migrantii insisi nu
sunt In masura sa depuna plangeri in nume propriu, organizatiile care ii reprezinta ar trebui
sd se ocupe de acest lucru. Migrantii trebuie sd aiba acces la asistentd juridica fara sa fie
necesara divulgarea statutului lor de imigrant autoritatilor publice si, dupa caz, sa aiba acces
la proceduri de solutionare a plangerilor care pastreazi anonimatul. Incalcarile dreptului la
locuintd al migrantilor nu pot fi justificate ca reprezentand masuri de descurajare a migratiei
ilegale.

VIl. Accesul la justitie in afara instantelor

A. Institutii nationale pentru drepturile omului

55.  Institutiile nationale pentru drepturile omului au o responsabilitate clara si un rol
esential in promovarea si asigurarea accesului la justitie pentru respectarea dreptului la
locuintd. Pentru a fi considerate astfel de institutii, in temeiul principiilor privind statutul
institutiilor nationale pentru promovarea si protectia drepturilor omului (Principiile de la
Paris), comisiile pentru drepturile omului, avocatii poporului sau avocatii din oficiu trebuie
sa identifice si sa analizeze domeniile in care statul nu isi respecta obligatia de a asigura
accesul la justitie in cazul incalcarilor tuturor drepturilor omului. Prin urmare, acestea ar
trebui sa examineze dispozitiile legislative si administrative referitoare la dreptul la locuinta
pentru a asigura respectarea cadrului normativ referitor la accesul la justitie, astfel cum este
descris mai sus. Desi numeroase institutii nationale pentru drepturile omului nu au reusit sa
aloce resurse egale drepturilor economice, sociale si culturale, si in special dreptului la
locuintd, majoritatea dintre ele au autoritatea necesara pentru a aborda problema drepturilor
omului in domeniul locuintelor si sunt in masurd sd joace un rol esential in aceasta
privinta.8

56. Institutiile nationale pentru drepturile omului ar trebui sa monitorizeze realizarea
progresiva a dreptului la locuinta, sa organizeze audieri pentru a se garanta ci se tine seama
pe deplin de circumstantele grupurilor marginalizate si sa recomande adoptarea de masuri
corective sau politice adecvate de citre guverne sau actorii privati. ® Tn cadrul
angajamentului lor fatd de Obiectivele de Dezvoltare Durabild, acestea ar trebui s asigure
accesul la justitie si respectarea principiului responsabilitatii pentru realizarea progresiva a
obiectivelor, inclusiv in ceea ce priveste obiectivele si termenele stabilite in conformitate cu
tinta 11.1, pentru a asigura accesul tuturor la locuinte adecvate, sigure si la preturi
accesibile pana in 2030.

57.  Institutiile nationale pentru drepturile omului ar trebui sa ofere publicului o educatie
juridica si sa furnizeze asistentd juridica persoanelor care doresc sd isi invoce drepturile,
pentru a le asigura accesul la justitie pentru revendicarea dreptului la locuintd, prin
intermediul tuturor mecanismelor existente. Acestea pot asista titularii de drepturi pentru
sesizarea instantelor judecdtoresti, prin initierea unor actiuni in justitie impreuna cu titularii
de drepturi, prin participarea la proceduri in calitate de terti sau de amicus curiae, prin
furnizarea probelor necesare cu privire la problemele sistemice sau prin monitorizarea
punerii In aplicare a masurilor reparatorii. Defensoria del Pueblo (Apératorul drepturilor
omului) din Columbia a efectuat vizite la fata locului pentru a consulta direct comunitatile,
a transmis autoritatilor municipale sau nationale informatii cu privire la Incélcarile
sistemice ale dreptului la locuinta si, ulterior, a introdus actiuni in justitie strategice

82 Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 10 (1998) privind

rolul institutiilor nationale pentru drepturile omului in protectia drepturilor economice, sociale si
culturale; a se vedea, de asemenea, contributiile din partea Azerbaidjanului, Columbiei, Frantei,
Georgiei, Germaniei, Guatemalei, Republicii Nicaragua, Comisiei Sud-Africane pentru Drepturile
Omului, Institutiei Avocatului Poporului din Turcia si organizatiei Housing and Land Rights Network
pentru elaborarea prezentului raport.

83 A se vedea contributia din partea Comisiei Sud-Africane pentru Drepturile Omului pentru elaborarea
prezentului raport, p. 8.
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referitoare la nerespectarea dreptului la locuinta, atunci cand a fost necesar.® Scottish
Human Rights Commission (Comisia Scotiand pentru Drepturile Omului) joacd un rol
important Tn dezvoltarea unor modele care sd asigure punerea la dispozitie a unor masuri
reparatorii eficiente pentru revendicarea dreptului la locuinta si a altor drepturi
socioeconomice.®

Mediul de afaceri, drepturile omului si dreptul la o cale de atac

58.  Avéand in vedere amploarea dereglementdrii si privatizarea din sectorul locuintelor,
precum si investitiile fard precedent ale societdtilor cu capital privat, ale fondurilor de
pensii si ale altor actori financiari pe pietele locuintelor, este mai important ca oricand sa se
garanteze accesul la justitie, pentru ca actorii privati sd poatd fi trasi la raspundere pentru
actiunile lor legate de dreptul la locuinta. Este vorba despre o obligatie a statelor, si nu
despre un aspect care poate fi lasat la latitudinea actorilor privati si a carui respectare este
optionala. Indiferent de rolul acordat actorilor privati si investitorilor in cadrul sectorului
locuintelor, statele nu pot renunta la obligatia care le revine de a oferi acces la justitie
pentru respectarea dreptului la locuinta. Acestea trebuie sd adopte ,,masuri legislative,
administrative, educationale si de altd natura adecvate”, prin care sa se impuna obligatia ca
actiunile actorilor privati sd fie conforme cu realizarea dreptului la locuintd si sd nu o
submineze.

59.  Statele trebuie sa asigure accesul la masuri reparatorii eficiente nu numai pentru
situatiile in care actorii privati cauzeaza ,,prejudicii” sau ,,aduc atingere drepturilor omului”,
astfel cum sunt intelese acestea in mod traditional, ci si pentru a garanta realizarea
progresiva a dreptului la locuintd ,,prin toate mijloacele adecvate”. Accesul la justitie
trebuie sa fie disponibil nu numai pentru situatiile in care corporatiile priveaza in mod activ
persoanele de dreptul la locuinta prin evacuari, acapararea de terenuri sau alte ,,abuzuri”, ci
si pentru cazurile in care actiunile acestora submineaza realizarea dreptului la locuinta, de
exemplu atunci cand societatile cu capital privat si societatile de administrare a activelor
achizitioneaza locuinte la preturi accesibile pentru a dezvolta in locul acestora locuinte
luxoase. Persoanele afectate de actiunile intreprinderilor locale, nationale sau transnationale,
care sunt implicate in dezvoltarea, inchirierea, vanzarea si administrarea de locuinte, care
investesc in sectorul locuintelor sau care acorda credite pentru locuinte, trebuie sd poata
avea acces la justitie pentru a le trage la raspundere.

60.  Statele au la dispozitie o gama larga de optiuni pentru a asigura o astfel de asumare a
responsabilitatii. Constitutiile anumitor state prevad ca dreptul la locuinta se aplica in mod
direct actorilor privati, permitdnd accesul la masuri reparatorii eficiente in cazul in care
actiunile proprietarilor, bancilor si actorilor financiari submineaza acest drept.®” in alte tari,
in care obligatiile constitutionale vizeaza exclusiv guvernele, litigiile constitutionale pot
obliga autoritatile sa impuna reglementarile necesare. Privatizarea ar trebui, de asemenea,
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A se vedea contributia din partea Defensoria del Pueblo din Columbia pentru elaborarea prezentului
raport.

Katie Boyle, Models of Incorporation and Justiciability for Economic, Social and Cultural Rights
(Modele de integrare in dreptul intern a normelor internationale privind drepturile economice,
Sociale si culturale si posibilitatea de a invoca in instanta drepturile economice, sociale si culturale)
(Edinburgh, Comisia Scotiana pentru Drepturile Omului, 2018).

Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale, Comentariul general nr. 24 (2017) cu
privire la obligatiile ce revin statelor in temeiul Pactului international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale, in contextul activitatilor comerciale, pct. 14.

A se vedea Aoife Nolan, ,,Holding non-state actors to account for constitutional economic and social
rights violations: experiences and lessons from South Africa and Ireland” (Tragerea la raspundere a
actorilor nestatali pentru incélcarile constitutionale ale drepturilor economice si sociale: experiente si
lectii din Africa de Sud si Irlanda), revista de drept International Journal of Constitutional Law, vol.
12, numarul 1 (ianuarie 2014), pag. 61-93.
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sa fie supusd unui control judecdtoresc atunci cand contravine realizarii progresive a
dreptului la locuinta.®

61.  Insa obstacolele cu care se confrunta reclamantii care incearca sa traga la raspundere
corporatiile sunt deseori insurmontabile. Structurile corporative complexe si vilul
corporativ (,,corporate veil”) care protejeazd persoancle din spatele acestor structuri
corporative sunt preponderente in randul investitorilor in sectorul locuintelor si sunt dificil
de strapuns. Nu exista ,.egalitate a armelor” Intre comunititile cu venituri mici si marile
societdti cu capital privat. Raportoarea speciald a vorbit direct cu chiriasii din mai multe tari
care au avut de a face cu aceleasi societati transnationale cu capital privat, care actionau in
calitate de proprietari de la distantad (,,remote landlords™). Toti au plangeri similare, dar nu
au la dispozitie nicio cale de atac.

62. In cazul in care investitorii privati au beneficiat de asistentd pentru dezvoltare,
accesul la justitie poate fi asigurat prin proceduri de solutionare a plangerilor, prin
intermediul institutiilor financiare internationale relevante. Biroul Consilierului-mediator
(Compliance Advisor/Ombudsman - CAOQ) responsabil cu aplicarea directivelor in ceea ce
priveste imprumuturile acordate sectorului privat prin intermediul Bancii Mondiale a
investigat mai multe plangeri referitoare la locuinte, inclusiv intr-o cauza in care un
investitor nu a tinut seama de drepturile locatarilor de la acea vreme, in cadrul unui proiect
de dezvoltare.® Cu toate acestea, in general, institutiile financiare internationale nu au pus
in practicd mecanismele de responsabilizare si nu au asigurat accesul efectiv la justitie
pentru respectarea dreptului la locuinta.®

63. in cadrul ,celui de-al treilea pilon” al Principiilor directoare ale Organizatiei
Natiunilor Unite privind afacerile si drepturile omului — responsabilitatea de a asigura
accesul la masuri reparatorii eficiente — S-a propus instituirea unor masuri reparatorii
eficiente pentru incélcarile drepturilor omului, prin intermediul unei combinatii de
mecanisme judiciare si nejudiciare, care trebuie sa respecte normele privind independenta,
echitatea, transparenta si legitimitatea.’! Partile interesate ar trebui sa fie in masura sa isi
exprime ingrijordrile legate de modul in care se asigurd asumarea responsabilitdtii Ccu
privire la respectarea drepturilor omului si de modul in care sunt ,remediate efectele
negative asupra drepturilor omului”. Mecanismele trebuie sd fie dezvoltate in colaborare,
trebuie sd inspire incredere grupurilor de parti interesate si trebuie sd fie echitabile din
punct de vedere procedural, sd ofere asistentd adecvatd pentru a permite participarea
deplina si sd includd termene clare si mijloace de monitorizare a eficientei masurilor
reparatorii. Acestea trebuie sa asigure accesul la informatie, consiliere independentd si
servicii furnizate de experti independenti si sa faciliteze participarea si dialogul. Cel mai
important, acestea trebuie sd garanteze ca rezultatele obtinute si masurile reparatorii sunt in
acord cu dreptul la locuinta si alte drepturi ale omului recunoscute la nivel international.

64. In cazul in care aceste mecanisme se axeaza in mod corespunzitor pe asigurarea
respectdrii dreptului la locuintd, ele pot juca un rol important in asigurarea accesului la
justitie in contextul activitatilor de dezvoltare si gestionare a locuintelor private. Cu toate
acestea, este important ca obligatiile statelor privind drepturile omului sé nu fie confundate
cu responsabilitatea intreprinderilor: statele au obligatia de a reglementa actiunile actorilor
privati si de a asigura accesul la justitie atunci cand actiunile acestor actori au ca rezultat o
incélcare a dreptului la locuintd. Respectarea dreptului la locuintd nu se poate baza pe
asumarea unor angajamente voluntare sau pe incheierea unor acorduri de mediere. Daca
este necesar, statele ar trebui sd impuna actorilor privati obligatii pentru a facilita accesul la
justitie. Asa cum dezvoltatorilor de locuinte li se poate solicita sd adopte masuri de
protectie a mediului sau sa realizeze adaptari pentru persoanele cu dizabilitati, acestia pot fi
de asemenea obligati, prin lege, sa prevada solutionarea plangerilor privind drepturile

@

8 A se vedea https://www.eldiario.es/madrid/Ana-Botella-Gobierno-condenados-millones-venta-
vivienda-fondos-buitre_0_851114898.html.

89 A se vedea Compliance Advisor Ombudsman, Belarus/Strominvest 11-01/Minsk, dosar depus la 24
martie 2016; a se vedea si Africa de Sud/Lonmin-02/Marikana, dosar depus la 16 iunie 2015; si
Guinea/Nedbank-01/Kintinian, dosar depus la 27 aprilie 2017.

0 A/73/310/Rev.1, pct. 101-102.

L Principiile 25-31.
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omului de catre organisme independente, acordarea de asistenta juridica locatarilor, precum
si 0 monitorizare si un control independente ale punerii in aplicare a cailor de atac.

Sisteme de justitie informala si cutumiara

65.  Intrucét problemele privind locuintele sunt solutionate, de regula, in afara instantelor,
deseori la nivel local, este important sa se garanteze ca sistemele de justitie informala si
cutumiarad oferd, de asemenea, acces la justitie pentru respectarea dreptului la locuinta.
Aceste sisteme pot include instante de drept cutumiar sau instante religioase, autoritati
locale sau administrative, asistenti juridici comunitari, asociatii de chiriasi sau proceduri de
solutionare colaborativa a litigiilor. In comparatie cu instantele formale, sistemele de
justitie informale pot fi mai putin amenintatoare din punct de vedere cultural si social, mai
rapide si mai rentabile, se pot bucura de o legitimitate sociald mai mare si pot inspira
incredere petentilor. De asemenea, acestea pot sd fie mai participative, sd permita
reprezentarea partilor interesate in organismele decizionale si pot include strategii de
imputernicire In materie de drepturi si o educatie in domeniul drepturilor omului la nivel
local. Deseori, acestea au competente specifice pentru solutionarea problemelor locale
legate de locuinte, cum ar fi regimurile informale de inchiriere a unei proprietati si de
folosire a terenurilor. Atunci cind sunt ghidate in mod corespunzator de normele referitoare
la drepturile omului, acordand o atentie speciala egalitatii de gen, sistemele judiciare
informale sunt capabile sa ,,asigure accesul la justitie al persoanelor si comunitatilor in
cazul 1n care sistemul de justitie oficial nu are capacitatea necesara sa faca acest lucru sau
este inaccesibil din punct de vedere geografic”.%

66. In multe state din emisfera sudici, regimurile funciare cutumiare se aplici marii
majorititi a tranzactiilor funciare. In aceste contexte, statele ar trebui si integreze procesele
informale prin care sunt solutionate la nivel comunitar problemele privind locuintele in
sistemele de justitie oficiale, care sunt capabile sa asigure respectarea normelor
internationale sau constitutionale privind drepturile omului. Este probabil ca prin aceasta
abordare combinata sa se obtind rezultate mai bune in ceea ce priveste drepturile omului.

67. in cursul misiunilor sale, Raportoarea speciali a constatat direct beneficiile
sistemelor de justitie informale in ceea ce priveste dreptul la locuintd. De exemplu, in
Republica Coreea, municipalitatea din Seoul a infiintat o comisie de combatere a
incélcarilor drepturilor omului, pentru a permite comunitatilor si persoanelor sa formuleze
plangeri cu privire la drepturile omului in fata unui grup de experti format din diferiti
oficiali municipali, avocati pentru drepturile omului, persoane cu experientd de viata si
asistenti sociali. Comisia investigheaza incélcarile drepturilor omului care au loc la nivelul
municipalitatii si face recomandari in privinta acestora. Aceasta lucreaza in tandem cu un
ombudsman municipal, care, odatd ce se stabileste existenta unei incalcéri, poate sa
formuleze o plangere oficiala si sa initieze o procedura formala.*

68.  In Spania, o tard in care se inregistreaza un numir uluitor de mare de evacuiri, in
fiecare luna, din cauza restantelor la plata creditelor ipotecare sau a chiriei, o miscare locala
de actiune numita Plataforma de Afectados por la Hipoteca (PAH) colaboreaza cu chiriasii
pentru a intarzia evacudrile si pentru a asigura accesul la locuinte alternative. Din 2013,
organizatia a impiedicat cel putin 4 065 de evacuari si aproape toti locatarii au fost
relocati.%

92

93

94

Informal Justice Systems: Charting a Course for Human-Rights Based Engagement (Sistemele de
Justitie informale: Orientari privind asumarea unui angajament bazat pe drepturilor omului) [New
York, Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, Fondul Natiunilor Unite pentru Copii (UNICEF)
si ONU-Femei], p. 11.

Introducerea din Manualul de prezentare a guvernantei in domeniul drepturilor omului, publicat de
municipalitatea din Seoul, predat Raportoarei speciale n cursul vizitei sale.

A se vedea https://afectadosporlahipoteca.com/asesoria-y-recursos/asesoria-colectiva/.
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VIIl. Concluzie si calea de urmat pe viitor

69.  Accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuinti este inseparabil de
dreptul la locuintid in sine. Prin urmare, toate statele trebuie si raspunda la
intrebarea adresatd atit de des Raportoarei speciale: ,,Unde pot si imi revendic
dreptul la locuinta?”

70.  Statele nu se pot considera campioane ale drepturilor omului, atat timp cat lasa
un numir tot mai mare de persoane sa traiasca si si moara pe strazile lor, fira sa le
puna la dispozitie nicio modalitate de a trage la raspundere guvernele si fira sa le
asigure accesul la mésuri reparatorii eficiente. A trecut de mult vremea scuzelor, a
justificarilor si a ignorarii deliberate a problemei refuzului accesului la justitie pentru
respectarea dreptului la locuinti. Drepturile trebuie si fie insotite de maisuri
reparatorii, iar guvernele trebuie sa raspunda in fata titularilor de drepturi.

71.  Evacudrile flagrante ale persoanelor care triaiesc in asezari informale,
nerespectarea hotéararilor judecitoresti si a statului de drept, precum si incriminarea
celor fara adapost, sugereaza ci persoanele al ciror drept la locuinti este incilcat nu
sunt recunoscute si tratate ca membri egali ai familiei umane. Atit timp cét statele
refuza accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuinti, acestea perpetueaza
o ierarhie a drepturilor omului, dezvaluind atitudinea discriminatorie potrivit careia
anumite drepturi (si, prin urmare, anumiti titulari de drepturi) sunt mai importante
(importanti) decét altele (altii).

72.  Accesul la justitie nu se rezuma la solicitarea unei locuinte oferite de stat. Este o
chestiune de recunoastere a demnititii inerente persoanelor al ciror drept la locuinta
a fost incalcat, precum si a drepturilor egale si inalienabile ale acestora. Este vorba
despre furnizarea unui spatiu consacrat drepturilor omului, in care invocarea
dreptului de a tridi cu demnitate si in siguranta este ascultati, examinata si solutionata
in mod clar.

73.  Crearea unor spatii in care dreptul la locuinta poate fi invocat este sustinuta
din ce in ce mai mult la nivel mondial. Miscarile sociale, primarii oraselor si un numar
tot mai mare de guverne, institutii pentru drepturile omului si instante isi asuma din
nou angajamentul de a asigura respectarea dreptului la locuinta si de a-i imputernici
pe titularii de drepturi, astfel incat sa le permita sa isi revendice drepturile si sa traga
la raspundere toate nivelurile de guvernare, corporatiile transnationale si alti actori
financiari.

74.  Accesul la justitie pentru respectarea dreptului la locuintd poate fi asigurat in
toate statele. Este suficienti asumarea unui angajament in acest sens. in statele care
au recunoscut prin Constitutie dreptul la locuinta, instantele trebuie sa dea viata
acestor dispozitii, astfel incit toate componentele dreptului la locuintd si poata fi
invocate, si faca obiectul solutionirii de citre instante si sa fie asigurate masuri
reparatorii eficiente in acest sens. Tn cazul in care statele nu au recunoscut in mod
explicit in Constitutie dreptul la locuinti, accesul la justitie poate fi obtinut prin
recunoasterea interdependentei si indivizibilitatii acestui drept, a dreptului la viata si
a altor drepturi.

75. O gama larga de actori trebuie sa elimine din practica generala a drepturilor
omului marginalizarea dreptului la locuinti si a solicitantilor acestuia. Institutiile
nationale pentru drepturile omului, consiliile judiciare, comunititile juridice si
organizatiile internationale pentru drepturile omului ar trebui sa se afle in fruntea
initiativelor de colaborare care vizeaza asigurarea accesului la justitie pentru
respectarea dreptului la locuinti. Cu toate acestea, in cele din urmaé, este
responsabilitatea statului sa ofere tot sprijinul si mecanismele institutionale necesare
n acest sens.

76.  Asigurarea accesului la justitie pentru respectarea dreptului la locuinti riméne
un proces in curs de desfisurare, care trebuie construit de la temelie. Acesta incepe
atunci cind persoanele, grupurile si comunititile recunosc cé situatia lor constituie o
incéalcare a dreptului la locuinti si formuleazi o plangere care are ca obiect drepturile
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omului. Pentru a inainta plingerea lor, reclamantii trebuie sa fie sprijiniti de
comunititile lor, de avocati, de organizatiile pentru drepturile omului si de alti actori.
Este necesar si li se puni la dispozitie un spatiu in care plangerile lor pot fi examinate
si solutionate. Si, in cele din urma, acestora trebuie si li se puna la dispozitie masuri
reparatorii eficiente, care sunt puse n aplicare pe deplin.

23



