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Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale

Comentariul general nr. 24 (2017) privind obligatiile statelor
in conformitate cu Pactul international cu privire la
drepturile economice, sociale si culturale*

I. Introducere

1. Tntreprinderile au un rol important in realizarea drepturilor economice, sociale si
culturale, printre altele prin contributia la crearea de oportunitati de angajare si — prin
investitii private — la dezvoltare. Cu toate acestea, Comitetului pentru Drepturile Economice,
Sociale si Culturale i s-au prezentat periodic situatii in care, ca urmare a faptului ca statele
membre nu au asigurat respectarea, sub jurisdictia lor, a normelor si standardelor recunoscute
la nivel international in domeniul drepturilor omului, activitatile intreprinderilor au afectat in
mod negativ drepturile economice, sociale si culturale. Prezentul comentariu general
urmareste sa clarifice obligatiile statelor parti la Pactul international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale in astfel de situatii, in vederea prevenirii si abordarii efectelor
negative ale activitatilor comerciale asupra drepturilor omului.

2. in trecut, Comitetul a examinat impactul tot mai mare al activitatilor comerciale
asupra exercitirii anumitor drepturi enuntate in Pact in materie de sinitate,! locuinte,? hrani,’
api,* securitate sociald,® dreptul la muncd,® dreptul la conditii de munci echitabile si
satisficitoare,” precum si dreptul de a constitui sindicate si de a adera la ele.® Tn plus,
Comitetul a abordat aceastd problemi in observatiile finale® privind rapoartele statelor parti
si in prima sa decizie privind o comunicare individuald.’® in 2011, a adoptat o declaratie
privind obligatiile statelor legate de responsabilitatile intreprinderilor in contextul drepturilor

Adoptat de Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale la cea de-a 61-a sesiune

(29 mai—23 iunie 2017).

L A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 14 (2000) privind dreptul la cel mai Tnalt standard

posibil de sanatate, pct. 26 si 35.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 4 (1991) privind dreptul la o locuinta adecvata, pct.

14,

3 A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 12 (1999) privind dreptul la o alimentatie adecvata,

pet. 19 si 20.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 15 (2002) privind dreptul la apa, pct. 49.

5 A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 19 (2007) privind dreptul la securitate sociald, pct.

45,4651 71.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 18 (2005) privind dreptul la munca, pct. 52.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 23 (2016) privind dreptul la conditii de munca

echitabile si satisfacatoare, pct. 74 si 75.

8 A se vedea E/C.12/AZE/CO/3, pct. 15.

9 A se vedea E/C.12/CAN/CO/6, pct. 15 si 16; E/C.12/VNM/CO/2-4, pct. 22 si 29; si
E/C.12/DEU/COI/5, pct. 9-11.

10 Comunicarea nr. 2/2014, 1.D.G. impotriva Spaniei, Opinii adoptate la 17 iunie 2015.
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enuntate in Pact.!! Prezentul comentariu general ar trebui citit impreuna cu aceste contributii
anterioare. De asemenea, acesta ia Th considerare progresele nregistrate n cadrul
Organizatiei Internationale a Muncii'? si in cadrul organizatiilor regionale, precum Consiliul
Europei.’® La adoptarea prezentului comentariu general, Comitetul a luat in considerare
Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, aprobate de Consiliul Drepturilor
Omului Tn 2011, precum si contributiile la aceastd chestiune din partea organelor pentru
drepturile omului previzute de tratat si a diverselor proceduri speciale.’®

1. Context si domeniu de aplicare

3. in sensul prezentului comentariu general, activititile comerciale includ toate
activitatile entitdtilor comerciale, indiferent dacé functioneaza la nivel transnational sau daca
activitatile lor sunt exclusiv interne, indiferent daca sunt detinute in totalitate privat ori
detinute de stat si indiferent de dimensiunea, sectorul, amplasamentul, proprietatea si
structura lor.

4, in anumite jurisdictii, persoanele beneficiaza de cai de recurs directe impotriva
entitatilor comerciale pentru incalcéri ale drepturilor economice, sociale si culturale, fie
pentru a impune unor astfel de entitati private obligatii (negative) de a se abtine de la anumite
conduite, fie pentru a impune obligatii (pozitive) de a adopta anumite masuri sau de a
contribui la realizarea acestor drepturi.'® Existd, de asemenea, un numir mare de legi
nationale menite sa protejeze anumite drepturi economice, sociale si culturale, care se aplica
direct entitatilor comerciale, ca de exemplu in domeniile nediscriminarii, asistentei medicale,
educatiei, mediului, relatiilor de munca si sigurantei consumatorilor.

5. in plus, conform standardelor internationale, este de asteptat ca entitatile comerciale
sd respecte drepturile enuntate in Pact, indiferent daca exista legi nationale sau dacé acestea
sunt aplicate pe deplin in practicd.'” Prin urmare, prezentul comentariu general urmareste
totodata sa sprijine sectorul comercial sa 1si indeplineasca obligatiile in domeniul drepturilor
omului si sd 1si asume responsabilitatile, atenudnd astfel orice risc pentru reputatie care ar
putea fi asociat cu incélcari ale drepturilor enuntate in Pact 1n sfera lor de influenta.

6. Prezentul comentariu general ar putea, de asemenea, sd sprijine organizatiile
lucratorilor si angajatorilor In contextul negocierilor colective. Un numar mare de state parti
necesitd proceduri la locul de munca pentru examinarea plangerilor formulate de lucratori, in
mod individual sau colectiv, firi amenintarea cu represalii. ** Dialogul social si
disponibilitatea mecanismelor de plangere pentru lucratori ar putea fi folosite ca baza intr-un
mod mai sistematic, in special pentru punerea 1n aplicare a art. 6 si 7 din Pact.

11 A se vedea E/C.12/2011/1, pct. 7.

Declaratia tripartita de principii privind companiile multinationale si politica sociald, adoptata de
Organizatia Internationald a Muncii (OIM), initial in 1977 si revizuita ultima data in 2017,
incurajeaza contributiile pozitive ale intreprinderilor la societate pentru punerea in aplicare a
principiilor care stau la baza standardelor internationale in domeniul muncii.

A se vedea Recomandarea CM/Rec(2016)3 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind
drepturile omului si afacerile, adoptata la 2 martie 2016 in cadrul celei de-a 1249-a reuniuni a
delegatilor ministrilor.

14 A se vedea A/HRC/17/31, aprobat de Consiliul Drepturilor Omului in Rezolutia 17/4.

15 A se vedea A/HRC/4/35/Add.1.

16 A se vedea, de exemplu, Curtea Constitutionald a Africii de Sud, Daniels contra Scribante si alfii,
cauza CCT 50/16, hotararea din 11 mai 2017, pct. 37-39 (hotarare de referinta de J. Madlanga)
(obligatii pozitive impuse proprietarului pentru a asigura dreptul la securitatea posesiei in conditii
care respecta cerintele demnitatii umane).

Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului: punerea in aplicare a Cadrului ,,Protectie,
respect si masuri reparatorii” al Organizatiei Natiunilor Unite, principiul 11 si comentariul.

A se vedea Recomandarea privind examinarea plangerilor, 1967 (nr. 130), adoptatd de OIM.
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Obligatiile statelor parti in temeiul Pactului

Obligatii de nediscriminare

7. Comitetul a subliniat anterior ¢d discriminarea in exercitarea drepturilor economice,
sociale si culturale se regaseste frecvent in sfera privata, inclusiv la locul de munca si pe piata
muncii®, precum si in sectorul locuintelor si cel al creditelor.’ Tn temeiul art. 2 si 3 din Pact,
statele parti au obligatia sa garanteze tuturor drepturile enuntate in Pact, fard nicio
discriminare.?! Cerinta de eliminare a oricarei discriminari de forma si de fond?? include
obligatia de a interzice discriminarea de catre entitati nestatale in exercitarea drepturilor
economice, sociale si culturale.

8. Printre grupurile care sunt adesea afectate in mod disproportionat de impactul negativ
al activitatilor comerciale se numara femeile, copiii, populatiile indigene, in special in ceea

ce priveste dezvoltarea, utilizarea sau exploatarea terenurilor i a resurselor naturale,? taranii,

pescarii si alte persoane care lucreaza in zone rurale, minorititile etnice sau religioase in cazul
in care aceste minorititi sunt lipsite de putere politicd. De asemenea, persoanele cu
dizabilitati sunt adesea afectate in mod disproportionat de impactul negativ al activitatilor
comerciale, in special pentru ca se confruntd cu obstacole deosebite in ceea ce priveste
accesul la mecanisme de raspundere si remediere. Dupa cum a observat Comitetul cu ocazii
anterioare, solicitantii de azil si migrantii fara acte sunt expusi unui risc deosebit de mare de
a se confrunta cu discriminare 1n exercitarea drepturilor enuntate in Pact din cauza situatiei
lor precare, iar in raport cu art. 7 din Pact, lucratorii migranti sunt deosebit de vulnerabili la
exploatare, program de lucru prelungit, salarii inechitabile si medii de munca periculoase si
nesanitoase.?*

9. Anumite categorii ale populatiei se confruntd cu un risc mai mare de a suferi
discriminare intersectionald si multipla.?® De exemplu, evacudrile si straimutarile legate de
investitii duc adesea la violenta fizica si sexuald impotriva femeilor si fetelor, precum si la
despagubiri necorespunzitoare si dificultati suplimentare legate de relocare.?® Tn cursul unor
astfel de evacuari si stramutari legate de investitii, femeile si fetele indigene se confrunta cu
discrimindri atat din cauza sexului lor, cat si a identificarii lor ca persoane indigene. in plus,
femeile sunt suprareprezentate In economia informala (subterana) si au sanse mai mici de a
beneficia de protectie in materie de munca si securitate sociala.?” Tn plus, in pofida unor
imbunatatiri, femeile sunt in continuare suprareprezentate in procesele decizionale ale
ntreprinderilor din intreaga lume.? Prin urmare, Comitetul recomanda statelor parti si
abordeze impactul specific al activitatilor comerciale asupra femeilor si fetelor, inclusiv

19

20
21
22
23

24

25

26

27

A se vedea, de exemplu, comentariul general al Comitetului nr. 18, pct. 13 si 14; comentariul general
al Comitetului nr. 20 (2009) privind nediscriminarea in domeniul drepturilor economice, sociale si
culturale, pct. 32; comentariul general al Comitetului nr. 6 (1995) privind drepturile economice,
sociale si culturale ale persoanelor varstnice, pct. 22; si comentariul general al Comitetului nr. 4, pct.
8 lit. e).

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 4, pct. 17; si comentariul general nr. 20, pct. 11.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 20, pct. 7 si 8.

Ibidem, pct. 8 si 11.

A se vedea Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptata de Organizatia Natiunilor
Unite [A/RES/61/295, anexa,

art. 32 (2)].

A se vedea E/C.12/2017/1 pentru declaratia Comitetului privind obligatiile statelor fata de refugiati si
migranti in temeiul Pactului international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale; si
comentariul general al Comitetului nr. 23, pct. 47 lit. e).

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 20, pct. 17.

Oficiul Inaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR) si al Programul ONU pentru
Asezari Umane (UN-Habitat), Evacudri fortate, Fisa de informare nr. 25/Rev.1 (2014), pag. 16.

A se vedea A/HRC/26/39, pct. 48-50. A se vedea, de asemenea, orientarile adresate statelor cu privire
la modul de adoptare a masurilor de promovare a drepturilor lucratorilor si a protectiei sociale in
economia informald (subterand), incurajand in acelasi timp o tranzitie catre economia formala,
prevazutd de OIM in Recomandarea privind tranzitia de la economia informala la cea formala, 2015
(nr. 204).

A se vedea A/HRC/26/39, pct. 57-62.
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asupra femeilor si fetelor indigene, si sa includa o perspectiva de gen in toate masurile de
reglementare a activitatilor comerciale care ar putea avea un impact negativ asupra
drepturilor economice, sociale si culturale, consultand inclusiv Orientarile privind planurile
nationale de actiune in domeniul afacerilor si al drepturilor omului.?® Statele parti ar trebui,
de asemenea, sd ia masuri corespunzatoare, inclusiv prin masuri speciale temporare, pentru
o mai buna reprezentare a femeilor pe piata muncii, inclusiv in esalonul superior al ierarhiei
corporative.

Obligatii de a respecta, a proteja si a realiza

10.  Pactul stabileste obligatii specifice ale statelor parti pe trei niveluri — a respecta, a
proteja si a realiza. Aceste obligatii se aplica in ceea ce priveste situatiile atat de pe teritoriul
national al statului, cat si din afara teritoriului national in situatii in care statele parti pot sa
exercite control. Componentele extrateritoriale ale obligatiilor sunt abordate separat, in
subsectiunea III. C de mai jos. Aceastd sectiune contine clarificari privind continutul
obligatiilor statelor, cu accent pe obligatiile lor de a proteja, care sunt cele mai relevante in
contextul activitatilor comerciale.

11.  Prezentul comentariu general se adreseaza statelor parti la Pact si, in acest context, se
referd doar la conduita actorilor privati — inclusiv a entitétilor comerciale — Tn mod indirect.
Totusi, in conformitate cu dreptul international, statele parti pot fi considerate raspunzatoare
direct pentru actiunea sau lipsa de actiune a entitatilor comerciale: (a) daca entitatea in cauza
actioneaza, in fapt, conform instructiunilor statului respectiv sau se afla sub controlul ori sub
indrumarea sa in ceea ce priveste desfisurarea conduitei in cauzi,®® cum se poate intdmpla in
cazul contractelor de achizitii publice; (b) atunci cand o entitate comerciali este abilitati in
temeiul legislatiei statului parte si exercite elemente ale autorititii guvernamentale® sau daci
circumstantele impun exercitarea unor astfel de functii guvernamentale in caz de absenta sau
de neindeplinire a obligatiilor autorititilor oficiale;* sau (c) daci si in misura in care statul
parte recunoaste si adopti conduita ca fiind a sa.3*

Obligatia de a respecta

12.  Obligatia de a respecta drepturile economice, sociale si culturale este incalcata atunci
cand statele parti acorda prioritate intereselor entitdtilor comerciale fatd de drepturile
enuntate in Pact, fara justificare corespunzatoare, sau cand aplica politici care afecteaza
negativ aceste drepturi. Asa ceva se poate intdmpla, de exemplu, atunci cand se dispun
evacudri fortate in contextul unor proiecte de investitii.*® Valorile si drepturile culturale ale
populatiilor indigene asociate cu pimanturile lor strimosesti sunt expuse unui risc deosebit.
Statele parti si entitatile comerciale ar trebui sa respecte principiul consimtamantului liber,
prealabil si informat al populatiilor indigene 1n ceea ce priveste toate aspectele care le-ar
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De Grupul de lucru pentru problema drepturilor omului si a corporatiilor transnationale si a altor
intreprinderi (Grupul de lucru pentru afaceri si drepturile omului) (noiembrie 2016).

A se vedea A/56/10 pentru articolele privind raspunderea statelor pentru acte internationale ilicite, cu
comentarii adoptate de Comisia de drept international, art. 8. A se vedea, de asemenea, Rezolutiile
56/83,59/35, 62/61, 65/19 si 68/104 ale Adunarii Generale.

in special, rispunderea statului poate fi angajata in cazul in care acesta nu include clauze de munci in
contractele publice pentru a asigura protectia corespunzatoare a lucratorilor angajati de contractantii
privati cdrora li s-au atribuit astfel de contracte. In acest sens, statele trebuie si se raporteze la actele
adoptate de OIM: Conventia privind clauzele de munca (contractele publice), 1949 (nr. 94) si
Recomandarea privind clauzele de munca (contracte publice), 1949 (nr. 84).

Articole privind raspunderea statelor pentru fapte internationale ilicite, art. 5.

Ibidem, art. 9.

Ibidem, art. 11.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 7 (1997) privind evacuarile fortate, pct. 7 si 8; si
OHCHR si UN-Habitat, Evacuari fortate, Fisa de informare nr. 25/Rev.1, pag. 28 si 29. A se vedea,
de asemenea, de exemplu, A/HRC/25/54/Add.1, pct. 55 si 59-63.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 21 (2009) privind dreptul fiecaruia de a participa la
viata culturald, pct. 36. A se vedea, de asemenea, Declaratia privind drepturile populatiilor indigene,
adoptatd de Organizatia Natiunilor Unite, art. 26.
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putea afecta drepturile, inclusiv terenurile, teritoriile si resursele pe care prin traditie le detin,
le ocupi sau le folosesc ori le-au dobandit Tn alt mod.¥’

13.  Statele parti ar trebui sa identifice orice potential conflict intre obligatiile care le revin
in temeiul Pactului si in temeiul tratatelor comerciale sau de investitii si s se abtind de la a
ncheia astfel de tratate Tn cazul in care se constatd existenta unor astfel de conflicte, asa
cum impune principiul caracterului obligatoriu al tratatelor.® Prin urmare, incheierea unor
astfel de tratate ar trebui sa fie precedata de evaluari ale impactului asupra drepturilor omului,
care sa tind seama atat de impactul pozitiv, cat si de impactul negativ al tratatelor comerciale
si de investitii asupra drepturilor omului, inclusiv de contributia acestor tratate la realizarea
dreptului la dezvoltare. Impactul asupra drepturilor omului ale punerii in aplicare a
acordurilor ar trebui sa fie evaluat periodic, pentru a permite adoptarea oricaror masuri
corective care ar putea fi necesare. Interpretarea tratatelor comerciale si de investitii in
vigoare in prezent ar trebui sa tina seama de obligatiile statului in materie de drepturile omului,
in conformitate cu art. 103 din Carta Organizatiei Natiunilor Unite si cu natura specifica a
obligatiilor in domeniul drepturilor omului.*° Statele parti nu pot deroga de la obligatiile
impuse de Pact in tratatele comerciale si de investitii pe care le pot incheia. Acestea sunt
incurajate sa introduca, in tratatele viitoare, o dispozitie care sa se refere In mod explicit la
obligatiile lor in materie de drepturile omului si sé se asigure cd mecanismele de solutionare
a litigiilor dintre investitori si state iau in considerare drepturile omului in interpretarea
tratatelor de investitii sau a capitolelor de investitii din acordurile comerciale.

Obligatia de a proteja

14.  Obligatia de a proteja Inseamna ca statele parti trebuie sd prevind in mod eficace
incédlcarile drepturilor economice, sociale si culturale n contextul activitatilor comerciale.
Acest lucru obliga statele parti sa adopte masuri legislative, administrative, educationale si
alte masuri adecvate, pentru a asigura o protectie eficientd impotriva incalcarilor drepturilor
enuntate in Pact, legate de activitatile comerciale, precum si pentru a oferi victimelor unor
astfel de abuzuri ale entitatilor comerciale acces la cai de recurs eficiente.

15.  Statele parti ar trebui sa aiba in vedere aplicarea de sanctiuni si pedepse penale sau
administrative, dupa caz, in situatia in care activitatile comerciale conduc la abuzuri contra
drepturilor enuntate in Pact sau in situatia in care nerespectarea obligatiei de a actiona cu
diligenta necesara pentru atenuarea riscurilor permite aparitia unor astfel de incalcéri; sd puna
la dispozitia victimelor incélcarii drepturilor procese civile si alte mijloace eficiente pentru a
solicita despagubiri de la autorii din intreprindere ai incalcarii, in special prin reducerea
licentelor comerciale si a subventiilor, dacd si In masura In care este necesar, de care
beneficiazd faptuitorii; revizuirea codurilor fiscale relevante, a contractelor de achizitii
publice,* a creditelor la export si a altor forme de ajutoare de stat, a privilegiilor si
avantajelor in cazul incélcarii drepturilor omului, aliniind astfel stimulentele pentru
intreprinderi cu responsabilitatile legate de drepturile omului. Statele parti ar trebui sa
revizuiasca periodic caracterul adecvat al legislatiei si sa identifice si sd solutioneze lacunele
in materie de conformitate si informare, precum si problemele care apar.*?
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A se vedea Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptata de Organizatia Natiunilor
Unite, art. 10, 19, 28, 29 si 32.

A se vedea A/HRC/19/59/Add.5. A se vedea, de asemenea, Recomandarea CM/Rec(2016)3 a
Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, anexa, pct. 23.

A se vedea Conventia cu privire la dreptul tratatelor, adoptatd la Viena, art. 26 si 30 alin. (4) lit. (b).
Curtea Interamericana a Drepturilor Omului, Comunitatea indigena Sawhoyamaxa impotriva
Paraguayului (hotararea din 29 martie 2006, seria C nr. 146), pct. 140.

A se vedea concluziile anexate la rezolutia privind munca decenta in lanturile globale de
aprovizionare, adoptata de Conferinta Generala a Organizatiei Internationale a Muncii in cadrul celei
de-a 105-a sesiuni, pct. 16 lit. c).

Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, principiul 17 lit. (c). A se vedea
A/HRC/32/19.Add.1, pct. 5, pentru modelul de termeni de referinta pentru o revizuire a intinderii si
eficacitatii legislatiei relevante pentru incélcarile drepturilor omului legate de Intreprinderi; si
A/HRC/32/19, anexa, pentru orientdrile menite sa imbunatateasca responsabilitatea intreprinderilor si
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16.  Obligatia de a proteja presupune o obligatie pozitiva de a adopta un cadru legal care
obligd entitatile comerciale sa exercite diligenta cuvenita drepturilor omului in vederea
identificarii, prevenirii si diminudrii riscurilor de incélcare a drepturilor enuntate in Pact,
pentru a evita abuzul contra acestor drepturi si pentru a tine scama de efectele negative
cauzate sau influentate de deciziile si operatiunile lor, precum si de cele ale entitatilor pe care
le controleazd, asupra exercitdrii drepturilor enuntate in Pact.*® Statele ar trebui sa adopte
masuri precum impunerea de cerinte de vigilentd necesara pentru a preveni abuzurile contra
drepturilor enuntate in Pact in lantul de aprovizionare al unei entitati comerciale si de
subcontractanti, furnizori, francizati sau alti parteneri de afaceri.

17.  Statele parti ar trebui sa se asigure cd, dupa caz, impactul activitatilor comerciale
asupra populatiilor indigene In mod specific (in special efectele negative reale sau potentiale
asupra drepturilor popoarelor indigene asupra terenurilor, resurselor, teritoriilor,
patrimoniului cultural, cunostintelor si culturii traditionale) sunt integrate in evaludrile de
impact asupra drepturilor omului.** In exercitarea obligatiei de diligenta (precautie) necesara
n materie de drepturile omului, entitétile comerciale ar trebui sa se consulte si sa coopereze
cu buna-credinté cu populatiile indigene in cauza prin intermediul institutiilor reprezentative
ale populatiilor indigene pentru a obtine consimtamantul lor liber, prealabil si informat
inainte de inceperea activitatilor.*® Astfel de consultdri ar trebui s permita identificarea
impactului potential negativ al activitatilor si a masurilor de atenuare si compensare a acestui
impact. Acestea ar trebui, de asemenea, sa conducd la conceperea unor mecanisme de
partajare a beneficiilor rezultate din activitati, intrucat intreprinderile sunt obligate s respecte
drepturile indigenilor de a institui mecanisme care sa garanteze ca populatiile indigene
primesc o cotd din beneficiile generate de activitdtile desfasurate pe teritoriile lor
traditionale.*®

18.  Statele si-ar incélca obligatia de a proteja drepturile enuntate in Pact, de exemplu prin
faptul cd nu au prevenit sau nu au contracarat conduita intreprinderilor care conduce la abuz
contra unor astfel de drepturi sau care au efectul previzibil de a conduce la abuz contra unor
astfel de drepturi, de exemplu prin relaxarea criteriilor pentru aprobarea noilor
medicamente,* prin faptul cd nu au inclus, in contractele publice, o cerintd privind locuinte
rezonabile pentru persoanele cu dizabilitati, prin faptul ca au acordat autorizatii de explorare
si exploatare a resurselor naturale fara a tine seama in mod corespunzator de efectele negative
potentiale ale unor astfel de activitati asupra exercitarii, de catre persoane si comunitati, a
drepturilor enuntate in Pact, prin faptul cd au exceptat anumite proiecte sau anumite zone
geografice de la aplicarea legilor care protejeaza drepturile enuntate in Pact, sau prin faptul
ca nu au reglementat piata imobiliara si entitdtile financiare care opereaza pe aceasta piata,
astfel incat sd asigure accesul fiecirei persoane la o locuintd adecvati cu un pret rezonabil.*8
Astfel de incélcari sunt Inlesnite in cazul in care sunt insuficiente mecanismele de protectie
pentru a combate coruptia functionarilor publici sau coruptia in sectorul privat sau in cazul
in care, ca urmare a coruptiei judecatorilor, abuzurile contra drepturilor omului raman
nereparate.

19.  Obligatia de a proteja uneori necesitd reglementare si interventie directa. Statele parti
ar trebui sa ia in considerare mdsuri precum restrangerea comercializarii si publicitdtii facute
anumitor bunuri si servicii pentru a proteja sinitatea publici,* ca de exemplu produsele din
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accesul la actiuni jurisdictionale in cazul abuzurilor contra drepturilor omului legate de intreprinderi.
A se vedea, de asemenea, Rezolutia 32/10 a Consiliului Drepturilor Omului.

Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, principiile 15 si 17.

A se vedea A/68/279, pct. 31; Ghid de referintd pentru intreprinderi: Declaratia privind drepturile
populatiilor indigene, adoptatd de Organizatia Natiunilor Unite, pag. 15; A/HRC/33/42; si A/66/288,
pct. 92-102.

Ghid de referinta pentru intreprinderi: Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptata de
Organizatia Natiunilor Unite, pag. 16; si Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptata
de Organizatia Natiunilor Unite, art. 19.

A se vedea A/66/288, pct. 102.

A se vedea A/63/263 si A/HRC/11/12.

A se vedea A/HRC/34/51, pct. 62—-66.

A se vedea Conventia cu privire la drepturile copilului; Comitetul drepturilor copilului, comentariul
general nr. 16 (2013) privind obligatiile statului in ceea ce priveste impactul sectorului de afaceri
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tutun, in conformitate cu Conventia-cadru WHO pentru controlul tutunului,® si inlocuitorii
laptelui matern, in conformitate cu Codul international de marketing al inlocuitorilor laptelui
matern din 1981 si cu rezolutiile ulterioare ale Adunirii Mondiale a Sanatatii;>! combaterea
stereotipizarii rolurilor de gen si a discrimindrii;>? exercitarea controlului chiriei pe piata
locuintelor private, astfel cum este necesar pentru protectia dreptului fiecaruia la o locuinta
adecvatd;® stabilirea unui salariu minim care si corespundi unui salariu de subzistentd si
unei remuneratii echitabile; > reglementarea altor activititi comerciale privind drepturile
enuntate in Pact in materie de educatie, ocuparea fortei de munca si sénatatea reproducerii,
in vederea combaterii eficiente a discrimindrii de gen;>® si eliminarea treptatd a formelor de
muncd informale sau ,nestandard” (adicd precare), ceea ce duce adesea la privarea
lucratorilor in cauza de protectia conferita de legislatia muncii si a securitatii sociale.

20.  Coruptia constituie unul dintre principalele obstacole in calea promovarii si protectiei
efective a drepturilor omului, in special in ceea ce priveste activitatile intreprinderilor. De
asemenea, submineaza capacitatea unui stat de a mobiliza resurse pentru furnizarea de
servicii esentiale pentru realizarea drepturilor economice, sociale si culturale. Astfel se
ajunge la un acces discriminatoriu la serviciile publice in favoarea celor capabili si
influenteze autoritatile, inclusiv prin dare de mitd sau recurgere la presiuni politice. Prin
urmare, avertizorii in interes public ar trebui protejati®’ si ar trebui instituite mecanisme
specializate de combatere a coruptiei, ar trebui garantatd independenta acestora si ar trebui
sd dispuna de resurse suficiente.

21.  Rolul si impactul sporit al actorilor privati in sectoare de obicei publice, precum
sectorul sanatatii sau al educatiei, reprezinta noi provocari pentru statele parti in ceea ce
priveste respectarea obligatiilor care le revin in temeiul Pactului. Privatizarea nu este interzisa
n sine de Pact, chiar si in domenii precum furnizarea de apa sau energie electrica, educatie
sau sanatate, in care rolul sectorului public a fost de obicei puternic. Cu toate acestea,
furnizorii privati ar trebui sd fie supusi unor reglementdri stricte care sd le impuna asa-
numitele ,,obligatii de serviciu public”: in cazul furnizarii de apa sau energie electrica, pot fi
incluse cerinte privind universalitatea acoperirii si continuitatea serviciilor, politici de
stabilire a preturilor, cerinte de calitate si participarea utilizatorilor.% Tn mod similar, ar trebui
sa li se interzica furnizorilor de asistentd medicald privati sd refuze accesul la servicii,
tratamente sau informatii adecvate si cu preturi rezonabile. De exemplu, in cazul in care
profesionistilor din domeniul sanatatii li se permite sd invoce obiectia pe motive de constiinta
pentru a refuza furnizarea anumitor servicii de sanatate sexuala si sanatatea reproducerii,
inclusiv avort, acestia ar trebui sa le dea femeilor sau fetelor care solicitd astfel de servicii
trimitere catre un alt profesionist aflat pe o raza teritoriald accesibila si dispus sa furnizeze
astfel de servicii.*

50
51
52
53
54
55

56

57

58
59

asupra drepturilor copilului, pct. 14, 19, 20, 56 si 57; Organizatia Mondialad a Sanatatii, Set de
recomandari referitoare la comercializarea alimentelor si a bauturilor nealcoolice adresate copiilor
(2010); si Organizatia Mondiala a Sanatatii, Cadru pentru punerea Tn aplicare a setului de
recomandari referitoare la comercializarea alimentelor si a bauturilor nealcoolice adresate copiilor
(2012).

Ale Organizatiei Mondiale a Sanatatii.

A se vedea A/HRC/19/59, pct. 16.

A se vedea Conventia asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fata de femei, art. 5.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 4, pct. 8 lit. ¢).

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 23, pct. 10-16 si 19-24.

A se vedea Conventia asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fata de femei, Recomandarea
generala nr. 28 (2010) privind obligatiile fundamentale ale statelor parti in temeiul art. 2 din
Conventie, pct. 13.

A se vedea Rezolutia 23/9 a Consiliului Drepturilor Omului si Rezolutia A/RES/69/199 a Adunarii
Generale.

A se vedea concluziile anexate la rezolutia privind munca decenta in lanturile globale de
aprovizionare, adoptatd de Conferinta Generald a Organizatiei Internationale a Muncii in cadrul celei
de-a 105-a sesiuni, pct. 16 lit. g).

A se vedea, de exemplu, Rezolutia 15/9 a Consiliului Drepturilor Omului.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 22 (2016) privind dreptul la sanatate sexuala si
sanatatea reproducerii, pct. 14, 42, 43 si 60.
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22.  Comitetul este deosebit de ingrijorat de faptul ca bunuri si servicii care sunt necesare
pentru exercitarea drepturilor fundamentale economice, sociale si culturale pot ajunge la
preturi mai putin accesibile ca urmare a furnizarii acestor bunuri si servicii de catre sectorul
privat sau de faptul cd este posibild sacrificarea calitatii in interesul cresterii profiturilor.
Furnizarea, de catre actori privati, de bunuri si servicii esentiale pentru exercitarea drepturilor
enuntate in Pact nu ar trebui sa conduca la conditionarea drepturilor enuntate in Pact de
capacitatea de platd, ceea ce ar crea noi forme de segregare socio-economica. Privatizarea
educatiei ilustreaza un astfel de risc, in cazul in care institutiile de invatamant private conduc
la transformarea invatdmantului de 1nalta calitate intr-un privilegiu accesibil numai celor mai
bogate categorii ale societatii sau in cazul in care aceste institutii sunt reglementate
insuficient, oferind o forma de educatie care nu respectd standardele de educatic minime,
oferind 1n acelasi timp o scuza convenabila statelor parti sa nu isi indeplineasca propriile
obligatii in vederea realizarii dreptului la educatie.®® Privatizarea nu ar trebui si aiba ca
rezultat nici excluderea anumitor grupuri care au fost marginalizate din punct de vedere
istoric, precum persoanele cu dizabilitati. Astfel, statele isi pastreaza in permanenta obligatia
de a reglementa actorii privati pentru a se asigura ci serviciile furnizate de acestia sunt
accesibile tuturor, sunt corespunzatoare, sunt evaluate periodic pentru a raspunde nevoilor in
schimbare ale publicului si sunt adaptate acestor nevoi. Intruct privatizarea furnizarii de
bunuri sau servicii esentiale pentru exercitarea drepturilor enuntate in Pact poate duce la o
lipsa de raspundere, ar trebui sa se adopte masuri pentru a garanta dreptul persoanelor de a
participa la evaluarea caracterului adecvat al furnizarii acestor bunuri si servicii.

Obligatia de a realiza

23.  Obligatia de a realiza impune statelor parti sa ia masurile necesare, in limita resurselor
de care dispun, pentru a facilita si promova exercitarea drepturilor enuntate in Pact si, n
anumite cazuri, a furniza In mod direct bunuri si servicii esentiale pentru exercitarea
drepturilor. Indeplinirea acestor obligatii poate necesita mobilizarea unor resurse de citre stat,
inclusiv aplicarea unor sisteme de impozitare progresiva. Poate necesita obtinerea unei
cooperdri comerciale si a unui sprijin pentru aplicarea drepturilor enuntate in Pact si
respectarea altor norme si principii in materie de drepturile omului.

24, Aceasta obligatie necesitad, de asemenea, directionarea eforturilor entitatilor
comerciale catre realizarea drepturilor enuntate in Pact. La elaborarea unui cadru privind
drepturile de proprietate intelectuald, de exemplu, care sa fie in concordantd cu Declaratia
Universald a Drepturilor Omului si cu dreptul de a beneficia de progresul stiintific prevazut
la art. 15 din Pact, statele parti ar trebui sa se asigure cé drepturile de proprietate intelectuala
nu conduc la negarea sau restrangerea accesului fiecdruia la medicamente esentiale necesare
pentru a beneficia de dreptul la sinitate®! sau la resurse productive, precum semintele,
accesul la acestea fiind esential pentru dreptul la hrana si pentru drepturile agricultorilor.®2
Statele parti ar trebui, de asemenea, sd recunoasca si s protejeze dreptul populatiilor indigene
de a controla proprietatea intelectuald asupra patrimoniului lor cultural, a cunostintelor
traditionale si a expresiilor lor culturale traditionale.5® La sprijinirea cercetarii si dezvoltarii
de noi produse si servicii, statele parti ar trebui sa urmareasca realizarea drepturilor enuntate
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A se vedea, de exemplu, E/C.12/CHL/CO/4, pct. 30; si A/69/402. Desigur, desi este importanta,
reglementarea corespunzatoare a furnizorilor de servicii educationale ar trebui sa respecte libertatea
academica si ,,libertatea parintilor si, atunci cand este cazul, a tutorilor legali, de a alege pentru copiii
lor institutii de invatamant, altele decat cele ale autoritatilor publice, dar conforme cu normele
minimale pe care le poate prescrie sau aproba statul in materie de educatie si de a asigura educatia
religioasa si morald a copiilor lor in conformitate cu propriile lor convingeri” [art. 13 alin. (3) din
Pact]. In ceea ce priveste invatimantul primar, statele parti trebuie si garanteze nu doar ci acesta este
accesibil ca pret, ci si ca este gratuit, in conformitate cu cerintele art. 13 alin. (2) lit. (a) si art. 14 din
Pact.

A se vedea, de asemenea, A/HRC/23/42, pct. 3 (recunoasterea obligatiei de a acorda medicamente
esentiale ca obligatie imediata pentru toate statele parti).

A se vedea A/64/170, pct. 5 si 7; si Tratatul international privind resursele genetice vegetale pentru
alimentatie si agriculturd (rezolutia 3/2001, adoptatd la 3 noiembrie 2001, Conferinta FAO, a 31-a
sesiune), art. 9.

A se vedea Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptatd de Organizatia Natiunilor
Unite, art. 24 si 31; si comentariul general al Comitetului nr. 21, pct. 37.
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in Pact, de exemplu sprijinind dezvoltarea de bunuri, servicii, echipamente si facilitati cu
concept universal, pentru a promova includerea persoanelor cu dizabilitati.

Obligatii extrateritoriale

25.  Tn ultimii 30 de ani s-a inregistrat o crestere semnificativa a activitatilor corporatiilor
transnationale, cresterea investitiilor si a fluxurilor comerciale intre tari, precum si aparitia
lanturilor de aprovizionare globale. in plus, ample proiecte de dezvoltare au implicat din ce
in ce mai mult investitii private, adesea sub forma unor parteneriate public-privat intre agentii
de stat si investitori privati straini. Aceste evolutii confera o importanta deosebita chestiunii
obligatiilor extrateritoriale ale statelor in materie de drepturile omului.

26.  in declaratia sa din 2011 privind obligatiile statelor parti in ceea ce priveste sectorul
corporativ si drepturile economice, sociale si culturale, Comitetul a reiterat ca obligatiile
statelor parti in temeiul Pactului nu se opresc la frontierele lor teritoriale. Statele parti aveau
obligatia sa ia masurile necesare pentru a preveni incélcarile drepturilor omului in strainatate
de catre corporatiile cu sediul in teritoriul si/sau jurisdictia lor (indiferent dacd erau
inregistrate in temeiul legislatiei lor, sau daca aveau sediul legal, administratia centrala sau
locul principal de desfasurare a activitatii pe teritoriul national), fara a incalca suveranitatea
sau a diminua obligatiile statelor gazdd in temeiul Pactului.® Comitetul a abordat, de
asemenea, obligatiile extrateritoriale specifice ale statelor parti in ceea ce priveste activitatile
comerciale in comentariile sale generale anterioare privind dreptul la api, dreptul la
munci, % dreptul la securitate sociald, ® dreptul la conditii de muncd echitabile si
satisficitoare,% precum si in examinarea rapoartelor periodice ale statelor.

27.  Aceste obligatii extrateritoriale ale statelor in temeiul Pactului decurg din faptul ca
obligatiile enuntate In Pact sunt exprimate fard nicio restrictie legatd de teritoriu sau
jurisdictie. Desi art. 14 din Pact se refera la invatamantul primar obligatoriu care trebuie
asigurat de un stat ,,in teritoriul sdu metropolitan sau in teritoriile aflate sub jurisdictia sa”, o
astfel de mentiune lipseste din celelalte dispozitii ale Pactului. in plus, art. 2 alin. (1) se refera
la asistenta si cooperarea internationald ca mijloc de realizare a drepturilor economice,
sociale si culturale. Ar fi contradictoriu ca o astfel de mentiune sa permita unui stat s ramana
pasiv atunci cand un actor cu sediul pe teritoriul sdu si/sau sub jurisdictia sa si, prin urmare,
sub controlul sau autoritatea sa, a prejudiciat drepturile altora in alte state sau cand conduita
unui astfel de actor poate duce la cauzarea unor prejudicii previzibile. Tntr-adevir, membrii
Organizatiei Natiunilor Unite s-au obligat ,,sa intreprindd actiuni in comun si separat, in
cooperare cu Organizatia” pentru a atinge scopurile prevazute la art. 55 din Carta, inclusiv
respectarea universald si efectiva a drepturilor omului si libertatilor fundamentale pentru
toti, fird deosebire de rasi, sex, limbi sau religie”.%° Aceastd obligatie este exprimati fird
nicio limitare teritoriala si ar trebui luata in considerare atunci cand se abordeaza intinderea
obligatiilor statelor in temeiul tratatelor privind drepturile omului. De asemenea, in
concordantd cu Carta, Curtea Internationala de Justitie a recunoscut domeniul de aplicare
extrateritorial al tratatelor fundamentale privind drepturile omului, concentrandu-se asupra
obiectului si scopului acestora, asupra istoriei lor legislative si a lipsei, din text, a prevederilor
privind limitarea teritoriald.” Dreptul international cutumiar, de asemenea, interzice unui stat
sa permita ca teritoriul sdu sa fie utilizat pentru a cauza daune pe teritoriul unui alt stat, cerinta
care a dobandit o relevantd deosebitd in dreptul international privind mediul.” Consiliul
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A se vedea E/C.12/2011/1, pct. 5 si 6.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 15, pet. 31 si 33.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 18, pct. 52.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 19, pct. 54.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 23, pct. 70.

Carta Organizatiei Natiunilor Unite, art. 56.

Consecingele juridice ale construirii unui zid in Teritoriile Palestiniene Ocupate, Aviz consultativ,
C.1.J. Culegere (2004), pct. 109-112.

Cauza Topitoria Trail (Statele Unite ale Americii impotriva Canadei), Reports of International
Arbitral Awards [Culegere de hotarari de arbitraj international], vol. 3 (1941), pag. 1965; Curtea
Internationald de Justitie, cauza Canalul Corfir (Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord
impotriva Albaniei) (Fond), C.1.J. Culegere, vol. 4 (9 aprilie 1949), pct. 22; si Curtea Internationala
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Drepturilor Omului a confirmat cd o astfel de interdictic se extinde asupra dreptului
drepturilor omului, atunci cand a aprobat principiile directoare privind sdrdcia extrema si
drepturile omului, in Rezolutia sa 21/11.7

28.  Obligatiile extrateritoriale apar atunci cand un stat parte poate influenta situatii din
afara teritoriului sdu, in concordanti cu limitele impuse de dreptul international, controland
activitatile Intreprinderilor cu sediul pe teritoriul sau si/sau sub jurisdictia sa si, astfel, poate
contribui la exercitarea efectivd a drepturilor economice, sociale si culturale in afara
teritoriului siu national.” In aceasta privinta, Comitetul ia noti totodati de comentariul
general nr. 16 (2013) privind obligatiile statului in ceea ce priveste impactul sectorului de
afaceri asupra drepturilor copilului,” al Comitetului drepturilor copilului, precum si de
pozitiile adoptate de alte organe previzute de tratat in materie de drepturile omului.”™

1. Obligatia extrateritoriala de a respecta

29.  Obligatia extrateritoriala de a respecta impune statelor parti sa se abtina de la ingerinte
directe sau indirecte in exercitarea drepturilor enuntate in Pact de catre persoane din afara
teritoriului lor. In cadrul acestei obligatii, statele parti trebuie si se asigure ci nu impiedica
un alt stat si 1si respecte obligatiile care i revin in temeiul Pactului.”® Aceastd indatorire este
deosebit de relevantd pentru negocierea si incheierea acordurilor comerciale si de investitii
sau a tratatelor financiare si fiscale,”” precum si pentru cooperarea judiciara.

2. Obligatia extrateritoriala de a proteja

30.  Obligatia extrateritoriald de a proteja impune statelor parti sa ia masuri pentru
prevenirea si repararea incélcarilor drepturilor enuntate in Pact care au loc in afara teritoriului
lor din cauza activitatilor entitatilor comerciale asupra cirora acestea pot sa exercite control,
in special in cazurile in care caile de recurs in fata instantelor nationale ale statului in care se
produce prejudiciul sunt indisponibile victimelor sau ineficiente.

31.  Aceasta obligatie cuprinde orice entitati comerciale asupra carora statele parti pot sa
exercite control, in conformitate cu Carta Organizatiei Natiunilor Unite si dreptul

de Justitie, Legalitatea amenintarii cu arme nucleare sau a utilizarii acestora, Aviz consultativ, C.1J.

Culegere (8 iulie 1996), pct. 29. A se vedea, de asemenea, A/61/10, proiectul de principii privind

alocarea pierderilor in cazul prejudiciului cauzat de activitati periculoase, adoptat in cadrul celei de-a

58-a sesiuni a Comisiei de drept international, in 2006 (in special principiul 4, care stipuleaza ca

,fiecare stat ar trebui sd ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca sunt disponibile despagubiri

prompte si adecvate pentru victimele prejudiciului transfrontalier cauzat de activitatile periculoase

situate pe teritoriul sau ori sub jurisdictia sa sau sub controlul sau”). Principiile de la Maastricht
privind obligatiile extrateritoriale ale statelor in domeniul drepturilor economice, sociale si culturale,
adoptate in 2011 de o serie de cadre universitare, institute de cercetare si organizatii
neguvernamentale pentru drepturile omului, ofera o reafirmare a starii actuale a dreptului
international al drepturilor omului pe aceastd temd, contribuind la dezvoltarea progresiva a acestuia.

Rezolutia 21/11 a aprobat proiectul final de principii directoare privind saracia extrema si drepturile

omului (a se vedea A/HRC/21/39), care prevede, la pct. 92, cd ,,in cadrul cooperdrii si asistentei

internationale, statele au obligatia de a respecta si proteja exercitarea drepturilor omului, ceea ce
implicd evitarea conduitei care ar crea un risc previzibil de a aduce atingere exercitarii drepturilor
omului de catre persoanele care triiesc in saracie dincolo de granitele lor, precum si efectuarea de
evaluari ale impactului extrateritorial al legilor, politicilor si practicilor”.

3 A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 12, pct. 36; comentariul general nr. 14, pct. 39; sau
comentariul general nr. 15, pct. 31-33; comentariul general al Comitetului nr. 19, pct. 54; comentariul
general nr. 20, pct. 14; si comentariul general nr. 23, pct. 69 si 70; si E/C.12/2011/1, pet. 5.

7 A se vedea pct. 43 si 44.

5 A se vedea, de exemplu, CERD/C/NOR/C0/19-20, pct. 17; si CCPR/C/DEU/CO/6, pct. 16.

6 A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 8 (1997) privind relatia dintre sanctiunile
economice si respectarea drepturilor economice, sociale si culturale; si articolele privind raspunderea
statelor pentru fapte internationale ilicite, art. 50 (contra-masurile luate de un stat sau un grup de state
ca raspuns la un act ilicit international al unui alt stat nu pot sa afecteze ,,obligatiile de protectie a
drepturilor fundamentale ale omului”).

T A se vedea A/HRC/19/59/Add.5.
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international aplicabil.”® In conformitate cu intinderea admisibild a jurisdictiei in temeiul
dreptului international general, statele pot incerca sa reglementeze corporatiile cu sediul pe
teritoriul si/sau in jurisdictia lor: aceasta categorie include corporatiile constituite in temeiul
legislatiei lor sau care au sediul legal, administratia centrala sau locul principal de desfagurare
a activitatii pe teritoriul lor national.” Statele parti pot, de asemenea, si utilizeze stimulente
care nu implicd impunerea directd de obligatii, ca de exemplu dispozitii din contracte de
achizitii publice ce favorizeaza entitatile comerciale care au instituit mecanisme solide si
eficiente de verificare prealabild cu privire la drepturile omului, pentru a contribui la protectia
drepturilor economice, sociale si culturale in tara si in strainatate.

32.  Desi, in mod normal, statele parti nu pot fi considerate raspunzatoare direct la nivel
international pentru incélcarea drepturilor economice, sociale si culturale cauzate de conduita
unei entitati private (cu exceptia celor trei scenarii mentionate la pct. 11 din prezentul
comentariu general), un stat parte ar incalca obligatiile care 1i revin in temeiul Pactului in
cazul in care Incalcarea arata ca statul nu a luat méasuri rezonabile care ar fi putut impiedica
producerea evenimentului. Rdspunderea statului poate fi angajaté in astfel de circumstante,
chiar daca la aparitia incalcarii au contribuit si alte cauze, ® si chiar daca statul nu a prevazut
ca va rezulta o incdlcare, cu conditia ca o astfel de incélcare sa fie previzibila in mod
rezonabil.8! De exemplu, avand n vedere riscurile bine-documentate asociate industriei
extractive, este necesara o verificare prealabila deosebita in ceea ce priveste proiectele legate
de minerit si proiectele de dezvoltare legate de petrol.®?

33.  in indeplinirea obligatiei de a proteja, statele parti ar trebui, de asemenea, sa solicite
corporatiilor sd faca toate eforturile pentru a se asigura ca entitatile pe ale caror conduite
corporatiile le pot influenta, precum filialele (inclusiv toate entitatile comerciale in care au
investit, indiferent daca sunt inregistrate in conformitate cu legislatia statului parte respectiv
sau 1n conformitate cu legislatia altui stat) sau partenerii de afaceri (inclusiv furnizorii,
francizatii si subcontractantii), respectd drepturile enuntate in Pact. Corporatiile cu sediul pe
teritoriul si/sau sub jurisdictia statelor parti ar trebui sa fie obligate sa actioneze cu atentia
necesara pentru a identifica, preveni si aborda abuzurile contra drepturilor enuntate in Pact
comise de filialele si asociatii in cauzi, indiferent de locul in care s-ar putea afla.8® Comitetul
subliniaza ca, desi impunerea unor astfel de obligatii de precautie prealabild are intr-adevar
efecte asupra situatiilor din afara teritoriilor nationale ale acestor state, intrucét ar trebui
evitate sau solutionate posibilele incélcari ale drepturilor enuntate in Pact in cadrul lanturilor
de aprovizionare globale sau al grupurilor multinationale de intreprinderi, acest lucru nu
implica exercitarea jurisdictiei extrateritoriale de cétre statele in cauza. Trebuie instituite
proceduri adecvate de monitorizare si responsabilizare pentru a asigura prevenirea si
aplicarea eficace. Astfel de proceduri pot consta in a impune intreprinderilor obligatia de a
prezenta rapoarte privind politicile si procedurile lor de asigurare a respectarii drepturilor
omului, precum si in a asigura mijloace eficace de responsabilizare si despagubire pentru
abuzurile contra drepturilor enuntate in Pact.

34. In cazurile transnationale, raspunderea efectivi si accesul la misuri reparatorii
necesita cooperare internationald. In acest sens, Comitetul face trimitere la recomandarea
inclusa in raportul privind mecanismul raspunderii si accesul la céi de recurs al victimelor
abuzurilor contra drepturilor omului legate de afaceri, elaborat de Oficiul Tnaltului Comisar
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A se vedea, de exemplu, comentariul general al Comitetului nr. 14, pct. 39; sau comentariul general
nr. 15, pct. 31-33. Principiile de la Maastricht au facut obiectul unor comentarii explicative; a se
vedea Olivier De Schutter si altii, ,,Commentary to the Maastricht Principles on Extraterritorial
Obligations of States in the area of Economic, Social and Cultural Rights” [Comentariu la Principiile
de la Maastricht privind obligatiile extrateritoriale ale statelor in domeniul drepturilor economice,
sociale si culturale], Human Rights Quarterly, vol. 34 (2012), pag. 1084-1171.

A se vedea Recomandarea CM/Rec(2016)3 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, anexa,
pct. 13.

Curtea Internationald de Justitie, Cauza avdind ca obiect aplicarea Conventiei pentru prevenirea si
reprimarea crimei de genocid (Bosnia si Hertegovina impotriva Serbiei si Muntenegrului) (hotararea
din 26 februarie 2007), C.1.J. Culegere, pct. 430 si 461.

Articole privind raspunderea statelor pentru fapte internationale ilicite, art. 23, comentariu.

A se vedea A/HRC/8/5/Add.2.

Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, principiul 13.
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ONU pentru Drepturile Omului la solicitarea Consiliului Drepturilor Omului,® potrivit
careia statele ar trebui sa ,,ia masuri, folosind orientarile” (anexate la acel raport) ,,pentru a
imbunatati eficienta cooperarii transfrontaliere intre agentiile de stat si organele judiciare, in
ceea ce priveste aplicarea dreptului atdt public, cat si privat al regimurilor juridice
nationale”.® Ar trebui incurajata utilizarea comunicdrii directe intre organele de aplicare a
legii n vederea asistentei reciproce, pentru a asigura o actiune mai rapida, in special in ceea
ce priveste urmarirea penald a infractiunilor.

35.  Imbunititirea cooperarii internationale ar trebui si reduca riscurile unor conflicte de
competentd pozitive si negative, care ar putea duce la insecuritate juridica si la cautarea
instantei celei mai favorabile de catre partile in litigiu, sau la imposibilitatea victimelor de a
obtine despagubiri. In acest sens, Comitetul saluta eforturile de adoptare a unor instrumente
internationale care ar putea consolida datoria statelor de a coopera pentru a imbunatati
mecanismul raspunderii si accesul la cdi de atac pentru victimele incalcarii drepturilor
enuntate in Pact in cazuri transnationale. O sursa de inspiratie poate fi gasita in instrumente
precum Conventia privind munca in domeniul maritim, adoptatd de Organizatia
Internationald a Muncii (OIM) in 2006 si intrata in vigoare In 2013, care instituie un sistem
de legi nationale si inspectii armonizate, atdt de catre statele de pavilion, cat si de cétre statele
de port, cu privire la plangerile adresate de navigatorii de la bordul navelor atunci cand nava
intra intr-un port strain; sau Conventia privind lucratorii familiali (nr. 189), adoptata de OIM
in 2011, precum si Recomandarea privind lucrdtorii familiali (nr. 201), adoptatda de OIM 1in
2011.

3. Obligatia extrateritoriala de a indeplini

36.  Art. 2 alin. (1) din Pact prevede ca este de asteptat ca statele parti sa intreprinda actiuni
colective, inclusiv prin cooperare internationald, pentru a contribui la realizarea drepturilor
economice, sociale si culturale ale persoanelor din afara teritoriului lor national 8

37.  In concordanta cu art. 28 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului,®’ aceasta
obligatie de a indeplini impune statelor parti sa contribuie la crearea unui mediu international
care sd permita realizarea drepturilor enuntate in Pact. In acest scop, statele parti trebuie sa
ia masurile necesare in legislatia si politicile lor, inclusiv masuri de relatii diplomatice si
externe, pentru a promova si a contribui la crearea unui astfel de mediu. Statele parti ar trebui,
de asemenea, sd Incurajeze actorii economici a caror conduita sunt in méasura sa o influenteze
ca s se asigure ca acestia nu submineaza, in statele in care isi desfasoara activitatea, eforturile
acelor state pentru a realiza pe deplin drepturile enuntate in Pact — de exemplu, prin
recurgerea la strategii de evaziune fiscald sau de evitare a obligatiilor fiscale in statele in
cauza. Pentru a combate practicile fiscale abuzive ale corporatiilor transnationale, statele ar
trebui sa combata practicile de stabilire a preturilor de transfer si sa aprofundeze cooperarea
internationala in domeniul fiscal si si exploreze posibilitatea de a impozita grupurile
multinationale de intreprinderi ca societati comerciale unice, tarile dezvoltate impunand un
impozit pe profit minim intr-o perioada de tranzitie. Reducerea nivelului impozitului pe profit
doar pentru a atrage investitori incurajeaza concurenta intre intreprinderi pentru a oferi salarii
minime care, in cele din urma, submineaza capacitatea tuturor statelor de a mobiliza resurse
pe plan intern pentru a realiza drepturile enuntate in Pact. Ca atare, aceastd practica este
incompatibila cu indatoririle statelor parti la Pact. Faptul de a asigura protectie excesiva
secretului bancar si norme permisive privind impozitul pe profit poate sa afecteze capacitatea

8 A se vedea Rezolutia 26/22 a Consiliului.

8 A se vedea A/HRC/32/19, pct. 24-28; si anexa la acest raport, pentru orientiri in vederea imbunittirii
raspunderii corporative si a accesului la cai de recurs jurisdictional in cazul abuzurilor contra
drepturilor omului legate de intreprinderi, pct. 9.1-9.7 si 10.1, si pct. 17.1-17.5 (pentru aplicarea
dreptului public) si 18.1 si 18.2 (pentru aplicarea dreptului privat).

Olivier De Schutter si altii, ,Commentary to the Maastricht Principles on Extraterritorial Obligations
of States in the area of Economic, Social and Cultural Rights” [Comentariu la Principiile de la
Maastricht privind obligatiile extrateritoriale ale statelor in domeniul drepturilor economice, sociale si
culturale].

87 A se vedea Rezolutia 217 (III) A Adunirii Generale.
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statelor in care au loc activitati economice de a-si indeplini obligatia de a mobiliza resursele
disponibile la nivel maxim pentru realizarea drepturilor economice, sociale si culturale.®®

Proceduri de recurs

38.  inindeplinirea obligatiei de a proteja, statele parti ar trebui si creeze cadre de norme
si de politici corespunzatoare si s puna in aplicare aceste cadre. Prin urmare, trebuie instituite
mecanisme eficiente de monitorizare, investigare si responsabilizare pentru a asigura
angajarea raspunderii si accesul la proceduri de recurs, de preferinta recursuri jurisdictionale,
pentru cei ale caror drepturi enuntate in Pact au fost incdlcate in contextul activitatilor
comerciale. Statele parti ar trebui sa informeze persoanele si grupurile cu privire la drepturile
lor si la procedurile de recurs accesibile acestora referitoare la drepturile enuntate in Pact in
contextul activitatilor comerciale, asigurdndu-se in mod specific cd informatiile si orientarile,
inclusiv evaludrile impactului asupra drepturilor omului, sunt accesibile populatiilor
indigene.® De asemenea, acestea ar trebui si ofere intreprinderilor informatii relevante,
formare si sprijin, asigurandu-se ca acestea sunt informate cu privire la obligatiile statului in
temeiul Pactului.*®

Principii generale

39.  Statele partile trebuie sa asigure proceduri de recurs corespunzitoare persoanelor sau
grupurilor afectate si sd asigure raspunderea corporatiei.? Aceasta ar trebui, de preferinta, sa
ia forma asigurarii accesului la organisme judiciare independente si impartiale: Comitetul a
subliniat ca ,,alte mijloace [de angajare a raspunderii | utilizate ar putea deveni ineficiente

dacd nu sunt consolidate sau completate de recursuri jurisdictionale”.%?

40.  Orientarile privind procedurile de recurs pentru victimele incélcarilor grave ale
dreptului international al drepturilor omului si ale incalcdrilor grave ale dreptului
international umanitar® oferd indicatii utile cu privire la obligatiile care decurg pentru state
din obligatia generald de a asigura accesul la proceduri de recurs eficiente. in special, statele
ar trebui: sd ia toate masurile necesare pentru a preveni incalcarea drepturilor; in cazul in care
astfel de masuri de prevenire esueazd, sa investigheze in profunzime incélcarile si sa faca
demersurile corespunzatoare impotriva presupusilor infractori; sa asigure victimelor un acces
efectiv la justitie, indiferent cine ar putea fi, in cele din urma, purtitorul raspunderii pentru
incédlcare; si sa asigure proceduri de recurs eficiente victimelor, inclusiv despagubiri.

41.  Este imperativ pentru realizarea deplind a drepturilor enuntate in Pact ca procedurile
de recurs s fie disponibile, eficiente si rapide. Aceasta presupune ca victimele care solicitd
despagubiri sa aiba acces prompt la o autoritate publicd independenta, care trebuie sa aiba
competenta de a stabili dacd a avut loc o incdlcare si de a dispune incetarea incélcarii si
repararea prejudiciului cauzat. Reparatia poate sa fie sub forma de restituire, compensare,
reabilitare, satisfactie si garantie a nerepetarii,? si trebuie sa ia in considerare punctele de
vedere ale celor afectati. Pentru a asigura nerepetarea, o procedura de recurs eficienta poate
necesita imbunatatiri ale legilor si politicilor care s-au dovedit ineficiente Tn prevenirea
abuzurilor.

A se vedea E/C.12/GBR/CO/6, pct. 16 si 17; si CEDAW/C/CHE/CO/4-5, pct. 41.

A se vedea Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptata de Organizatia Natiunilor
Unite, art. 14; Ghid de referintd pentru intreprinderi: Declaratia privind drepturile populatiilor
indigene, adoptata de Organizatia Natiunilor Unite, pag. 30 si 31; si A/68/279, pct. 56 lit. d).
Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, principiul 8.

A se vedea comentariul general al Comitetului nr. 9 (1998) privind aplicarea Pactului la nivel
national, pct. 2.

Ibidem, pct. 3. A se vedea, de asemenea, 1.D.G. Tmpotriva Spaniei, pct. 14 si 15.

A se vedea Rezolutia 60/147 a Adunarii Generale pentru Principiile si liniile directoare de baza
privind dreptul la o procedura de recurs si despagubire pentru victimele incélcarilor grave ale
dreptului international al drepturilor omului si ale incélcarilor grave ale dreptului international
umanitar, art. 3 lit. (a)-(d).

Ibidem., partea IX, ,,Reparatia pentru prejudiciul suferit”.
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42.  Datoritd modului in care sunt organizate grupurile corporative, entitatile comerciale
scapa in mod curent de raspundere ascunzandu-se in spatele asa-numitului val corporativ,
societatea-mama incercand sa eludeze raspunderea pentru actele filialei chiar si atunci cand
ar fi fost in masura sa influenteze conduita acesteia. Alte obstacole in calea accesului efectiv
la proceduri de recurs pentru victimele incélcarii drepturilor omului comise de entitati
comerciale includ dificultatea de a accesa informatii si probe in sustinerea pretentiilor, cea
mai mare parte a acestora aflandu-se adesea in posesia corporatiei parate; indisponibilitatea
mecanismelor de recurs colectiv in cazul in care incalcarile sunt raspandite si difuze; si lipsa
asistentei juridice si a altor modalitati de finantare pentru a face pretentiile viabile din punct
de vedere financiar.

43.  Victimele abuzurilor comise de corporatii transnationale se confrunta cu obstacole
specifice in privinta accesului la proceduri de recurs eficiente. Pe langa faptul ca este greu de
dovedit prejudiciul sau de stabilit legatura de cauzalitate intre conduita corporatiei parate
situate intr-o jurisdictie si incalcarea rezultata intr-o alta jurisdictie, litigiile transnationale
sunt adesea prohibitiv de costisitoare si consumatoare de timp, iar in absenta unor mecanisme
puternice de asistentd juridicd reciprocd, strangerea probelor si executarea Intr-un stat a
hotarérilor pronuntate in alt stat reprezinta provocari specifice. In unele jurisdictii, doctrina
forum non conveniens, potrivit careia o instantd poate refuza sa isi exercite competenta in
cazul in care o altd instanta este competenta pentru victime, poate constitui, de fapt, o barierd
in calea capacitatii victimelor rezidente intr-un stat de a solicita despagubiri in fata instantelor
statului 1n care isi are sediul central intreprinderea parata. Practica aratd ca pretentiile sunt
adesea respinse in temeiul acestei doctrine in favoarea unei alte jurisdictii, fara a se asigura
in mod obligatoriu cé victimele au acces la proceduri de recurs eficiente in jurisdictia
alternativa.

44,  Statele parti au datoria de a lua masurile necesare pentru a face fatd acestor provocari,
in scopul de a preveni o denegare de dreptate si de a asigura dreptul la o procedura de recurs
eficienta si o reparatie efectiva. Acest lucru impune statelor parti sa elimine barierele de fond,
procedurale si practice in calea procedurilor de recurs, inclusiv instituind regimuri de
raspundere a societatilor-mama sau a grupului-mama, acordand asistentd juridica si alte
sisteme de finantare reclamantilor, permitand actiunilor colective in domeniul drepturilor
omului si a litigiilor 1n interes public, facilitind accesul la informatii relevante si strangerea
de probe 1n strainatate, inclusiv declaratii ale martorilor, si permitand prezentarea unor astfel
de probe in sedintele de judecatd. Proportia in care o procedura de recurs eficientd este
disponibila si realista in jurisdictia alternativa ar trebui sa fie un considerent prioritar in
hotararile judecitoresti care se bazeazi pe considerente forum non conveniens.®® Declansarea
de catre corporatii a unor actiuni de descurajare a persoanelor sau grupurilor de la exercitarea
procedurilor de recurs, de exemplu prin invocarea prejudiciului adus reputatiei unei corporatii,
nu ar trebui sa fie folosita abuziv pentru a cauza un efect de descurajare a exercitarii legitime
a procedurilor de recurs.

45,  Statele parti ar trebui sa faciliteze accesul la informatiile relevante prin intermediul
legislatiei privind divulgarea obligatorie si prin introducerea unor norme procedurale care sa
permita victimelor sa obtind divulgarea probelor detinute de parat. Transferul sarcinii probei
poate fi justificat in cazul in care faptele si evenimentele relevante pentru solutionarea unei
pretentii sunt, integral sau partial, cunoscute exclusiv de corporatia parat.® Conditiile in
care se poate invoca protectia secretelor comerciale si alte motive de refuzare a divulgarii ar
trebui sa fie definite In mod limitativ, fard a pune in pericol dreptul tuturor partilor la un
proces echitabil. in plus, statele parti si organele lor de judecati si de aplicare a legii au
obligatia de a coopera intre ele pentru a promova schimbul de informatii si transparenta si
pentru a preveni denegarea de dreptate.
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A se vedea, de asemenea, Recomandarea CM/Rec(2016)3 a Comitetului de Ministri al Consiliului
Europei, anexa, pct. 34.

Dupa cum a subliniat deja Comitetul in contextul specific al actiunilor in care se invocd o
discriminare: a se vedea comentariul general al Comitetului nr. 20, pct. 40. A se vedea, de asemenea,
A/HRC/32/19, anexa, pct. 12.5 (in raport cu cauze civile) si pct. 1.7 (in raport cu cauze penale si
cvasi-penale).
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46.  Statele parti ar trebui sa se asigure ca populatiile indigene au acces la proceduri de
recurs eficiente, atat judiciare, cat si nejudiciare, pentru toate incdlcérile drepturilor lor
individuale si colective. Aceste proceduri de recurs ar trebui sa fie atente fata de culturile
indigene si accesibile populatiilor indigene.®’

47.  Comitetul reaminteste ca toate sucursalele si agentiile guvernamentale ale statelor
parti, inclusiv cele judiciare si de aplicare a legii, sunt obligate sa respecte obligatiile care
decurg din Pact. Statele parti ar trebui sa se asigure cd membrii sistemului judiciar, in special
judecdtorii si avocatii, sunt bine informati cu privire la obligatiile care decurg din Pact in
legatura cu activitatile comerciale si ca isi pot exercita atributiile in deplina independenta.

48.  In final, Comitetul atrage atentia statelor parti asupra provocarilor cu care se confrunti
apardtorii drepturilor omului.®® Comitetul a fost informat periodic despre amenintiri si
atacuri indreptate impotriva celor care doresc sa protejeze drepturile — proprii dar si ale altora
— enuntate in Pact, in special in contextul proiectelor de extractie si de dezvoltare.® Tn plus,
liderii sindicali, liderii miscarilor taranesti, liderii indigeni si activistii anticoruptie sunt
adesea expusi riscului de a fi hartuiti. Statele parti ar trebui sa ia toate masurile necesare
pentru protejarea sustinatorilor drepturilor omului si a activitatii acestora. Ar trebui sa se
abtind de la recurgerea la urmdrirea penald pentru a le impiedica activitatea sau de la
obstructionarea in alt mod a activitatii lor.

Tipuri de proceduri de recurs

49.  Asigurarea raspunderii corporative pentru incalcarea drepturilor enuntate in Pact
necesitd recurgerea la diverse instrumente. Cele mai grave incalcari ale Pactului ar trebui sa
atragd angajarea raspunderii penale a corporatiilor si/sau a persoanelor responsabile. Este
posibil ca organele de urmaérire penala sd necesite sa fie informate cu privire la rolul lor in
apararea drepturilor enuntate in Pact. Victimele incélcarii drepturilor enuntate in Pact ar
trebui sa aiba acces la despagubiri daca sunt in joc drepturile enuntate in Pact si indiferent
daci rispunderea penali este angajati sau nu.*%

50.  Statele parti ar trebui, de asemenea, sd ia In considerare aplicarea de sanctiuni
administrative pentru a descuraja conduita entitatilor comerciale care conduce sau poate
conduce la incalcari ale drepturilor enuntate in Pact. De exemplu, in regimurile lor de achizitii
publice, statele ar putea sa refuze atribuirea de contracte de achizitii publice unor intreprinderi
care nu au prezentat informatii cu privire la impactul asupra societatii sau a mediului al
activitatilor lor sau care nu au pus in aplicare masuri pentru a se asigura ca actioneaza cu
diligenta necesara pentru a evita sau a atenua orice impact negativ asupra drepturilor enuntate
in Pact. Accesul la credite de export si la alte forme de ajutoare de stat poate fi, de asemenea,
refuzat in astfel de circumstante, iar in contexte transnationale, tratatele de investitii pot sa
refuze protectia investitorilor straini ai celeilalte parti care s-au angajat in conduite ce conduc
la o incilcare a drepturilor enuntate in Pact.!%
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A se vedea A/68/279, pct. 50-53; si Ghid de referinta pentru intreprinderi: Declaratia privind
drepturile populatiilor indigene, adoptata de Organizatia Natiunilor Unite, pag. 81.

A se vedea E/C.12/2016/2 pentru declaratia Comitetului privind aparatorii drepturilor omului si
drepturile economice, sociale si culturale. A se vedea, de asemenea, Rezolutia 31/32 a Consiliului
Drepturilor Omului; si Rezolutia 53/144 a Adunarii Generale pentru Declaratia cu privire la dreptul si
responsabilitatea indivizilor, grupurilor si organelor societatii de a promova si apara drepturile omului
si libertatile fundamentale universal recunoscute.

A se vedea, de exemplu, E/C.12/VNM/COQO/2-4, pct. 11; E/C.12/1/Add.44, pct. 19; E/C.12/IND/CQO/5,
pet. 12 si 50; E/C.12/PHL/CO/4, pct. 15; E/C.12/COD/CO/4, pct. 12; E/C.12/LKA/CO/2-4, pct. 10; si
E/C.12/IDN/CO/1, pct. 28.

A se vedea A/HRC/32/19, anexa, pentru orientarile menite sd imbunatateasca raspunderea
intreprinderilor si accesul la recurs jurisdictional in cazul abuzurilor contra drepturilor omului legate
de ntreprinderi (a se vedea, in special, obiectivele de politici 4-8 din orientari), precum si Principii
privind infractiunile corporative, elaborate in octombrie 2016 de Comisia independenta de experti
instituita de Masa rotunda internationald privind raspunderea corporativa si Amnesty International.

A se vedea, de exemplu, cauza nr. ARB/07/26 International Centre for Settlement of Investment
Disputes (Centrul International pentru Arbitrarea Litigiilor din Investitii), Urbaser S.A. si altii
Tmpotriva Argentinei (hotirarea arbitrald din 8 decembrie 2016), pct. 1194 si 1195.
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1. Recursuri jurisdictionale

51.  incilcarile drepturilor enuntate in Pact vor fi adesea reparate printr-o pretentie
individuald indreptatd impotriva statului, intemeiatd fie pe Pact, fie pe dispozitiile
constitutionale sau legislative interne care incorporeaza garantiile enuntate in Pact. Cu toate
acestea, in cazul in care incalcarea este direct imputabila unei entitati comerciale, victimele
ar trebui sd aiba posibilitatea de a da in judecatd entitatea fie direct in temeiul Pactului in
jurisdictiile care considera ca Pactul impune obligatii de autoexecutare actorilor privati, fie
n temeiul legislatiei nationale care incorporeaza Pactul in ordinea juridici nationald. in acest
sens, caile de recurs civile au un rol important in a asigura accesul la justitie victimelor
incélcarii drepturilor enuntate in Pact.

52.  Accesul efectiv la justitie pentru populatiile indigene poate obliga statele parti sa
recunoasca legile cutumiare, traditiile si practicile populatiilor indigene si proprietatea
cutumiard asupra terenurilor si resurselor lor naturale in cadrul recursurilor jurisdictionale. 102
Statele parti ar trebui, de asemenea, sid asigure utilizarea limbilor indigene si/sau a
interpretilor indigeni in instantele de judecata, precum si disponibilitatea serviciilor juridice
si a informatiilor privind cdile de recurs in limbile indigene, 1% precum si formarea
profesionald a personalului din instantele judecatoresti cu privire la istoria, traditiile juridice
si obiceiurile indigenilor.

2.  Cai de recurs nejurisdictional

53. Desi, in general, nu ar trebui sa fie considerate un substitut al mecanismelor
jurisdictionale (care rdman adesea indispensabile pentru o protectie eficientd impotriva
anumitor incélcari ale drepturilor enuntate in Pact), céile de recurs nejurisdictional pot fi de
ajutor asigurand o cale de recurs eficientd victimelor ale caror drepturi enuntate in Pact au
fost Incalcate de actori economici si angajand raspunderea pentru aceste incalcari. Aceste
mecanisme alternative ar trebui sa fie coordonate corespunzator cu mecanismele judiciare
disponibile, atat in ceea ce priveste sanctiunile, cat si despagubirile pentru victime.

54.  Statele parti ar trebui sa utilizeze o gama larga de mecanisme administrative si cvasi-
judiciare, dintre care multe deja reglementeazd si solutioneaza aspecte ale activitatii
economice in multe state parti, precum inspectoratele de munca si instantele judecatoresti,
agentiile de protectie a consumatorilor si a mediului si autoritatile de supraveghere financiara.
Statele parti ar trebui sa exploreze optiunile de extindere a mandatului acestor organisme sau
de infiintare de noi organisme, cu capacitatea de a primi si a solutiona plangeri privind
presupuse abuzuri ale entitatilor comerciale contra anumitor drepturi enuntate in Pact, de a
investiga acuzatiile, de a aplica sanctiuni si de a dispune si a pune in aplicare despagubiri
pentru victime. Institutiile nationale pentru drepturile omului ar trebui sa fie incurajate s
infiinteze structuri corespunzatoare in cadrul organizatiilor lor pentru a monitoriza obligatiile
statelor 1n ceea ce priveste intreprinderile si drepturile omului si ar putea fi abilitate sa
primeasca cereri de la victimele conduitei entitatilor corporative.

55.  Mecanismele nejudiciare de stat ar trebui sa asigure o protectie efectiva a drepturilor
victimelor. Tn cazul in care sunt instituite astfel de mecanisme nejudiciare alternative, acestea
ar trebui sd aibd, de asemenea, o serie de caracteristici care sd garanteze faptul cd sunt
credibile si cd pot contribui in mod eficient la prevenirea si repararea incilcirilor; 1%
hotararile acestora ar trebui sa fie executabile, iar aceste mecanisme ar trebui sa fie accesibile
oricdrei persoane.

56.  Mecanismele nejudiciare pentru victimele din populatiile indigene ar trebui sa fie
dezvoltate impreund cu populatiile indigene In cauzd prin intermediul institutiilor
reprezentative ale acestora. La fel ca in cazul cailor de recurs jurisdictional, statele parti ar

102 A se vedea A/68/279, pct. 34; si Comitetul pentru Eliminarea Discrimindrii Rasiale, Recomandarea

generala nr. 31 (2005) privind prevenirea discriminarii rasiale in administrarea si functionarea
sistemului de justitie penala, pct. 5 lit. ).

Ghid de referinta pentru Intreprinderi: Declaratia privind drepturile populatiilor indigene, adoptatd de
Organizatia Natiunilor Unite, pag. 47; si Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale,
Recomandarea generala nr. 31, pct. 30.

104 A se vedea Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, principiul 31.

103

16



E/C.12/GC/24

trebui sa abordeze barierele din calea accesului populatiilor indigene la mecanism, inclusiv
barierele lingvistice.1%°

57.  In plus, ciile de recurs nejurisdictional ar trebui sa fie disponibile si in context
transnational. Printre exemple se numara accesul victimelor aflate in afara teritoriului statului
la institutiile pentru drepturile omului sau la avocatii poporului din statul respectiv, precum
si la mecanismele de depunere a plangerilor instituite in cadrul organizatiilor internationale,
ca de exemplu punctele nationale de contact care functioneaza in temeiul Orientarilor OCDE
pentru intreprinderile multinationale.

Punere in aplicare

58.  Asigurarea faptului ca activitatile comerciale se desfasoara in concordanta cu cerintele
Pactului necesita efortul continuu al statelor parti. Pentru a sprijini acest lucru, planurile sau
strategiile nationale de actiune pe care statele parti urmeaza sa le adopte pentru a asigura
realizarea deplind a drepturilor enuntate in Pact ar trebui sd abordeze in mod specific
problema rolului entitatilor comerciale in realizarea progresiva a drepturilor enuntate in Pact.

59.  in urma adoptarii Principiilor directoare privind afacerile si drepturile omului, multe
state sau organizatii regionale au adoptat planuri de actiune privind afacerile si drepturile
omului.’® Acest fapt este un progres binevenit, in special daci astfel de planuri de actiune
stabilesc obiective specifice si concrete, aloca responsabilitati tuturor actorilor si definesc
perioada si mijloacele necesare pentru adoptarea acestora. Planurile de actiune privind
afacerile si drepturile omului ar trebui sd includa principiile drepturilor omului, inclusiv
participarea efectiva si semnificativa, nediscriminarea si egalitatea de gen, precum si
raspunderea si transparenta. Ar trebui monitorizate progresele inregistrate in aplicarea acestor
planuri de actiune, iar aceste planuri ar trebui sa puna un accent egal pe toate categoriile de
drepturi ale omului, inclusiv drepturile economice, sociale si culturale. in ceea ce priveste
cerinta de participare la conceperea unor astfel de planuri, Comitetul reaminteste rolul
fundamental pe care institutiile nationale pentru drepturile omului si organizatiile societatii
civile pot si trebuie sa il joace in realizarea deplind a drepturilor enuntate in Pact in contextul
activitatilor comerciale.

105 A se vedea A/68/279, pct. 36.
106 A se vedea recomandarea CM/Rec(2016)3 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, anexa,

pct. 10-12.
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