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Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale

Recomandarea generala nr. 36 (2020) privind prevenirea si
combaterea profilarii rasiale de catre organele de aplicare a
legii~

Introducere

1. La cea de-a 92-a sesiune, Comitetul pentru Eliminarea Discriminarii Rasiale a decis
sd organizeze o discutie pe tema ,,Discriminarea rasiala in lumea de astazi: profilarea rasiala,
epurarea etnica, precum si problemele si provocarile globale actuale”. Discutia tematica a
avut loc la Geneva la 29 noiembrie 2017 si s-a concentrat pe analiza experientelor,
provocarilor si lectiilor invatate in combaterea profildrii rasiale si a purificarii etnice pana in
prezent, precum si pe modul in care Comitetul ar putea sa 1si consolideze activitatea
impotriva profilarii rasiale si a epurdrii etnice, pentru un impact mai mare la fata locului.

2. in urma discutiei, Comitetul si-a exprimat intentia de a lucra la un proiect de
recomandare generala pentru a oferi orientari privind prevenirea si combaterea profilarii
rasiale, cu scopul de a ajuta statele parti sa 1si indeplineascé obligatiile, inclusiv obligatiile
de raportare. Prezenta recomandare generala este relevantd pentru toate partile interesate in
combaterea discrimindrii rasiale, scopul urmarit de Comitet prin publicarea acesteia fiind
acela de a contribui la consolidarea democratiei, a preeminentei dreptului, a pacii si securitatii
intre comunitati, popoare si state.

3. La cea de-a 98-a sesiune, Comitetul a initiat deliberdri in vederea elabordrii unui
proiect de recomandare generald privind prevenirea si combaterea profilarii rasiale, in
consultare cu toate pirtile interesate.! De asemenea, Comitetul a purtat dezbateri cu cadre
universitare din diverse domenii, cu accent pe implicatiile inteligentei artificiale asupra
profilarii rasiale.

Principii si practici consacrate

4, La elaborarea prezentei recomandari generale, Comitetul a luat in considerare practica
sa vasta in abordarea profilarii rasiale de cétre organele de aplicare a legii, in primul rand Th
contextul revizuirii rapoartelor statelor parti si in principalele recomandari generale.
Comitetul a abordat in mod explicit problema profilarii rasiale in Recomandarea generala nr.
30 (2004) privind discriminarea neresortisantilor, in care a recomandat statelor sa se asigure
cd masurile luate pentru combaterea terorismului nu discrimineaza, in scop sau in efect,
pentru motive de rasd, culoare, ascendenta, origine nationald sau etnica si ca neresortisantii
nu sunt supusi profilarii rasiale sau etnice ori stereotipizarii (pct. 10); in Recomandarea
generald nr. 31 (2005) privind prevenirea discrimindrii rasiale in administrarea si
functionarea sistemului de justitie penala, in care Comitetul a recomandat statelor parti sa ia
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masurile necesare pentru a preveni interogarea, arestarea si perchezitionarea care se bazeaza
in realitate numai pe aspectul fizic al unei persoane, culoarea pielii sau trasaturile persoanei
ori apartenenta acesteia la un grup rasial sau etnic, sau orice profilare care o expune unor
suspiciuni mai mari (pct. 20); si iIn Recomandarea generala nr. 34 (2011) privind
discriminarea rasiala impotriva persoanelor cu ascendentd africand, in care Comitetul a
recomandat statelor si ia masuri ferme pentru a contracara orice tendinta de a viza, stigmatiza,
stereotipiza sau profila persoane cu ascendentd africana pe baza rasei, de catre personalul din
organele de aplicare a legii, politicieni si educatori (pct. 31). Sunt relevante pentru profilarea
rasiala si alte recomandari, ca de exemplu Recomandarea generald nr. 13 (1993) privind
formarea personalului din organele de aplicare a legii in domeniul protectiei drepturilor
omului, In care Comitetul a subliniat ca personalul din organele de aplicare a legii ar trebui
sd beneficieze de formare pentru a garanta faptul ca respecta drepturile omului ale tuturor
persoanelor, fard deosebire de rasd, culoare sau originea nationald ori etnicd (pct. 2);
Recomandarea generala nr. 23 (1997) privind drepturile popoarelor indigene, in care
Comitetul a subliniat ca popoarele indigene ar trebui sa fie libere de orice discriminare, n
special cea bazata pe originea sau identitatea indigena (pct. 4 lit. b); Recomandarea generala
nr. 27 (2000) privind discriminarea romilor, in care Comitetul a recomandat statelor, tinand
seama de situatiile lor specifice, sa ia masuri pentru a preveni folosirea ilegala a fortei de
catre politie impotriva romilor, in special in contextul arestarii si detentiei (pct. 13), si pentru
a consolida Increderea intre comunitatile rome si politie; Recomandarea generala nr. 32 (2009)
privind sensul si domeniul de aplicare al masurilor speciale din Conventie, unde Comitetul a
mentionat conceptul de ,,intersectionalitate”, prin care Comitetul a abordat situatii de
discriminare dubld sau multipld — ca de exemplu discriminarea pentru motive de gen sau
religie — atunci cand discriminarea pentru un astfel de motiv parea sd existe in combinatie cu
unul sau mai multe din motivele enumerate la art. 1 din Conventie (pct. 7); precum si
Recomandarea generala nr. 35 (2013) privind combaterea discursului de incitare la ura rasiala.

5. Comitetul, in observatiile sale finale, a exprimat in repetate randuri ingrijorarea fata
de folosirea profilarii rasiale de catre organele de aplicare a legii si a recomandat statelor parti
sd ia misuri pentru a pune capit acestei practici.?

6. in plus, o serie de alte mecanisme internationale pentru drepturile omului au evidentiat
in mod explicit profilarea rasiala ca o Incalcare a dreptului international al drepturilor omului.
Tn 2009, prin decizia sa in cauza Williams Lecraft impotriva Spaniei,® Comitetul pentru
Drepturile Omului a devenit primul organ prevazut de tratat care a recunoscut in mod direct
profilarea rasiala ca discriminare ilegald. In observatiile finale mai recente, Comitetul pentru
Drepturile Omului si-a exprimat periodic ingrijorarea cu privire la practicarea in continuare
a profildrii rasiale de catre organele de aplicare a legii, vizand 1n special grupuri specifice, ca
de exemplu migranti, solicitanti de azil, persoane cu ascendenta africana, persoane indigene
si membri ai minoritatilor religioase si etnice, inclusiv romi;* preocuparea a fost reiterata de
Comitetul pentru Prevenirea Torturii.

7. in Programul de actiune de la Durban, adoptat de statele membre la Conferinta
mondiala Tmpotriva rasismului, discrimindrii rasiale, xenofobiei si intolerantei conexe,
desfasurata la Durban, Africa de Sud 1n 2001, statele au fost indemnate sa conceapa, sa aplice
si sa execute masuri eficiente de eliminare a profilarii rasiale, incluzand practica politiei si a
altor organe de aplicare a legii intemeiata, in orice masura, pe rasa, culoare, ascendentd sau
origine etnicd ori nationald ca baza pentru a supune persoanele la activititi de ancheta sau

CERD/C/RUS/CO/23-24, pct. 15-16; CERD/C/CAN/C0/21-23, pct. 15-16; CERD/C/ITA/CO/19-
20, pct. 27-28; CERD/C/ESP/C0O/21-23, pct. 27; CERD/C/SVN/CO/8-11, pct. 8 (d);
CERD/C/POL/CO/20-21, pct. 11; CERD/C/NLD/CO/19-21, pct. 13-15; CERD/C/CHE/CO/7-9, pct.
14; si CERD/C/USA/CO/7-9, pct. 8 si 18.

CCPR/C/96/D/1493/2006.

CCPR/CINZL/CO/S6, pct. 23-24; CCPR/C/AUT/CO/5, pct. 19-20; CCPR/C/FRA/CO/5, pct. 15;
CCPRI/C/ESP/CO/6, pct. 8; CCPR/C/RUS/CO/7, pct. 9; si CCPR/C/USA/CO/4, pct. 7.
CAT/C/USA/CO/3-5, pct. 26; CAT/C/CPV/CO/1, pct. 20; CAT/C/ARG/CO/5-6, pct. 35; si
CAT/C/NLD/CO/7, pct. 44-45.
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8. Tntr-un raport prezentat Consiliului pentru Drepturile Omului Tn 2007, Raportorul
special privind promovarea si protectia drepturilor omului si a libertatilor fundamentale
concomitent cu combaterea terorismului a remarcat ca, dupa 11 septembrie 2001, autoritatile
de aplicare a legii din diferite state au adoptat masuri pe baza profilurilor teroriste, care au
inclus caracteristici precum presupusa rasd, etnie, origine nationald sau religie a unei
persoane. Raportorul special a subliniat ca practicile de profilare a teroristilor bazate pe ,,rasa”
sunt incompatibile cu principiile drepturilor omului, sunt mijloace inadecvate si ineficiente
de identificare a potentialilor teroristi si au consecinte negative considerabile care ar putea
face ca aceste misuri si fie contraproductive in combaterea terorismului.®

9. Prezenta recomandare generala este, de asemenea, elaborata in concordantd cu si ca o
contributie la punerea in aplicare a Agendei 2030 pentru dezvoltare durabild, cu
angajamentele sale generale de a nu ldsa pe nimeni in urma si de a ajunge intéi la cei aflati
cel mai la urma, care oferd puncte de acces esentiale si oportunititi pentru activitatea
Comitetului, 1n special in ceea ce priveste Obiectivul de Dezvoltare Durabild 10, privind
reducerea inegalitatilor in interiorul tarilor si de la o tard la alta, precum si Obiectivul 16,
privind promovarea unor societdti pasnice si incluzive pentru o dezvoltare durabila, a
accesului la justitie pentru toti si crearea unor institutii eficiente, responsabile si incluzive la
toate nivelurile.

Domeniul de aplicare

10.  Comitetul si-a exprimat adesea ingrijorarea fata de folosirea profilarii rasiale de catre
organele de aplicare a legii care vizeaza diferite grupuri minoritare pe baza unor caracteristici
specifice, ca de exemplu presupusa rasd, culoare a pielii, ascendenta sau originea nationala
ori etnicd a unei persoane. Comitetul si-a exprimat ingrijorarea fatd de relatéri privind cadre
din organe de aplicare a legii, ca de exemplu agenti de politie si de control la frontierd, in
indeplinirea atributiilor, care au efectuat opriri arbitrare la semnalul politiei, stabiliri arbitrare
ale identitatii, controale aleatorii ale obiectelor aflate In posesia oricéarei persoane in géri,
trenuri si aeroporturi, precum si arestari arbitrare.” Comitetul a observat, cu ingrijorare, cd
profilarea rasiala a crescut ca urmare a actualelor preocupéri privind terorismul si migratia,
care exacerbeaza prejudecatile si intoleranta fata de membrii anumitor grupuri etnice.

11.  Comitetul a recunoscut cd cele mai vulnerabile la profilarea rasiald sunt anumite
grupuri, ca de exemplu migranti, refugiati si solicitanti de azil, persoane cu ascendenta
africand, populatii indigene si minoritti nationale si etnice, inclusiv romi.®

12.  In plus, Comitetul observd ci folosirea tot mai frecventd a noilor instrumente
tehnologice, inclusiv a inteligentei artificiale, in domenii precum securitatea, controlul la
frontiere si accesul la servicii sociale, are potentialul de a intensifica rasismul, discriminarea
rasiald, xenofobia si alte forme de excludere. Totusi, In prezenta recomandare generala,
Comitetul se concentreaza asupra procesului decizional algoritmic si a inteligentei artificiale
in legdtura cu profilarea rasiala practicata de organele de aplicare a legii; prin urmare, multe
alte subiecte legate de efectele potential daunatoare ale inteligentei artificiale nu intra in
domeniul ei de aplicare. Desi este constient de faptul ca, In anumite domenii, inteligenta
artificiala poate contribui la o0 mai mare eficienta in anumite procese decizionale, Comitetul
isi da totodata seama cd existd un risc real de prejudecata algoritmica atunci cand inteligenta
artificiala este folositd in procesul decizional in contextul aplicarii legii. Profilarea
algoritmica ridica ingrijorari serioase, iar consecintele cu privire la drepturile victimelor ar
putea fi foarte grave.

A/HRC/4/26, pct. 34 si 83.

CERD/C/MUS/CO/20-23 si Corr.1, pet. 20-21; CERD/C/BLR/C0/20-23, pct. 23-24;
CERD/C/ESP/CO/21-23, pct. 27; si CERD/C/DEU/CO/19-22, pct. 11.
CERD/C/MUS/CO0/20-23 si Corr.1, pct. 20; si CERD/C/RUS/CO/23-24, pct. 15 (b) si 16 (¢);
CERDI/C/CAN/CO/21-23, pct. 15 si 16 (a)—(d); si CERD/C/ITA/CO/19-20, pct. 27-28.
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Definirea si intelegerea profilarii rasiale

13.  Nuexistd o definitie universald a profilarii rasiale in dreptul international al drepturilor
omului. Cu toate acestea, fiind un fenomen persistent in toate regiunile lumii, diverse
organisme si institutii internationale si regionale pentru drepturile omului au adoptat definitii
ale profilarii rasiale, care au o serie de elemente comune. Profilarea rasiala este: (a) realizata
de autoritatile de aplicare a legii; (b) nu este motivata de criterii obiective sau justificari
rezonabile; (c) se bazeaza pe motive de rasa, culoare, ascendentd, origine nationald sau etnica
ori intersectarea acestora cu alte motive relevante, precum religia, sexul sau genul, orientarea
sexuala si identitatea de gen, invaliditatea si varsta, statutul de migratie, sau munca ori alt
statut; (d) este folosita in contexte specifice, ca de exemplu controlarea imigratiei si
combaterea activitatii infractionale, a terorismului sau a altor activitati despre care se
considera cd incalca legea sau ca ar putea avea ca efect incélcarea legii.

14.  Profilarea rasiald se realizeaza prin comportamente sau prin fapte precum opriri,
perchezitii, stabiliri ale identitatii, anchete si arestari arbitrare.

15.  Comisia Interamericand pentru Drepturile Omului a definit profilarea rasiala ca tactica
adoptatd pentru presupuse motive de siguranta si protectie publicd motivatd mai mult de
stereotipuri bazate pe rasa, culoare, etnie, limba, ascendentd, religie, nationalitate sau loc de
nastere, ori o combinatie a acestor factori, decat de suspiciuni obiective, care tinde sa
individualizeze persoane sau grupuri in mod discriminatoriu, pe baza ipotezei eronate ca
persoanele cu astfel de caracteristici sunt predispuse la anumite tipuri de infractiuni.®
Comitetul Arab pentru Drepturile Omului a sustinut ca profilarea rasiala poate fi definita ca
folosirea, de catre agentii de aplicare a legii, de generalizari sau stereotipuri legate mai mult
de presupusa rasa, culoare, ascendenta, nationalitate, localitate a nasterii, origine nationala
sau etnicd — decét de dovezi obiective sau comportament individual — ca baza pentru
identificarea unei anumite persoane ca fiind sau a fi fost implicata intr-0 activitate
infractionald, rezultatul fiind un proces decizional discriminatoriu.’® Tn Recomandarea de
Politica Generald nr. 11 privind combaterea rasismului si a discriminarii rasiale In cadrul
politiei, adoptatd in 2007, Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei a definit
profilarea rasiald ca fiind folosirea de catre politie, fard nicio justificare obiectiva si
rezonabila, a unor motive precum rasa, culoarea, limba, religia, nationalitatea sau originea
nationald ori etnica in activitatile de control, supraveghere sau ancheta.

16.  Tntr-un raport prezentat Consiliului pentru Drepturile Omului in 2015, Raportorul
special privind formele contemporane de rasism, discriminare rasiald, xenofobie si
intolerantad conexa a arétat ca profilarea rasiala si etnica practicata de personalul din organele
de aplicare a legii a fost inteleasd de obicei ca recurgere — de cdtre personalul din organele
de aplicare a legii, de securitate si de control la frontierd — la rasa, culoare, ascendentd sau
origine etnica ori nationald ca baza pentru a supune anumite persoane la perchezitii detaliate,
verificari ale identitatii si anchete, sau pentru a stabili daca o persoand a fost implicatd in

17.  Tnaltul Comisar ONU pentru Drepturile Omului a declarat ca profilarea rasiala se
referd la procesul prin care aplicarea legii se Intemeiaza mai mult pe generalizari bazate pe
rasa, culoare, ascendentd sau origine nationald sau etnicd, decdt pe dovezi obiective sau
comportament individual, pentru a supune unele persoane la opriri, perchezitii detaliate,
verificari ale identitatii si anchete, sau pentru a decide cd o persoand a fost implicata in
activitdti infractionale. Prin urmare, profilarea rasiala are ca rezultat luarea de decizii
discriminatorii. inaltul Comisar a mai subliniat, c4, indiferent daci rezultd din atitudinile si
practicile agentilor individuali sau din cultura discriminatorie sau politicile discriminatorii
ale organelor de aplicare a legii, profilarea rasiali este o practicd veche in multe institutii.'?

10
11
12

Comisia Interamericana pentru Drepturile Omului, ,,Situatia persoanelor cu ascendenta africana in
Americi” (2011), pct. 143.

A se vedea contributia Comitetului Arab pentru Drepturile Omului.

A/HRC/29/46, pct. 2.

Organizatia Natiunilor Unite, Preventing and Countering Racial Profiling of People of African
Descent: Good Practices and Challenges (2019) [Prevenirea si combaterea profilarii rasiale a
persoanelor cu ascendentd africand: Bune practici si provocdri], pag. V.


http://www.oas.org/en/iachr/afro-descendants/docs/pdf/AFROS_2011_ENG.pdf
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18.  In sensul prezentei recomandari generale, profilarea rasiala are intelesul descris la pct.
72 din Programul de actiune de la Durban, si anume practica politiei si a altor organe de
aplicare a legii intemeiata, in orice masura, pe rasi, culoare, ascendenta sau origine etnica ori
nationald ca baza pentru supunerea persoanelor la activitati de ancheta sau pentru a stabili
dacd o persoani a fost implicata in activitati infractionale. In acest context, discriminarea
rasiald se intersecteaza adesea cu alte motive, precum religia, sexul si genul, orientarea
sexuala si identitatea de gen, invaliditatea, varsta, statutul de migrant, munca sau alt statut.

19.  Profilarea rasiala practicata de organele de aplicare a legii poate sa includa si raiduri,
controale la frontierd si la vama, perchezitii domiciliare, urmarirea pentru supraveghere,
operatiuni de mentinere sau restabilire a legii si ordinii sau decizii de imigrare. Aceste actiuni
pot avea loc Th mod diferit in contextul operatiunilor politiei de restabilire a ordinii publice
(pe strizi) si de combatere a terorismului.*?

20.  Profilarea rasiald este legata de stereotipuri si prejudecati, care pot fi constiente sau
inconstiente, precum si individuale sau institutionale si structurale. Stereotipizarea devine o
incélcare a dreptului international al drepturilor omului atunci cand se pun 1n practica ipoteze
stereotipe pentru a submina exercitarea drepturilor omului.*

V. Principii si obligatii generale in temeiul Conventiei

21.  Procesul de identificare, prevenire si combatere a profilarii rasiale practicate de citre
organele de aplicare a legii face parte din realizarea obiectivelor Conventiei internationale
privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala. Profilarea rasiald practicatd de
catre organele de aplicare a legii incalca principiile fundamentale ale drepturilor omului, care
se bazeaza pe: (a) nediscriminarea pe motive de rasd, culoare, ascendentd sau origine
nationald ori etnicd sau alte motive care se intersecteaza si (b) egalitatea in fata legii. De
asemenea, poate incalca dreptul la o procedura echitabila si o judecatd echitabild. Aceste
principii si drepturi sunt ancorele Declaratiei Universale a Drepturilor Omului (art. 2 si 7) si
ale Conventiei (art. 2 si 5 lit. a).

22.  Inpreambulul Conventiei se subliniaza faptul ca toti oamenii sunt egali in fata legii si
au dreptul la o protectie egala a legii impotriva oricarei discriminari si Impotriva oricarei
incitari la discriminare. Desi notiunea de profilare rasiala nu este mentionatd In mod explicit
in Conventie, acest lucru nu a impiedicat Comitetul sa identifice practicile de profilare rasiala
si sa exploreze legdtura dintre profilarea rasiald si normele stabilite in Conventie.

23.  in temeiul art. 2 din Conventie, fiecare stat parte se angajeaza si nu recurgi la acte
sau practici de discriminare rasiald impotriva unor persoane, grupuri de persoane sau institutii
si sa facd n asa fel incat toate autoritatile publice si institutiile publice, nationale si locale sa
se conformeze acestei obligatii. Profilarea rasiala fiind o practica cu potentialul de a favoriza
si perpetua incidentele rasiste precum si prejudecitile si stereotipurile rasiale,'® aceasta
contravine nsasi ideii Conventiei. In consecinta, statele parti sunt obligate s isi revizuiasca
politicile, legile si normele, pentru a se asigura cé profilarea rasiald nu are loc si nu este
facilitatd. Statele parti sunt obligate sa facad demersuri pentru a elimina discriminarea prin
intermediul legilor, politicilor si institutiilor. Interzicerea recurgerii la acte de profilare rasiala
si obligatia de a garanta faptul cd autoritatile si institutiile publice nu aplica practici de
profilare rasiald sunt, de asemenea, derivate din art. 5 din Conventie. Practica profilarii rasiale
este incompatibild cu dreptul fiecdruia la egalitate in fata legii si la tratament egal, fara
deosebire de rasi, culoare, origine nationala sau etnici. in plus, aceasta este incompatibili cu
garantia nediscriminatorie a altor drepturi civile, precum dreptul de a circula liber.

24.  Intemeiul art. 6 din Conventie, statele parti au obligatia de a asigura oricarei persoane
supuse jurisdictiei lor o protectie efectiva impotriva tuturor actelor de discriminare rasiala. In
consecinta, statele parti trebuie sd ia masuri preventive pentru a se asigura cd autoritatile

13 A se vedea A/73/354.

14 A se vedea, de exemplu, Simone Cusack, ,,Gender stereotyping as a human rights violation”
[Stereotipurile de gen ca incélcare a drepturilor omului], raport de cercetare solicitat de Oficiul
Tnaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (2013).

15 A se vedea, de exemplu, CERD/C/IRL/CO/3-4, pct. 18.


https://www.right-to-education.org/sites/right-to-education.org/files/resource-attachments/OHCHR_Gender_Stereotyping_as_HR_Violation_2013_en.pdf
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VI.

publice si institutiile publice nu recurg la practici de profilare rasiald. Art. 6 prevede, de
asemenea, ca statele parti trebuie sa asigure oricarei persoane supuse jurisdictiei lor o cale de
atac efectiva impotriva tuturor actelor de discriminare rasiald. Statele parti sunt obligate sa
se asigure ca ordinea lor juridicad internd este prevazutd cu mecanisme corespunzatoare si
eficiente prin care sa se afirme ca a avut loc profilarea rasiala si sd se pund capat unei astfel
de practici. In plus, statele parti trebuie sa garanteze dreptul de a solicita compensatie sau
despagubire dreapta si adecvata pentru orice paguba suferitd ca urmare a discriminarii rasiale
sub forma profilarii rasiale. Statele trebuie sa se asigure ca acest drept poate fi exercitat in
mod eficient. Avand in vedere faptul cé practica profilarii rasiale afecteaza de regula membrii
unui grup sau ai unor grupuri anume, statele parti sunt indemnate sd ia in considerare
stabilirea unor mecanisme de aplicare colectiva a drepturilor in contextul profilarii rasiale.

25.  Art. 7 din Conventie subliniaza rolul invatdmantului, educatiei, culturii si informatiei
in combaterea discriminarii rasiale. in ceea ce priveste profilarea rasiald, indeplinirea
obligatiei statelor parti sd nu recurga la acte de discriminare rasiald depinde de conduita
autoritatilor publice si a institutiilor publice. Prin urmare, este extrem de important ca, in
special, personalul din organele nationale de aplicare a legii sa fie informat corespunzator cu
privire la obligatiile sale.*® Profilarea rasiala fiind adesea rezultatul unor practici consacrate
si necontestate ale autoritatilor publice si ale institutiilor publice, statele parti trebuie sa se
asigure ca personalul din organele nationale de aplicare a legii constientizeaza suficient
modul in care se poate evita recurgerea la practici de profilare rasiala. Cresterea gradului de
congtientizare poate contribui la prevenirea aplicarii practicilor de profilare rasiala si la
depisirea acestora acolo unde sunt inradacinate. In consecinti, statele parti ar trebui sa se
asigure ca personalul din autoritatile si institutiile publice care fac aplicarea legii este instruit
in mod corespunzétor pentru a se asigura ca nu se recurge la practici de profilare rasiala.

Consecinte ale profilarii rasiale

26.  Profilarea rasiala are efecte negative si cumulative asupra atitudinilor si bunastarii
persoanelor si comunititilor,'” avand in vedere cd o persoand poate fi supusid periodic
profildrii rasiale in viata de zi cu zi. Victimele profilarii rasiale adesea subestimeaza si
interiorizeaza impactul acesteia in lipsa unor modalitati de reparare si a unor instrumente de
restabilire eficiente. Pe 1anga faptul ca este ilegala, profilarea rasiald poate fi, de asemenea,
ineficientd si contraproductiva ca instrument general de aplicare a legii. Persoanele care au
impresia ca au fost supuse unor actiuni discriminatorii de aplicare a legii tind sa aiba mai
putind incredere in aplicarea legii si, prin urmare, tind sé fie mai putin dispuse sd coopereze,
putand astfel sa limiteze eficacitatea aplicarii legii. Practicile de profilare rasiala influenteaza
practicile curente de aplicare a legii si submineaza, prin actiuni fie constiente, fie inconstiente,
capacitatea de a sprijini victimele infractiunilor apartinind comunitatilor afectate. Un
sentiment de nedreptate si umilire, pierderea increderii in aplicarea legii, victimizarea
secundara, teama de represalii si accesul limitat la informatii despre drepturile legale sau
asistenta juridica pot avea ca rezultat o proportie scidzutd a raportdrii infractiunilor si o
proportie scazutd a informatiilor in scopul colectarii de date operative.

27.  Profilarea rasiala si discursul de incitare la urd sunt strans legate, iar Comitetul a
abordat adesea simultan cele doud forme de discriminare.'® Diseminarea ideilor bazate pe urd
rasiald sau etnica, utilizarea persistentd a discursului de incitare la urd in mass-media si
utilizarea discursului politic rasist de catre functionari publici intensificad discriminarea si
stereotipizarea de citre organele de aplicare a legii. Grupurile etnice care fac obiectul
discursului de incitare la ura vor deveni totodata tinte ale profilarii rasiale. in plus, profilarea
rasiald practicatd de organele de aplicare a legii portretizeaza grupurile confruntate cu
discriminare rasiald ca fiind mai predispuse la comiterea de infractiuni, fapt care va influenta
discursul public si va spori raspandirea urii rasiale.

16
17
18

A se vedea Recomandarea generala nr. 13 (1993).

A se vedea, de exemplu, A/HRC/24/52/Add.2, pct. 57.

CERD/C/RUS/CO/23-24, pct. 15-16; CERD/C/SVN/CO/8-11, pct. 8-9; si CERD/C/AUS/CO/18-20,
pct. 14.


http://uhri.ohchr.org/document/index/F46CCE68-BF94-4DA9-8194-4064E43707DC
http://uhri.ohchr.org/document/index/F46CCE68-BF94-4DA9-8194-4064E43707DC
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28.  Profilarea rasiala poate avea, de asemenea, un impact negativ asupra exercitarii de
catre persoane a drepturilor civile si politice, inclusiv a dreptului la viata (art. 6 din Pactul
international cu privire la drepturile civile si politice), la libertate si la securitatea persoanei
(art. 9), la viatd particulara (art. 17) si de a circula liber (art. 12), de a se asocia Th mod liber
(art. 22) si la o cale de recurs efectiva [art. 2 (3)].

29.  Exercitarea deplind a drepturilor economice, sociale si culturale ale persoanelor,
precum dreptul la hrand, Imbracaminte si locuinta suficiente (art. 11 din Pactul international
cu privire la drepturile economice, sociale si culturale), sanatate (art. 12), educatie (art. 13—
14) si munci (art. 6), ar putea de asemenea si fie afectate de profilarea rasiala.®

30.  Profilarea rasiala practicata de organele de aplicare a legii are consecinte profunde la
toate nivelurile de administrare a sistemului de justitie, in special in sistemul de justitie penala.
Profilarea rasiald poate duce, printre altele, la urmétoarele: (a) supra-incriminarea anumitor
categorii de persoane protejate in temeiul Conventiei; (b) consolidarea asocierilor stereotipe
inselatoare intre infractionalitate si etnie si cultivarea practicilor operationale abuzive; (c)
indicele disproportionate de incarcerare pentru grupurile protejate in temeiul Conventiei; (d)
vulnerabilitatea mai mare a persoanelor care apartin grupurilor protejate in temeiul
Conventiei 1n fata abuzului de forta sau in serviciu de citre organele de aplicare a legii; (e)
raportarea insuficienta a actelor de discriminare rasiala si a infractiunilor din motive de ura;
si (f) adoptarea de cétre instantele judecatoresti a unor pedepse mai aspre in cazul membrilor
comunitatilor vizate.

VII. Profilarea algoritmica, prejudecata rasiala si discriminarea
rasiala

31.  Datorita progreselor rapide in dezvoltarea tehnologica, actiunile organelor de aplicare
a legii sunt tot mai mult determinate sau influentate de profilarea algoritmici,?® ceea ce poate
include volume mari de date, procese decizionale automate, precum si instrumente si metode
de inteligentd artificiald.?* Desi astfel de progrese au potentialul de a spori acuratetea,
eficacitatea si eficienta deciziilor si actiunilor organelor de aplicare a legii, exista un mare
risc ca acestea sa reproducd si sa consolideze prejudecitile si sd agraveze ori sa duci la
practici discriminatorii.?? Avand in vedere opacitatea analizei algoritmice si a procesului
decizional algoritmic, in special atunci cand se folosesc metode de inteligenta artificiala,
rezultatele discriminatorii ale profilarii algoritmice pot adesea sd fie mai putin evidente si
mai greu de detectat decat cele ale deciziilor oamenilor si, prin urmare, mai greu de
contestat.® in plus, aparitorii drepturilor omului, in general, nu sunt echipati cu tehnologia
potrivita pentru a identifica astfel de metode discriminatorii.

32.  Existd diferite puncte de intrare prin care prejudecitile se pot integra in sisteme de
profilare algoritmica, inclusiv modul in care sunt concepute sistemele, deciziile privind
originea si intinderea seturilor de date pe care sunt instruite sistemele, prejudecatile societale

19 A se vedea, de asemenea, art. 5 din Conventia internationala privind eliminarea tuturor formelor de

discriminare rasiala.

Profilarea algoritmica include orice tehnica computerizata pe etape, utilizatd in analizarea datelor

pentru a identifica tendinte, tipare sau corelatii. Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii

Europene, Ghid de prevenire a credrii ilegale de profiluri acum si in viitor (2018), pag. 97.

Desi utilizat pe scard largd, termenul ,,inteligenta artificiala” nu este definit clar. Raportorul Special

privind promovarea si protectia dreptului la libertatea de opinie si de exprimare a remarcat ca

inteligenta artificiald este adesea utilizata ca formula prescurtata pentru independenta, viteza si
amploarea in continua crestere legate de procesul decizional automat si computational. Nu este vorba
de un singur obiect, ci se referd mai degraba la o ,,constelatie” de procese si tehnologii care permit
computerelor s completeze ori sa inlocuiasca sarcini specifice, altminteri efectuate de oameni,

precum luarea deciziilor si rezolvarea problemelor (A/73/348, pct. 2).

22 A se vedea A/HRC/44/57.

2 Al Now, ,,The AI Now report: the social and economic implications of artificial intelligence
technologies in the near-term” [Raportul AI Now: implicatiile sociale si economice ale tehnologiilor
de inteligenta artificiald in viitorul apropiat], rezumat al simpozionului public AI Now gazduit de
Casa Alba si Information Law Institute [Institutul de Drept al Informatiilor] din cadrul Universitatii
din New York, 7 iulie 2016, pag. 7.
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si culturale pe care dezvoltatorii le pot integra 1n acele seturi de date, modelele de inteligenta
artificiala in sine si modul in care rezultatele modelului de inteligenta artificiald sunt aplicate
n practica.?* In special, pot contribui la rezultate negative urmatorii factori legati de date: (a)
datele utilizate includ informatii privind caracteristici protejate; (b) asa-numitele informatii-
model sunt incluse in date, de exemplu, codurile postale legate de zonele segregate din orase
indica adesea indirect rasa sau originea etnica; (c) datele utilizate denota prejudecati fata de
un grup;?®si (d) datele utilizate sunt de slaba calitate, inclusiv din cauzi cd sunt selectate
necorespunzitor, incomplete, incorecte sau invechite.?

33.  Riscuri deosebite apar atunci cand profilarea algoritmica este folosita la stabilirea
probabilitatii unei activitati infractionale fie In anumite localitati, fie din partea anumitor
grupuri sau chiar persoane. Activitatea de politie predictiva care se bazeaza pe date istorice
pentru a prezice posibile evenimente viitoare poate produce cu usurintd rezultate
discriminatorii, in special atunci cand seturile de date utilizate prezinta unul sau mai multe
dintre defectele descrise mai sus.?” De exemplu, datele despre arestiri precedente referitoare
la un cartier pot sa reflecte practici politienesti marcate de prejudecati rasiale. Daca sunt
integrate Tntr-un model de activitate de politie predictiva, utilizarea acestor date prezinta
riscul de a orienta previziunile viitoare in aceeasi directie, cu prejudecati, ceea ce duce la
activitate excesiva de politie in acelasi cartier, ceea ce, la randul sau, poate duce la mai multe
arestari 1n acel cartier, creand o bucla de feedback periculoasa.

34.  S-araportat existenta unor mecanisme similare in sistemele judiciare.?® Atunci cand
aplica o pedeapsa sau decide dacd o persoana ar trebui sa fie condamnata la inchisoare, sa fie
eliberatd pe cautiune ori sa primeasca alta pedeapsa, statele recurg din ce in ce mai mult la
infractiune sau mai multe in viitor. Autoritatile colecteaza informatii despre antecedentele
penale ale persoanei, ale familiei si prietenilor acesteia, precum si despre conditiile sociale
ale acesteia, inclusiv munca prestata si rezultatele scolare, pentru a evalua gradul de ,,pericol”
pe care persoana il prezintd dintr-un scor furnizat de algoritm, care de obicei ramane secret.
Aceasta utilizare a profilarii algoritmice ridica probleme similare celor descrise la pct. 33
supra.

35.  Utilizarea tot mai frecventa a tehnologiilor de recunoastere faciala si supraveghere
pentru a urmari si controla anumite grupuri demografice ridica preocupari cu privire la multe
drepturi ale omului, inclusiv dreptul la viata privata, la libertatea de intrunire si asociere
pasnica, libertatea de exprimare si libertatea de circulatie. Acesta este conceput pentru a
identifica Tn mod automat persoanele in functie de geometria faciald,?® putand profila
persoanele pe motive de discriminare, ca de exemplu rasa, culoarea, originea nationald sau
etnicd ori genul.*° Camerele echipate cu tehnologie de recunoastere faciald in timp real sunt
folosite pe scari larga in scopul identificirii si urmdririi persoanelor,® ceea ce poate permite
guvernelor si altora sa tind evidenta miscarilor unui mare numar de persoane, eventual pe
baza unor caracteristici protejate.32 Tn plus, s-a demonstrat ci precizia tehnologiei de

24 AJ73/348, pct. 38.

%5 De exemplu, atunci cand in datele utilizate pentru profilare se reflecti practici discriminatorii
anterioare, ca de exemplu arestéri care afecteazd in mod disproportionat membrii unui grup, acestea
vor afecta rezultatele profilarii algoritmice.

Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene, ,,#BigData: discrimination in data-
supported decision making” [#BigData, discriminare in procesul decizional sustinut de date], FRA
Focus paper (2018), pag. 4-5.

27 A se vedea Rashida Richardson, Jason M. Schultz si Kate Crawford, ,,Dirty data, bad predictions:
how civil rights violations impact police data, predictive policing systems, and justice” [Date
murdare, previziuni proaste: modul in care incalcarile drepturilor civile afecteaza datele politiei,
sistemele predictive in activitatea de politie si justitia], New York University Law Review, vol. 94 (mai
2019).

A se vedea, de exemplu, Julia Angwin si altii, ,,Machine bias” [Prejudecati automate], ProPublica, 23
mai 2016.

2 A/HRC/44/57, pct. 14.

30 A/HRC/41/35, pct. 12.

81 A/HRC/39/29, pct. 14.

2 A/HRC/41/35, pct. 12.
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recunoastere faciald poate sa difere in functie de culoarea, etnia sau genul persoanelor
evaluate, ceea ce poate duce la discriminare.®

36. in unele cazuri, algoritmii sunt utilizati in teste ADN pentru a stabili etnia sau
nationalitatea persoanelor. Rezultatele unor astfel de teste ADN pot duce la profilare.
Comitetul constata, in concordantd cu consensul existent in rAndul membrilor comunitatii
stiintifice, ca nu existd legaturi directe intre structura ADN-ului unei persoane si etnia sau
nationalitatea acesteia. Prin urmare, Comitetul condamna utilizarea profilului ADN de cétre
state si autoritatile de aplicare a legii, In special cele responsabile de securitatea frontierelor.
In plus, autorititile de aplicare a legii au folosit rezultatele profilarii ADN pentru a face
afirmatii false conform carora anumite minoritati etnice sunt mai predispuse la violenta si, in
schimb, aceste grupuri au fost supuse unor practici politienesti discriminatorii.3

VIIl. Recomandari

37.  Guvernele, agentiile de aplicare a legii si organizatiile societdtii civile au adoptat o
varietate de strategii pentru a contracara problema profildrii rasiale. Comitetul considera ca
aceste strategii stau la baza recomandarilor sale adresate statelor si altor actori.

A. Masuri legislative si legate de politici

38.  Ca o conditie necesara si fard a aduce atingere masurilor suplimentare, o legislatie
cuprinzatoare impotriva discriminarii rasiale, incluzand dreptul civil si administrativ, precum
si dreptul penal, este indispensabila pentru combaterea eficienta a profilarii rasiale. Statele ar
trebui sa elaboreze si sa aplice In mod eficient legi si politici care definesc si interzic
practicarea profilarii rasiale de catre organele de aplicare a legii. Astfel de méasuri ar trebui
sa fie Insotite de orientari clare pentru organele de aplicare a legii, asigurandu-se ca politicile
interne, inclusiv procedurile operationale standard si codurile de conduita, sunt conforme cu
normele si principiile drepturilor omului. Statele ar trebui, de asemenea, sa stie legile si
reglementarile care ar putea permite sau facilita profilarea rasiald. Ar trebui sd efectueze
studii pentru a identifica astfel de legi si s@ le modifice ori sa le abroge in consecinta.

39.  Statele ar trebui sa se asigure cd organele de aplicare a legii elaboreaza, in consultare
cu grupurile relevante, orientari detaliate pentru practicile de interpelare si perchezitionare
cu norme exacte, pentru a preveni profilarea rasiald. Ar trebui si instituie mecanisme de
monitorizare eficiente si independente, atat interne, cat si externe, si sd prevada masuri
disciplinare pentru aplicare in caz de abatere. De asemenea, ar trebui sd efectueze audituri
periodice, cu ajutorul unor experti independenti, pentru a identifica lacunele politicilor si
practicilor interne. Se recomanda cu fermitate transparentd in ceea ce priveste rezultatele
acestor proceduri deoarece astfel se poate consolida responsabilitatea in aplicarea legii si
increderea in randul persoanelor si comunitatilor vizate.

40.  Tn conformitate cu art. 6 din Conventie, statele parti vor asigura oricirei persoane
supuse jurisdictiei lor o protectie si o cale de recurs efective Impotriva tuturor actelor de
discriminare rasiald care, contrar prezentei Conventii, ar incalca drepturile individuale si
libertatile fundamentale ale persoanei, precum si dreptul de a cere satisfactie sau despagubire
dreapti si adecvatd pentru orice pagubd pe care ar putea-0 suferi ca urmare a unei astfel de
discriminari.

33 A se vedea Joy Buolamwini si Timnit Gebru, ,,Gender shades: intersectional accuracy disparities in

commercial gender classification” [Nuante de gen: inegalitati ale preciziei intersectionale in
clasificarea comerciala a genului], Proceedings of Machine Learning Research, vol. 81 (2018) cu
privire la lucrarile Conferintei privind echitatea, responsabilitatea si transparenta; si Inioluwa Deborah
Raji si Joy Buolamwini, ,,Actionable auditing: investigating the impact of publicly naming biased
performance results of commercial Al products” [Auditare actionabila: investigarea impactului
nominalizarii publice a rezultatelor de performanta partinitoare ale produselor de inteligenta artificiala
comerciale] (2019), Conferinta cu privire la inteligenta artificiala, etica si societate.

34 Ruha Benjamin, Race After Technology: Abolitionist Tools for the New Jim Code [Goana dupa
tehnologie: Instrumente abolitioniste pentru Noul Cod Jim] (Polity, 2019).
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41.  Statele sunt Incurajate sa adopte abordari axate pe victime si sa isi coordoneze in mod
eficient serviciile de sprijin prin promovarea modelelor de cooperare intre autoritati,
comunitati, organizatii ale societatii civile, inclusiv cele care reprezintd grupuri care se
confruntd cu forme intersectate de discriminare, si institutiile nationale pentru drepturile
omului. Comitetul subliniaza interconexiunea dintre art. 5 lit. (a) si art. 6 din Conventie si
constatd ca autoritatile judiciare si alte organe care administreaza justitia ar trebui si fie
consultate si implicate efectiv in astfel de procese pentru a preveni perpetuarea unui efect de
profilare rasiald in procedurile penale.

Dreptul 1a educatie si la pregitire profesionala

42.  Statele ar trebui sa elaboreze programe de formare specializate si obligatorii pentru
organele de aplicare a legii, care sd sensibilizeze personalul acestora cu privire la impactul
prejudecatilor asupra activitatii lor si care sd demonstreze cum sa asigure un comportament
nediscriminatoriu. Grupurile stigmatizate, inclusiv cele ai cdror membri se confruntd cu
forme intersectate de discriminare, ar trebui sa fie implicate in dezvoltarea si furnizarea unei
astfel de formari, acolo unde este posibil. Organele de aplicare a legii ar trebui sa se asigure
ca formarea la locul de muncad pentru a combate discriminarea si politicile bazate pe
prejudecati se completeaza cu interventii institutionale menite sa limiteze marja discretionara
si supravegherea sporita in zonele vulnerabile la stereotipuri si prejudecati. in plus, avand in
vedere preocupdrile legate de limitarile formarii in materie de schimbare a atitudinilor si
comportamentelor, ar trebui sa se evalueze si sa se actualizeze periodic formarea in materie
de nediscriminare si prejudeciti pentru a se asigura cd aceasta are impactul dorit.

43.  Atat expertii in domeniul inteligentei artificiale, cat si functionarii care interpreteaza
datele trebuie sd aiba o intelegere clara a drepturilor fundamentale pentru a evita introducerea
de date care pot sa contina ori sd determine prejudecati rasiale. Statele ar trebui sa ofere
formare 1n materie de rasism si discriminare rasiald expertilor si functionarilor care
interpreteaza datele, personalului din sistemul judiciar si din organele de aplicare a legii,
printre altii. Statele ar trebui sa elaboreze politici de achizitii publice bazate pe conditii
obligatorii prin care se interzice discriminarea rasiala.

44,  Statele, In cooperare cu institutiile nationale pentru drepturile omului si cu entitatile
specializate, ar trebui sd promoveze formarea organizatiilor societatii civile in materie de
prejudecati algoritmice si tehnologii emergente.

45.  Educatia si formarea in domeniul drepturilor omului sunt esentiale pentru a se asigura
ca politistii nu discrimineaza. Institutiile nationale pentru drepturile omului, Th cooperare cu
organizatiile societatii civile, pot juca un rol principal in formarea personalului din organele
de aplicare a legii, n auditarea noilor instrumente tehnologice care ar putea duce la
discriminare si in identificarea altor riscuri in practicd.®®

Masuri de recrutare

46.  Statele ar trebui si se asigure ca organele de aplicare a legii elaboreaza strategii de
recrutare, mentinere si promovare in grad profesional ce Incurajeazd o fortd de munca
diversificata care reflectd structura populatiilor pe care le deservesc. Astfel de strategii ar
putea include stabilirea de cote interne si elaborarea unui program de recrutare pentru
minoritatile etnice. Acest lucru are potentialul de a influenta cultura autoritatilor si atitudinile
personalului in vederea producerii unor decizii cu mai putine prejudecati.

47.  Statele ar trebui sa se asigure ca organele de aplicare a legii evalueaza periodic
politicile de recrutare si promovare in grad profesional si, dacd este necesar, iau masuri
speciale temporare pentru a aborda Th mod eficient subreprezentarea diferitelor grupuri
nationale sau etnice minoritare si a grupurilor care se confrunta cu forme intersectate de
discriminare bazatd, printre altele, pe religie, sex si gen, orientare sexuald, invaliditate si
varsta.

35 Contributie din partea Nicaraguei.
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Activitatea de politie comunitara

48.  Statele ar trebui sa se asigure ca, pentru o interactiune eficientd cu persoanele si
grupurile care se confrunta cu discriminare rasiald, organele de aplicare a legii elaboreaza
strategii ce tin seama de contextul unic, dinamica unicd si nevoile unice ale diferitelor
comunitati. Acest lucru ar trebui sa contribuie la imbunatatirea comunicarii si la reducerea
nivelurilor de neincredere si de profilare rasiald. Dialogul politie-comunitate ar trebui extins
dincolo de liderii comunitatii, deoarece multe grupuri, inclusiv femeile, sunt subreprezentate
la nivelul conducerii comunitare si ar putea necesita eforturi de informare dedicate si
sensibile. Tinerii care sunt vizati cel mai frecvent de politie ar fi un exemplu cheie.

49.  Statele ar trebui sd adopte masuri pentru a se asigura ca informatiile publice furnizate
de politie si de alte organe de aplicare a legii se bazeaza pe statistici fiabile si obiective si ca
Nnu perpetueaza stereotipuri si prejudecdti Impotriva grupurilor etnice care sunt supuse
discrimindrii. in plus, statele ar trebui s se abtina de la publicarea de date cu caracter personal
ale presupusilor faptuitori care sunt legate de rasa, culoare, ascendenta sau origine nationala
ori etnicd, cu exceptia cazului In care o astfel de divulgare este strict necesara si are un scop
legitim, ca de exemplu un ordin de dare in urmarire.

Date dezagregate

50.  Statele ar trebui sa colecteze si sd monitorizeze periodic date cantitative si calitative
dezagregate cu privire la practicile relevante de aplicare a legii, cum ar fi stabiliri ale
identitatii persoanei, opriri n trafic si controale la frontiera, care includ informatii privind
motivele interzise ale discriminarii rasiale, inclusiv formele sale intersectate, precum si
motivul actiunii de aplicare a legii si rezultatul intalnirii. Statisticile anonimizate generate de
astfel de practici ar trebui s fie puse la dispozitia publicului si discutate cu comunitétile
locale. Datele ar trebui sa fie colectate in conformitate cu normele si principiile drepturilor
omului, reglementarile privind protectia datelor si garantiile privind protectia vietii private.
Aceste informatii nu trebuie folosite in mod abuziv.

51.  Statele ar trebui, de asemenea, sa se protejeze impotriva formelor de prelucrare
automatd a datelor cu caracter personal care constau in utilizarea datelor cu caracter personal
pentru a evalua anumite aspecte personale legate de o persoana fizica, in special pentru a
analiza sau a prezice aspecte privind performanta persoanei respective la locul de muncd,
situatia economicd, sanatatea, preferintele personale, interesele, fiabilitatea, comportamentul,
localizarea sau deplasirile.%®

Angajarea raspunderii

52.  Statele ar trebui sa creeze un mecanism de raportare, independent de aplicarea legii si
alte agentii conexe, pentru a primi, de la cetdteni, plangeri referitoare la discriminare rasiala,
rasism, precum si profilare rasiald si etnicd.® Un astfel de mecanism trebuie si aibd
capacitatea de a ancheta prompt si eficient acuzatiile si de a actiona de comun acord cu
societatea civild si organismele de monitorizare a drepturilor omului. De asemenea, trebuie
sd raporteze public constatdrile sale Tn conformitate cu reglementarile privind protectia
datelor si normele privind drepturile omului. Astfel de mecanisme ar trebui sa tind seama de
nevoile speciale ale persoanelor cu invaliditate in cazurile de discriminare intersectionala.

53.  Statele ar trebui sa instituie mecanisme de supraveghere, atét in interiorul, cat si in
afara organelor de aplicare a legii, pentru a preveni comportamentul discriminatoriu; aceste

36

37

Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile
competente in scopul prevenirii, depistarii, investigarii sau urmaririi penale a infractiunilor sau al
executdrii pedepselor si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Deciziei-cadru
2008/977/JAl a Consiliului, art. 3 (4).

Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei, Recomandarea de Politica Generala nr. 11,
pet. 10 si explicatii.
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mecanisme ar trebui sa elaboreze orientdri, politici si reglementari interne pentru a combate
si a preveni profilarea rasiala si pentru a asigura raspunderea interna prin luarea de masuri
disciplinare Tmpotriva functionarilor care le incalca.

54.  Incidentele de profilare rasiald practicatd de organele de aplicare a legii ar trebui
anchetate efectiv, in conformitate cu normele internationale de drepturile omului. Persoanele
vinovate ar trebui sd fie urmdrite penal si, In caz de condamnare, ar trebui sa primeasca
pedepsele corespunzatoare, iar victimelor ar trebui sa li se acorde despagubiri.

55.  Statele ar trebui sa se asigure ci persoanele cu functii inalte in cadrul organelor de
aplicare a legii promoveaza politici si practici nediscriminatorii in cadrul agentiilor lor,
monitorizeaza riguros conduita personalului si trag la raspundere personalul pentru abateri
prin intermediul mecanismului de supraveghere intern si independent.® Aceste actiuni pot fi
sprijinite prin disponibilitatea datelor privind procesul decizional si practicile personalului si
prin analiza acestora. Persoanele cu functii nalte ar trebui, de asemenea, sa verifice impactul
aplicarii legislatiei si al operatiunilor, inclusiv cele privind combaterea terorismului, care ar
putea avea un impact disproportionat asupra grupurilor si comunitatilor marginalizate.

56. Institutiile nationale pentru drepturile omului si organizatiile societatii civile sunt
incurajate sa monitorizeze incidentele de profilare rasiald si sd ajute victimele profilarii.
Acestea ar trebui sd sporeasca gradul de constientizare al populatiei, sd faca publice
constatarile, sa faca lobby pentru reforme si sa interactioneze in mod constructiv cu organele
de aplicare a legii si cu alte institutii nationale si locale.

57.  Mecanismele internationale si regionale pentru drepturile omului, institutiile nationale
pentru drepturile omului si organismele pentru egalitate, grupurile societatii civile si membrii
populatiei ar trebui sd aiba posibilitatea de a face plangeri cu privire la practicile
discriminatorii ale organelor de aplicare a legii. Membrii populatiei ar trebui sa aiba
posibilitatea de a depune plangeri prin intermediul unor mecanisme independente.

Inteligenta artificiala

58.  Statele ar trebui sa se asigure ca sistemele de profilare algoritmica folosite in scopul
aplicarii legii sunt in deplind conformitate cu dreptul international al drepturilor omului. in
acest scop, inainte de achizitionarea sau folosirea acestor sisteme, statele ar trebui sa adopte
masuri legislative, administrative si de altd natura corespunzatoare pentru a determina scopul
utilizarii lor si pentru a reglementa cat mai exact posibil parametrii si garantiile care previn
incélcarea drepturilor omului. Astfel de masuri ar trebui, in special, sa aiba ca scop garantarea
faptului ca folosirea sistemelor de profilare algoritmica nu submineaza dreptul de a nu fi
discriminat, dreptul la egalitate in fata legii, dreptul la libertate si la securitatea persoanei,
dreptul la prezumtia de nevinovatie, dreptul la viata, dreptul la viata privata, dreptul de a
circula liber, libertatea de intrunire si asociere pasnica, protectia impotriva arestarii arbitrare
si a altor interventii, precum si dreptul la o cale de atac efectiva.

59.  Statele ar trebui sa evalueze atent impactul potential asupra drepturilor omului nainte
de a utiliza tehnologia recunoasterii faciale, care poate duce la identificare gresita din cauza
lipsei reprezentirii in colectarea datelor. Inainte de folosire la nivel national, statele ar trebui
sa ia in considerare o perioada-pilot sub supravegherea unui organism de supraveghere
independent ce include persoane care reflectd structura diversa a populatiei, pentru a atenua
eventualele cazuri de identificare gresita si profilare pe baza culorii pielii.

60.  Statele ar trebui sa se asigure ca sistemele de profilare algoritmica utilizate in scopul
aplicarii legii sunt concepute pentru transparentd si ar trebui sd permitd cercetatorilor si
societatii civile sa acceseze codul si sa il supuna controlului. Ar trebui s existe o evaluare si
monitorizare continua a impactului acestor sisteme asupra drepturilor omului pe tot parcursul
ciclului lor de viata, iar statele ar trebui sa ia masuri corespunzatoare pentru atenuare in cazul
in care se identifica riscuri sau prejudicii in privinta drepturilor omului. Aceste procese ar
trebui sa examineze efectele discriminatorii potentiale si reale ale profilarii algoritmice
bazate pe motive de rasa, culoare, ascendentd sau origine nationald ori etnicd, precum si

38 A se vedea supra, pct. 53.
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intersectarea acestora cu alte motive, inclusiv religia, sexul si genul, orientarea sexuala si
identitatea de gen, invaliditatea, varsta, statutul de migrare si munca sau alt statut. Acestea ar
trebui sa se desfasoare inainte de dezvoltarea sau achizitionarea unor astfel de sisteme, ori de
céte ori este posibil, si cel putin inaintea si in timpul intregii perioade de utilizare a sistemelor.
Astfel de procese ar trebui sa includd evaludri ale impactului asupra comunitatii. Grupurile
care sunt afectate potential sau efectiv si expertii relevanti ar trebui sa faca parte din procesele
de evaluare si atenuare.

61.  Statele ar trebui sa ia toate masurile corespunzitoare pentru a asigura transparenta in
utilizarea sistemelor de profilare algoritmica. Printre acestea se numara divulgarea catre
public a utilizarii acestor sisteme si explicatii semnificative privind modul in care
functioneaza sistemele, seturile de date utilizate si masurile in vigoare pentru prevenirea sau
atenuarea prejudiciilor aduse drepturilor omului.

62.  Statele ar trebui sa adopte masuri pentru a se asigura ca organismele de supraveghere
independente au mandat pentru a monitoriza utilizarea instrumentelor de inteligenta
artificiala de cétre sectorul public si pentru a le evalua in functie de criteriile elaborate in
conformitate cu Conventia, pentru a se asigura ca acestea nu integreaza inegalitatile sau nu
produc rezultate discriminatorii. Statele ar trebui, de asemenea, sa se asigure ca functionarea
acestor sisteme este monitorizata si evaluata periodic pentru a evalua deficientele si pentru a
lua masurile corective necesare. Atunci cand rezultatele evaluarii unei tehnologii indica un
risc ridicat de discriminare sau alte incalcari ale drepturilor omului, statele ar trebui sa ia
masuri pentru a evita utilizarea unei astfel de tehnologii.

63.  Statele ar trebui sa adopte masuri pentru a se asigura ca proiectarea, utilizarea si
punerea in aplicare, in sectorul privat, a sistemelor de informatii artificiale In domeniul
aplicarii legii respecta normele privind drepturile omului. Statele ar trebui, de asemenea, sa
asigure adoptarea si revizuirea periodicd a orientarilor si codurilor de conduitd pe care
societdtile comerciale trebuie sd le respecte in programarea, utilizarea si comercializarea
algoritmilor care pot duce la discriminare rasiald sau, in general, la orice altd forma de
discriminare care ar putea constitui o incalcare a Conventiei.

64.  Statele ar trebui sa adopte reglementari care sa garanteze ca organismele din sectorul
public, intreprinderile private si alte organizatii relevante, in procesul de dezvoltare, invatare,
comercializare si utilizare a algoritmilor: (a) respectd principiul egalitatii si nediscriminarii
si respectd drepturile omului In general, In conformitate cu Principiile directoare privind
afacerile si drepturile omului (in special principiile directoare 1-3, 11 si 24); (b) respecta
principiul precautiei si orice masura administrativa sau legislativa adoptata pentru a asigura
transparenta; (c) dezvaluie publicului daca organele de aplicare a legii au acces la date private
privind persoane fizice si (d) evitd sa produca un impact decalat sau disproportionat asupra
grupurilor sociale protejate de Conventie.

65.  Statele ar trebui sd se asigure cd se ancheteazad corespunzator toate cazurile de
prejudecata algoritmica si cd se aplica sanctiuni.

66.  Statele ar trebui sa se asigure ca intreprinderile care dezvolta, vand sau opereaza
sisteme de profilare algoritmica in scopul aplicarii legii au responsabilitatea de a implica
persoane din mai multe discipline, precum sociologia, stiintele politice, informatica si dreptul,
pentru a defini riscurile pentru drepturile omului si pentru a asigura respectarea acestora. In
acest scop, statele ar trebui sé incurajeze intreprinderile sa desfasoare procese de verificare
prealabila cu privire la drepturile omului, ceea ce presupune: (a) efectuarea de evaluari pentru
a identifica si evalua orice impact real sau potential negativ asupra drepturilor omului; (b)
integrarea acestor evaluari si luarea de masuri corespunzatoare pentru a preveni si a atenua
efectele negative asupra drepturilor omului care au fost identificate; (c) urmarirea eficacitatii
eforturilor lor si (d) raportarea oficiald a modului in care acestea au abordat impactul asupra
drepturilor omului.®

A/HRC/39/29, pct. 45 si Principiile directoare privind afacerile si drepturile omului, principiile
directoare 17-21. A se vedea, de asemenea, Amnesty International si Access Now, Declaratia de la
Toronto: Protejarea dreptului la egalitate si nediscriminare in sistemele de invatare automata.
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67.  Inprocesul de identificare, evaluare, prevenire si atenuare a impactului negativ asupra
drepturilor omului, intreprinderile ar trebui sa acorde o atentie deosebita factorilor referitori
la date, mentionati la pct. 27 supra. Ar trebui sa se selecteze date privind formarea si sa se
conceapa modele astfel incat sa se previna rezultatele discriminatorii si alte efecte negative
asupra drepturilor omului. In plus, intreprinderile ar trebui sa tinda catre diversitate, echitate

si alte mijloace de includere in cadrul echipelor care dezvolta sisteme de profilare algoritmica.

Tntreprinderile ar trebui totodati si fie deschise efectudrii, de catre terti, de audituri
independente ale sistemelor lor de profilare algoritmica.*® Tn cazul in care riscul de a duce la
discriminare sau la alte incalcari ale drepturilor omului a fost evaluat ca fiind prea ridicat sau
imposibil de atenuat, inclusiv din cauza naturii unei utilizari planificate sau previzibile de
catre un stat, actorii din sectorul privat ar trebui sd nu vanda ori sd nu utilizeze un sistem de
profilare algoritmica.

68.  Statele ar trebui s documenteze cazurile de discriminare rasiala asociata inteligentei
artificiale, precum si masurile de prevenire, sanctiunile si caile de atac, si sa includa aceste
informatii in rapoartele lor citre Comitet.

69.  Organismele pentru drepturile omului, statele, institutiile nationale pentru drepturile
omului si organizatiile societatii civile ar trebui sa efectueze si s popularizeze rezultatele
studiilor, sa identifice bunele practici privind masurile eficiente care abordeaza prejudecitile
rasiale derivate din inteligenta artificiald, inclusiv cele legate de respectarea drepturilor
omului si de aspectele etice ale invatarii automate, precum si sa identifice criteriile relevante
in materie de interpretare sau transparentd In procesele de programare si formare a
algoritmilor si ar trebui sa facd acest lucru prin intermediul Conventiei internationale privind
eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala.

40 A se vedea Declaratia de la Toronto: Protejarea dreptului la egalitate si nediscriminare in sistemele de

invatare automata.
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